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رفاه ذهنی و وفاداری به مکان در نواحی روستایی

مقدمه: رفاه ذهنی مؤلفه ذهنیک یفیت زندگی است. انتظار می‌رود افرادی 
که رفاه ذهنی بالاتری دارند، نسبت به محیط پیرامون و به‌ویژه، مکان سکونت 
و زندگی خود نیز حس خوب و مثبتی داشته باشند. بررسی رابطه بین رفاه 
بخش  ایران ‌که  روستایی  نواحی  برای  به‌ویژه  مکان،  به  وفاداری  و  ذهنی 

عمده‌ای از جمعیت خود را از دست داده‌اند، اهمیت بسیاری دارد.

با رویکرد توصیفی- روش: پژوهش حاضر در زمره تحقیقاتک اربردی 
پرسشنامه  تکمیل  طریق  از  عمدتاً  تحقیق  موردنیاز  داده‌های  است.  ‌تحلیلی 
گردآوری شده است. جامعه آماری این تحقیق به لحاظ مکانی، نقاط روستایی 
دارای حداقل 100 نفر جمعیت واقع در دهستان دشت ارژن و واحد تحلیل، 
آزمونهای  از  داده‌ها  تجزیه‌وتحلیل  برای  است.  بزرگ‌تر  و  ساکنان 18 ساله 
آماری T تک‌نمونه‌ای، تحلیل واریانس یک‌طرفه، ضریب همبستگی پیرسون 

و ضریب اتا و نرم‌افزار SPSS استفاده شده است.

یافته‌ها: سطح وفاداری به مکان و رفاه ذهنی بالاتر از سطح متوسط است. 
بین روستاهای موردمطالعه ازنظر سطح رفاه ذهنی و وفاداری به مکان تفاوت 
معناداری وجود ندارد. در سطح اطمینان 95 درصد، بین رفاه ذهنی و وفاداری 
متغیرهای  و  ذهنی  رفاه  بین  دارد.  وجود  معناداری  و  مثبت  رابطه  مکان  به 
وضعیت تأهل، سابقه مهاجرت خویشاوندان، سن و مدت اقامت در روستا 
رابطه معناداری وجود دارد. رابطه بین وفاداری به مکان و متغیرهای وضعیت 
تأهل، سابقه مهاجرت خویشاوندان، سن و مدت اقامت در روستا نیز معنادار 

است.

می‌تواند  دیگر  عوامل  برخی  و  عینی  رفاه  درک نار  ذهنی  رفاه  بحث: 
نتایج  باشد.  سکونتگاههایشان  به  خانوارها  و  افراد  وفاداری  تبیین‌کننده 
به‌دست‌آمده می‌تواند برای سیاست‌گذاران و برنامه‌ریزان روستایی در جهت 
اتخاذ تدابیر مناسب برای توسعه پایدار جوامع روستاییک شور قابل‌استفاده 

باشد..
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Subjective Well-being and Place Loyalty 
in Rural Areas

Introduction: Subjective well-being can be regarded as 
the subjective component of quality of life. People with 
higher subjective well-being are expected to feel a good 
sense towards their surrounding environment, especially 
their residence place. Investigation of the relationship 
between subjective well-being and place loyalty is likely 
to be of especial importance in rural areas of Iran, which 
have lost a large number of their population.
Method: The present study is an applied research with the 
descriptive-analytical approach. The research data were 
collected mainly by survey questionnaires. The setting 
of this study is the rural areas with a population of at 
least 100 people located in Dasht-e-Arzhan rural district, 
and the analysis unit consists of all the people aged 18 
and over. Data were analyzed using one-sample T-test, 
one-way ANOVA, Pearson correlation coefficient, and 
ETA coefficient applying the SPSS software.
Findings: The levels of place loyalty and subjective well-
being are higher than the average. There is no significant 
difference between the studied villages in terms of the level 
of subjective well-being, and the level of place loyalty as 
well. At the 95% confidence level, there is a positive and 
significant relationship between subjective well-being and 
place loyalty. There is also a significant relationship be-
tween subjective well-being and variables of marital status, 
immigration history of relatives, age and residence length 
in the village. The relationship between place loyalty and 
variables of marital status, relatives’ immigration history, 
age and residence length in the village is also significant.
Discussion: Subjective well-being along with objective 
well-being and some other factors are likely to account 
for the loyalty of individuals and households to their 
settlements. These findings can be used by rural policy-
makers and planners to take appropriate actions aimed at 
sustainable development of rural communities.
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Extended abstract

Introduction: Subjective well-being is likely to be referred to as the subjective 
component of quality of life, and in a way indicates the extent to which people 
meet their needs, the level of feeling of purposefulness in life, the level of feeling 
of security, and the level of health and well-being. People with higher subjective 
well-being are expected to hold a good feeling towards their surrounding environ-
ment, especially their residence place. In other words, there seems to be a positive 
relationship between subjective well-being and place loyalty. The study of this 
subject is of especial importance for rural areas in Iran, which have lost a large 
number of their population. Rural settlements as a place of residence and activity 
of a significant part of the country’s population, have always played an important 
role in agricultural production, food security, and balancing the distribution of 
population in the vast area of Iran. The trend of population has changed in Iran 
over the past few decades indicating a significant decrease in the share of rural 
population in the total population of the country, so that the rate of rural popula-
tion in the country during the period 1956-2016 decreased from 68.6% to 25.9%; 
meanwhile, since 1996, the country’s rural population growth rate has been nega-
tive. Dasht-e-Arzhan rural area of Shiraz sub-province, with its suitable environ-
mental conditions, has always had favorable status for agricultural activities; in 
the meantime, due to having beautiful natural landscapes, recreational and service 
functions have also been developed in this area. However, despite the acceptable 
environmental potentials, this rural area, like many other rural areas of the country, 
has faced a decrease in population in recent years, so that its population has de-
creased from 4901 to 4571 people in the period 2006-2007. Therefore, this study, 
examined the levels of subjective well-being and place loyalty in the selected vil-
lages of Dasht-e-Arzhan, and explained the relationship between the mentioned 
factors.

Method: The present study is an applied research with the descriptive-analytical ap-
proach. It investigated the characteristics and the relationship between subjective 
well-being and place loyalty in Dasht-e-Arzhan rural area of Shiraz sub-province. 
The research data were collected mainly by survey questionnaire. The setting of 



      344      344

 فصلنامة علمي ـ پژوهشي رفاه اجتماعي، سال بیست و سوم، زمستان 1402، شماره 88

Social Welfare Quarterly, Vol 23, Spring 2023, No 88

      344

this study comprises the rural areas with a population of at least 100 people locat-
ed in Dasht-e-Arzhan rural district, including Dasht-e-Arzhan (population: 2340), 
Chehel Cheshmeh Kroni (population: 1010), Bidqtar Benroud (population: 159), 
Tol Kare (population: 122), Zanganeh Benroud (population: 485) and Mokhta-
rabad Benroud (population: 167). These villages, together, make up about 94% 
of the population of Dasht-e-Arzhan. The analysis unit in the study is all people 
aged 18 and over living in the mentioned villages. The sample size is 400 people. 
For sampling, the percentage share of the population of each village from the total 
statistical population was measured and the share of each village in the sample was 
determined in the same proportion. Sampling was performed in each village us-
ing a simple probabilistic sampling method. Subjective well-being variables were 
adapted from Sam’aram et al.’s (2015) study, and place-loyalty variables were 
adapted from Shaykh-Baygloo’s (2020) research. Cronbach’s alpha coefficient for 
subjective well-being variables is 0.948, for place loyalty is 0.894, and for all vari-
ables is 0.950. In order to evaluate the normality of data distribution, skewness and 
kurtosis indices of the studied variables were measured, all were within the range 
of -2, +2. Data were analyzed using one-sample T-test, one-way ANOVA, Pearson 
correlation coefficient, and ETA coefficient applying the SPSS software.

Findings: Of the 400 people of statistical sample, 148 (equivalent to 37%) were fe-
male and 252 (equivalent to 63%) were male. About 21% of the respondents were 
single and about 79% were married. These people were in the age range of 18 to 
91 years and their average age was about 42 years. The birthplace of 84.5% of the 
villagers was in their current residence place and the rest were born in other places. 
The average time of residence duration in the village has been approximately 40 
years. The study of the number of relevant household members indicates a diver-
sity of the household dimension in the study area (households with one to 12 peo-
ple), among which the highest frequency is related to households of four people 
(25.3%), one person (20.5%), and six people (15.3%), respectively. 28% of the 
respondents worked in agricultural occupations, 28% in service occupations, 5.5% 
in administrative occupations, and 38.5% in other occupations. In terms of educa-
tion level, 22% of people were illiterate, the education level of about 40% was 
lower than high school diploma, approximately 28% had high school diplomas, 
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and 10% had university degrees. The answer of 64.5% of people for the question 
“Have any of the relatives living in this village migrated in the last 5 years?” was 
positive. About 74% of the respondents considered these migrations as positive 
and desirable based on the feedback received from the migrants. According to the 
findings of this study, in the rural area under study, the levels of place loyalty and 
subjective well-being are higher than the average. There is no significant differ-
ence between the studied villages in terms of the level of subjective well-being 
and place loyalty as well. At the 95% confidence level, there is a positive and sig-
nificant relationship between subjective well-being and place loyalty (r = 0.465; 
p-value <0.001). There is a significant relationship between subjective well-being 
and variables of marital status, immigration history of relatives, age, and residence 
length in the village. The relationship between place loyalty and variables of mari-
tal status, relatives’ immigration history, age and residence length in the village is 
also significant.

Discussion: Holding above average level on the part of villagers can be considered 
as an important advantage. This situation can be regarded as a point of hope for the 
revitalization and recreation of rural areas, so that it can be highly expected that 
by taking appropriate actions for rural development, the objective and subjective 
well-being improves, and the level of place loyalty increases as well. The positive 
relationship between subjective well-being and place loyalty in rural areas con-
tains significant points about the country’s rural settlements. The increasing trend 
of the share of rural population and evacuation of many villages, on the one hand 
is due to various factors, and on the other hand, it is the source of some serious 
problems in various economic, social, and cultural fields. Subjective well-being 
along with objective well-being, and some other factors can explain the loyalty of 
individuals and households towards their settlements. These findings can be used 
by rural policymakers and planners to take appropriate actions aimed at sustain-
able development of rural communities.



      346      346

 فصلنامة علمي ـ پژوهشي رفاه اجتماعي، سال بیست و سوم، زمستان 1402، شماره 88

Social Welfare Quarterly, Vol 23, Spring 2023, No 88

      346

Ethical considerations

Contribution of authors

All authors contributed to the producing the article.

Funding

The present study did not have received any financial support.

Conflict of interest

The authors declared no conflict of interest.

Following the ethics of research

In this article, all rights relating to references are cited and resources are carefully 
listed.



 رفاه ذهنی و وفاداری به مکان در نواحی روستایی 
Subjective Well-being and Place Loyalty in Rural Areas

347      

مقدمه
از  قابل‌توجهی  بخش  فعالیت  عرصه  و  زندگی  محل  به‌عنوان  روستایی  سکونتگاههای 
جمعیتک شور، همواره نقش مهمی در تولید محصولاتک شاورزی، تأمین امنیت غذایی و 
متعادل‌سازی پراکندگی جمعیت در سرزمین پهناور ایران داشته‌اند. ضمن آن‌که محل نمود 
و صیانت از اصیل‌ترین جلوه‌های فرهنگی و بومی ایران نیز بوده‌اند. روند تغییرات جمعیت 
ایران در چند دهه گذشته، حاکی ازک اهش قابل‌توجه سهم جمعیت روستایی ازک ل جمعیت 
کشور است. به‌طوری‌که میزان روستانشینی درک شور طی دوره 95-1335 از 68/6 درصد به 
25/9 درصدک اهش یافت. ضمن آن‌که از سال 1375 به بعد نرخ رشد جمعیت روستانشین 

کشور، منفی بوده است )مرکز آمار ایران، 2019(. 
به  روستانشینان  روزافزون  مهاجرتهای  نتیجه  عمدتاً  رشد جمعیت،  نرخ  و  تعداد  کاهش 
سکونتگاههای شهری بوده است. حجم انبوه مهاجرتهای روستا-‌شهری و درنتیجه،ک اهش جمعیت 
روستانشینک شور و تخلیه سکونتگاههای روستایی پیامدهای چالش‌برانگیزی –‌هم در سطح ملی 
و هم در سطح منطقه‌ای- به همراه داشته است و در صورت ادامه روندهای پیشین، به معضل 
جدی‌تری تبدیل خواهد شد. این وضعیت باعث شده تا مهاجرتهای روستا-‌شهری و به‌تبع آن، 
تخلیه شمار زیادی از روستاهایک شور به‌عنوان یکی از مهم‌ترین مسائل درزمینه سکونتگاههای 

روستایی درک انون توجه برنامه‌ریزان روستایی و سیاست‌گذاران توسعه قرار گیرد.
 بی‌تردید، عوامل طبیعی و در رأس آنها، خشک‌سالی نقش قابل‌ملاحظه‌ای در مهاجرت 
روستاییان و تخلیه روستاهایک شور داشته است؛ ولیکن این مسئله صرفاً متأثر از دخالت عوامل 
طبیعی نبوده و علاوه بر عوامل طبیعی، عوامل مختلف اقتصادی، اجتماعی، فرهنگی، سیاسی، 

روان‌شناختی و تکنولوژیکی نیز در این زمینه تأثیرگذار بوده‌اند )امینی و همکاران، 2019(. 
با وجود آن‌که به دلیل خشک‌سالی و تغییرات نامطلوب محیط طبیعی و درنتیجه، عدم 
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وجود حداقلهای لازم برای امرارمعاش روستاییان، بخشی از مهاجرتها اجتناب‌ناپذیر است، 
فعالیت  و  سکونت  برای  لازم  پتانسیلهای  همچنان  روستایی  سکونتگاههای  از  بسیاری  اما 
جمعیت را دارند. ازاین‌رو می‌توانند در نگهداشت و حتی افزایش جمعیت روستایی، مؤثر 
عملک نند. در روستاهایی از این قبیل، حس وفاداری به مکان عامل مهمی استک ه منجر به 
ماندگاری افراد و خانوارهای روستایی می‌شود. مفهوم »وفاداری به مکان«، به تمایل افراد به 
زندگی در ی کمکان خاص اشاره دارد و به عبارتی، نشان‌دهنده انتخاب ذهنی افراد برای ادامه 
زندگی در ی کمکان است )گیلبوآ و هرستین1، 2012(. وفاداری به محل سکونت می‌تواند تا 
حدی توسعه یابدک ه با وجود فراهم‌شدن امکان مهاجرت به مکانهایی با شرایط نسبتاً بهتر، 
افراد همچنان نسبت به محل سکونت فعلی خود احساس دلبستگی و تعهد داشته باشند و 

ترجیح بدهند به زندگی در همان محیط ادامه دهند.
می‌رسد  نظر  به  و  است  مختلفی  عوامل  از  متأثر  مکان  به  وفاداری  حس  شکل‌گیری 
رضایتمندیک لی افراد از زندگی در ی کمکان خاص، نقش قابل‌توجهی در ایجاد وفاداری 
داشته باشد. این رضایتمندی را می‌توان از طریق مفهوم »رفاه ذهنی« تشریحک رد. رفاه ذهنی 
و   )2019 همکاران،  و  )وقاری  می‌شود  مربوط  افراد  تجربیات  و  ادراکات  احساسات،  به 
منعکس‌کننده ارزیابیهایک لی و ذهنی افراد در خصوص میزان رضایت آنها از زندگی، شغل، 
وضعیت عاطفی و سلامت جسمی و روحی آنهاست )غفوری و محمدی، 2019(. درواقع، 
رفاه ذهنی مؤلفه ذهنیک یفیت زندگی است و به‌نوعی نشان‌دهنده میزان تأمین نیازهای افراد، 
میزان احساس هدفمندی آنها در زندگی، میزان احساس امنیت و سطح بهداشت و سلامت 
افراد است. این مفهوم حاکی از آن استک ه هر فرد تا چه حد آزادی انتخاب دارد تا چه میزان 

نسبت به پایداری فرصتهای در اختیارش اطمینان دارد و همان‌طورک ه اشاره شد، به‌طورکلی 
چه قدر از زندگی احساس رضایتمندی می‌کند. 

1. Gilboa and Herstein
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هر  آرزوهای  میان  قدر  می‌دهدک ه چه  نشان  ذهنی  رفاه  گفت  می‌توان  به‌طور خلاصه 
شخص و وضعیت فعلی وی همگرایی وجود دارد )مدیری و آزاد ارمکی، 2013(. افرادی 
دیگران، رویدادها  با  روابط  آینده خود،  و  زندگی گذشته  از  دارند،  بالاتری  ذهنی  رفاه  که 
و حوادث جاری زندگی ارزیابی مثبتی دارند وک لیت وضعیت خود را خوشایند توصیف 
می‌کنند )پیوسته‌گر و همکاران، 2010(. این افراد معمولاً در مواجهه با مسائل مختلف، فشار 
و استرسک متری احساس می‌کنند و تمایل بیشتری به توسعه روابط خود با دیگران، ایجاد 

همبستگی و مشارکت اجتماعی دارند )برادران و حسین‌پور، 2013(. 
انتظار می‌رود در چنین شرایطی، افراد نسبت به محیط پیرامون و به‌ویژه، مکان  طبیعتاً 
سکونت و زندگی خود نیز حس خوب و مثبتی داشته باشند، به آن دلبستگی پیداک نند و 
نظر  به  عبارتی،  به  زندگیک نند.  آنجا  در  برای مدت طولانی  باشند  داشته  تمایل  درنتیجه، 
می‌رسد بین رفاه ذهنی و وفاداری به مکان رابطه مثبتی وجود داشته باشد. این موضوع به‌ویژه 
از دست داده‌اند، حائز  از جمعیت خود را  ایرانک ه بخش عمده‌ای  برای نواحی روستایی 
اهمیت بسیاری است. نظر به اهمیت موضوع، پژوهش حاضر به بررسی رابطه رفاه ذهنی و 

وفاداری به مکان در دهستان دشت ارژن )شهرستان شیراز( پرداخته است.
دهستان دشت ارژن با برخورداری از شرایط محیطی مناسب، همواره وضعیت مساعدی 
برای انجام فعالیتهایک شاورزی داشته است؛ ضمن آن‌که به دلیل دارا بودن چشم‌اندازهای 
طبیعی زیبا،ک ارکردهای تفریحی و خدماتی نیز در این ناحیه توسعه پیداک رده است. ولیکن 
نواحی  از  بسیاری  مانند  نیز  دهستان  این  قابل‌قبول،  محیطی  پتانسیلهای  وجود  علی‌رغم 
روستاییک شور، در سالهای اخیر باک اهش جمعیت مواجه شده است؛ به‌طوری‌که جمعیت 
آن در دوره 95-1385 از 4901 نفر به 4571 نفرک اهش یافته است. لذا، این پژوهش ضمن 
بررسی میزان رفاه ذهنی و سطح وفاداری به مکان در ساکنان روستاهای منتخب دهستان 

دشت ارژن، رابطه میان عوامل مذکور را تبیینک رده است.
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پیشینه تحقیق و مرور انتقادی منابع
تاکنون درزمینه بررسی رابطه رفاه ذهنی و وفاداری به مکان، پژوهش خاصی انجام نشده 
است. درواقع، در اغلب مطالعات تنها یکی از دو متغیر مذکور موردبررسی قرار گرفته است 

که در ادامه، به تعدادی از آنها اشاره می‌شود.
پیشینه پژوهشهای انجام‌شده درزمینه رفاه ذهنی: برادران و حسین‌پور )2013( در پژوهش 
خود با عنوان »رابطه سرمایه اجتماعی با رفاه ذهنیک ارکنان وزارت رفاه و تأمین اجتماعی«، 
بین میزان رفاه ذهنی افراد و سطح سرمایه اجتماعی رابطه معنی‌داری یافتند. بارگاهی وک بیری 
بر آن )مطالعه موردی  اجتماعی  اعتماد  تأثیر  با عنوان »رفاه ذهنی و  )2015( در مطالعه‌ای 
جوانان ساکن شهر تهران(« به این نتایج دست یافتندک ه بین اعتماد اجتماعی با رفاه ذهنی و 
شاخصهای شادکامی، احساس امنیت، ترجیحات ارزشی، استحقاق، نیاز و رهایی رابطه مثبت 

و معناداری وجود داشته است. 
سام‌آرام و همکاران )2015( در مطالعه‌ای با عنوان »بررسی تأثیر آنومی اجتماعی بر رفاه 
ابعاد آن  ذهنی در میان شهروندان جوان شهر تهران« دریافتندک ه متغیر آنومی اجتماعی و 
دارای تأثیر معکوس وک اهنده بر میزان رفاه ذهنی هستند. به عبارتی، با افزایش میزان آنومی 
اجتماعی و ابعاد آن در جامعه، از میزان رفاه ذهنیک استه می‌شود. ملکی و برادران )2015( 
در تحقیق خود با عنوان »تحلیل وضعیت رفاه ذهنی در نظامهای رفاهی با تأکید بر ایران« 
نشان داده‌اندک ه متغیرهای زمینه‌ای طبقه و جنسیت با شادکامی رابطه مستقیم معناداری دارند. 
به‌علاوه، رابطه متغیرهای زمینه‌ای طبقه، سن و جنسیت با سلامت ذهنی نیز معنادار گزارش 
شده است. درمجموع، از بین متغیرهای زمینه‌ایِ موردمطالعه در پژوهش مذکور، فقط طبقه 
و سن در معادله نهایی رفاه ذهنی باقی ماندند. از بین این دو متغیر نیز طبقه تأثیر بیشتری بر 

رفاه ذهنی افراد داشته و رابطه سن با رفاه ذهنی نیز معکوس بوده است.
فیروزجاییان و دهقان حداد )2015( در پژوهشی با عنوان »ارتباط و تأثیرک یفیت زندگی 
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عینی برک یفیت زندگی ذهنی )مطالعه موردی: شهر آمل، استان مازندران(« به این نتایج دست 
یافتندک ه بینک یفیت زندگی عینی وک یفیت زندگی ذهنی ی کرابطه معنادار قوی وجود دارد. 
با عنوان »بررسی رابطه رفاه ذهنی  یافته‌های پژوهش محمدی‌پور و همکاران )2018( 
پرستاران و رضایت بیماران با نقش میانجی فرسودگی شغلی« نشان داده استک ه رفاه ذهنی 
به صورت مستقیم و غیرمستقیم با نقش میانجی فرسودگی شغلی بر رضایت بیماران اثرگذار 
است. همچنین رفاه ذهنی بر فرسودگی شغلی و فرسودگی شغلی بر رضایت بیمار اثرگذار 
بوده است. مروتی و ذکایی )2020( بر اساس نتایج تحقیق خود با عنوان »رفاه ذهنی و دلایل 
مؤثر بر آن )بررسی وضعیت رفاه ذهنی و دلایل مؤثر بر آن در دو استانک ردستان و سمنان(« 
اظهارک رده‌اندک ه بخشی از وضعیت رفاه ذهنی به رفاه عینی برمی‌گردد؛ ضمن آن‌که عوامل 

دیگری مانند دین، محیط و فضای اجتماعی نیز بر آن تأثیر دارند.
بر  »بازسازی سکونتگاههای روستایی  عنوان  با  پژوهشی  تیان1 و همکاران )2017( در 
اساس رفاه ذهنی: مطالعه موردی در استان هوبی2، چین« به بررسی رابطه بین رفاه ذهنی و 
رفاه عینی و همچنین رابطه میان رفاه ذهنی و دسترسی فضایی پرداخته‌اند. بر اساس نتایج 
تحلیلهای ارائه‌شده در این پژوهش، رفاه ذهنی با دسترسی فضایی به روستاهای توسعه‌یافته 
با  رفاه ذهنی  میزان همبستگی  البته،  دارد.  معناداری  رابطه  نیازهای روزانه ساکنان  تأمین  و 
دسترسی فضایی به روستاهای توسعه‌یافته، قوی‌تر بوده است. ضمن آن‌که بین رفاه ذهنی 
و سطح رضایتمندی از فعالیتهای روزانه مردم محلی ازجملهک ار، خرید، خدمات درمانی و 

دیدار اقوام و دوستان نیز رابطه مثبتی وجود داشته است. 
اسدالله3 و همکاران )2018( در تحقیق خود با عنوان »بهزیستی ذهنی در چین، 2010-
2005: نقش درآمد نسبی، جنسیت و مکان« به این نتایج دست یافتندک ه ساکنان روستایی فقیرتر 
1. Tian
2. Hubei
3. Asadullah
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از ساکنان شهری هستند، ولیکن در درآمدهای یکسان، شکاف شادی بین ساکنان روستا و شهر 
وجود ندارد. یافته‌های این پژوهش همچنین حاکی از آن بوده استک ه درحالی‌کهک اهش بیشتر 
فقر باعث افزایش رفاه در چین می‌شود، سیاستهاییک ه نابرابریهای بین روستا و شهر و همچنین 
نابرابریهای جنسیتی راک اهش می‌دهند نیز در افزایش رفاه ذهنی مؤثرند. موراتیدیس1 )2019( 
در پژوهشی با عنوان »شهر فشرده، پراکندگی شهری و رفاه ذهنی« دریافتندک ه ساکنان شهرهای 
فشرده در مقایسه با ساکنان محله‌های با تراکمک متر، دارای سطوح بالاتری از رضایت از روابط 
شخصی و سلامت جسمیِ درک‌شده، سطوح مشابهی از رضایت از اوقات فراغت و در مقابل، 

دارای سطوح پایینی از پاسخ احساسی به همسایگی هستند. 
شواهد  ذهنی:  رفاه  و  آرزوها  »درآمد،  عنوان  با  مطالعه‌ای  در   )2021( لامانن2  و  هُوی 
بین‌المللی« با تحلیل داده‌های خرد در مورد رفاه ذهنی، درآمد و آرزوهای اروپاییها از سال 
با  آرزوها  یافتندک ه  دست  نتیجه  این  به  آرزوها  و  درآمد  مورد  در  پنل  داده‌های  و   2013

بالارفتن درآمد افزایش می‌یابد.
پیشینه پژوهشهای انجام‌شده درزمینه وفاداری به مکان: در ارتباط با وفاداری به مکان نیز 
پژوهشهای مختلفی انجام‌گرفتهک ه به برخی از آنها اشاره می‌شود. شایان‌ذکر استک ه موضوع 
وفاداری به مکان عمدتاً موردتوجه محققان گردشگری بودهک ه در بیشتر مطالعات مربوطه، وفاداری 
گردشگران به مقصد گردشگری موردبررسی قرار گرفته است. یاسوری و همکاران )2015( 
در پژوهشی با عنوان »ارتباط رضایتمندی، دلبستگی و مقاصد رفتاری گردشگران )موردمطالعه: 
گردشگران بندر انزلی(« با استفاده از مدل‌سازی معادلات ساختاری به این نتایج دست یافتندک ه 

دلبستگی مکانی و رضایتمندی از شهر میزبان بر وفاداری به مکان اثر مثبت و معناداری دارد. 

رمضان‌زاده لسبوئی )2016( در یافته‌های تحقیق خود با عنوان »سنجش تعیین‌کننده‌های 

1. Mouratidis
2. Hovi and Laamanen
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اصلی وفاداری در گردشگری روستایی )مطالعه موردی: روستاهای دهستان گلیجان، تنکابن(« 
اشارهک رده استک ه رضایتمندی و وابستگی به مقصد، به ترتیب بیشترین تأثیر را در وفاداری 

گردشگران داشته‌اند. 
شده  دریافت  ادراکی  ارزش  »تأثیر  عنوان  با   )2016( انصاری  و  طاهری  تحقیق  نتایج 
و حس مکان بر وفاداری گردشگران )مطالعه موردی: استان همدان(« نشان داده استک ه 
ارزش ادراکیک اربردی، حس تعلق مکانی، ارزش عاطفی درک‌شده، ارزش اجتماعی، حس 
وابستگی مکانی و هویت مکان، پیش‌بینهای وفاداری گردشگران به مقصد گردشگری هستند.
بحرینی‌زاد و بوشهری سنگی‌زاد )2019( در پژوهشی با عنوان »ارائه مدل بومی وفاداری 
گردشگری«  مقصد  بوشهر  بندر  داده‌بنیاد:  بر  مبتنی  رویکردک یفی  با  گردشگری  مقصد  به 
شامل  عامل  پنج  طریق  از  گردشگری  مقصد  به  وفاداری  یافتندک ه  دست  نتایج  این  به 
تنگناها  از  ادراک  آگاهی و شناخت و  میزبانی،  ادراک‌شده،ک یفیت خدمات، شرایط  ارزش 
»کیفیت  عنوان  با  خود  تحقیق  در   )2019( همکاران  و  لسبوئی  رمضان‌زاده  می‌شود.  تبیین 
زیبایی‌شناختی،ک یفیت خدمات و تجربه مثبت بر میزان وفاداری گردشگران )مطالعه موردی: 
مناطق جنگلی سوادکوه(« دریافتندک ه مؤلفه‌هایک یفیت زیبایی‌شناسی، تجربه مثبت وک یفیت 

خدمات بر وفاداری تأثیر بسزایی دارند. 
یافته‌های حیدری چیانه و احمدیان )2019( در پژوهشی با عنوان »تحلیل روابط ساختاری 
تصویر مقصد، وفاداری و رضایت گردشگران درک لان‌شهر تبریز« نشان داده استک هک یفیت 
و  مثبت  تأثیر  آنان  وفاداری  و  بر رضایتمندی  تبریز  از شهر  تصویر درک شده گردشگران 

معناداری دارد.
ملدو1 و همکاران )2015( در پژوهشی با عنوان »رفتار تکراری و وفاداری به مقصد« در 
بندر ساردینیای ایتالیا دریافتندک ه رضایتمندیک لی گردشگران یکی از عواملک لیدی ایجاد 

1. Meleddu
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وفاداری به مقصد گردشگری است. وو1 )2016( در پژوهشی با عنوان »مدل‌سازی وفاداری 
به مقصد در گردشگری جهانی« با مطالعه ی کنمونه 475 نفری از گردشگران خارجی در 
تایوان به بررسی پیش‌بینهای وفاداری به مکان پرداخته است. نتایجک لی این پژوهش نشان 
داده استک ه رضایتمندی از مقصد گردشگری، تصویر مقصد و تجربه گردشگران در مقصد 

بر وفاداری به مکان اثر مثبت و معناداری دارند. 
با عنوان »مشتری بسازید نه فروش: رضایت  اگییِوا2 و همکاران )2016( در مطالعه‌ای 
گردشگران در هنگ‌کنگ« به این نتیجه دست یافتندک ه بین رضایتمندی و وفاداری به مکان 
ی کرابطه مثبت قوی وجود دارد. ساتو3 و همکاران )2018( در پژوهشی با عنوان »انگیزه 
گردشگری ماجراجویانه و وفاداری به مقصد: مقایسه تصمیم‌گیرندگان و غیرتصمیم‌گیران« 
با تحلیل داده‌های گردآوری شده از ی کنمونه 597 نفری از گردشگران در شهر نیسکو4 در 

ژاپن دریافتندک ه رضایتمندی بر وفاداری به مکان اثر مثبت و معناداری دارد.
به مکان،  با متغیرهای رفاه ذهنی و وفاداری  ارتباط  انجام‌شده در  قبلی  مرور مطالعات 
نشان دادک ه این دو متغیر عمدتاً به صورت جداگانه موردبررسی قرار گرفته‌اند و به عبارتی، 
می‌تواند  پژوهش حاضر  ازاین‌رو،  و  نگرفته  قرار  موردتوجه  آنها چندان  بین  رابطه  تاکنون 
متغیر  با  ارتباط  در  طرفی،  از  ک کند.  زمینهک م این  در  تحقیقاتی  برطرف شدن شکاف  به 
طی  بودهک ه  گردشگری  درزمینه  تابه‌حال،  انجام‌شده  پژوهشهای  اغلب  مکان،  به  وفاداری 
آنها وفاداری گردشگران به مقصد گردشگری مربوطه بررسی شده است. این مطالعه با بسط 
مفهوم وفاداری به سکونتگاههای روستایی می‌تواند به روشن شدن جنبه‌ها و ابعاد دیگری از 

این مفهومک مک کند.

1. Wu			   2. Agyeiwaah
3. Sato			   4. Niseko
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مبانی نظری

1- مفهوم رفاه
را  سیاستها  اعمال  از  هدف  سیاست‌گذاران  است.  اقتصاد  علم  بنیادین  مفاهیم  از  رفاه 
ارتقای رفاه جامعه اعلام می‌کنند )نیلی و بابازاده خراسانی، 2013(. برای اندازه‌گیری رفاه 
رویکردهای متفاوتی بهک ار گرفته شده است. به‌عنوان‌مثال، اندازه‌گیری رفاه در چهارچوب 
دیدگاههای اقتصادی عمدتاً بر شاخصهای عینی تأکید داردک ه مهم‌ترین آنها شاخص درآمد 
برای  زیادی  تلاشهای  و  شده  روبرو  فراوانی  انتقادهای  با  رویکرد  این  البته  است.  سرانه 
جایگزینی شاخصهایک امل‌تر و مناسب‌تر صورت گرفته است )نیلی و همکاران، 2015(. 
بر  انسان را در  نیازهای  از زندگی و  ندارد و وجوه متعددی  اقتصادی  تنها وجه  زیرا رفاه 
می‌گیرد. به‌طورکلی، رفاه در دو بعُد عینی و ذهنی مطرح می‌شود. در مطالعات رفاه در گذشته 
ابعاد عینی مانند دارا بودن شغل، سطح  اما ازآنجاکه  بعُد عینی تأکید شده است،  عمدتاً بر 
درآمد و ... به‌تنهایی دال بر تأمین همه نیازهای افراد نیستند، موضوع رفاه ذهنی با تأکید بر 
احساس رضایتمندی، آرامش و شادکامی از جنبه‌های مختلف زندگی اهمیت ویژه‌ای پیدا 

کرده است )سام‌آرام و همکاران، 2015(.

2- مفهوم رفاه ذهنی
رفاه ذهنی به‌عنوان مؤلفه ذهنی کیفیت زندگی شاخص مهمی در تبیین توسعه انسانی 
و نشان‌دهنده میزان تأمین نیازهای مختلف افراد، احساس امنیت، نظم اجتماعی، هدف‌داری 
در زندگی و سلامت فردی و اجتماعی است. مفهوم رفاه ذهنی بر این امر دلالت دارد که 
مردم در به‌کارگیری انتخاب خود تا چه میزان آزادی دارند و تا چه میزان نسبت به پایداری 
فرصتهای در اختیار خود اطمینان دارند و به عبارتی رفاه ذهنی بازتاب توازن میان آرزوهای 
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شخص و وضعیت اوست )طالبی، 2017(. به طور مشابه و بر اساس تعریف دینر1، رفاه ذهنی 
به همه ارزیابیهای افراد از زندگیشان - اعم از مثبت و منفی – اطلاق می‌شود. این ارزیابیها 
شامل ارزیابیهای شناختی- انعکاسی نظیر رضایت از زندگی، رضایت شغلی، علاقه، تعهد و 

واکنشهای عاطفی در حوادث زندگی مانند لذت و غمگینی است )ابوالحسنی، 2013(.

3- مؤلفه‌های رفاه ذهنی
محققان برای مفهوم‌پردازی و اندازه‌گیری رفاه ذهنی به مؤلفه‌های مختلفی اشارهک رده‌اند 
البته تشابه زیادی در نگرش قریب به‌اتفاق این محققان وجود دارد. به‌عنوان‌مثال، دینر  که 
رفاه ذهنی را مشتمل بر این مؤلفه‌ها دانسته است: احساس مثبت، احساس منفی، شادکامی، 
رضایت از زندگی و دامنه رضایت. احساس مثبت بر حالات و احساسات خوشایند مانند 
مطلوب  رویدادهای  به  فرد  واکنش  از  بازتابی  احساسات  این  دارد.  دلالت  عاطفه  و  لذت 
زندگی استک ه به صورتهای مختلفی مثل احساس خرسندی، خوشی و لذت بروز می‌کند. 
احساس منفی، بیانگر حالات و احساسات ناخوشایند به‌عنوان واکنش افراد در برابر شرایط 

و حوادث مختلف، وضعیت سلامت و زندگی آنهاست. 
اشکال عمده واکنشهای منفی و ناخوشایند عبارتند از: خشم، غمگینی، اضطراب، نگرانی، 
حتی  و  اجتناب‌ناپذیرند  زندگی  در  منفی  احساسات  از  برخی  بروز  درماندگی.  و  تنهایی 
می‌توانندک ارکرد مؤثری نیز داشته باشند، ولیکن افکار و احساسات منفی طولانی‌مدت در 
نقش ی کمانع جدی برای زندگی رضایتبخش عمل می‌کنند. از واژه شادکامی معانی مختلفی 
استنباط می‌شود. شادکامی در مفهومیک لیِ آن به وجود حس و حالی مثبت در فرد اشاره 
داردک ه ناشی از احساس خوب زیستن است. مؤلفه رضایت از زندگی بیانگر ارزیابیک لی 
افراد از چگونگی زیستن و وضعیت زندگی آنهاست. در ارتباط با عامل رضایت از زندگی، 

1. Diener
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دامنه رضایت افراد نیز حائز اهمیت است. دامنه رضایت حاکی از آن استک ه رضایت افراد 
از هر ی کاز جنبه‌های زندگی خود مانند وضعیت خانوادگی، سلامت جسمی و ذهنی، شغل، 
روابط اجتماعی و برخورداری از امکانات به چه میزان است و چه قدر مایل به تغییر هر ی ک

از این موارد هستند )ابوالحسنی، 2013(. 
سام‌آرام و همکاران )2015( نیز با رویکردی مشابه، رفاه ذهنی را مشتمل بر مؤلفه‌های 
شادکامی، امنیت، ترجیحات، ارضای نیازها، استحقاق، مقایسه نسبی و آزادی دانسته‌اند. در 

تحقیق حاضر نیز ساختار مفهومی مشابهی مبنای سنجش رفاه ذهنی قرار گرفته است.

4- مفهوم وفاداری
وفاداری مفهومی استک ه برای توصیف پایبندی و دلبستگی شدید و پرشور و حرارت 
به یک کشور، شهر، روستا، برند، فروشگاه، آرمان، فرد و مانند آن مورداستفاده قرار می‌گیرد 
و این وفاداری تا زمانی ادامه خواهد یافتک ه فرد احساسک ند ارزش بهتری را در مقایسه با 
آنچه او می‌توانست با تغییر موضع به سوی گزینه دیگرک سبک ند، دریافت می‌کند )تاج‌زاده 

نمین و همکاران، 2010(.
 در تعریف دیگری مفهوم وفاداری این طور تعریف شده است: حفظ تعهد عمیق به خرید 
مجدد یا انتخاب مجدد محصول یا خدمات، به طور مستمر در آینده؛ به‌رغم اینکه تأثیرات 
موقعیتی و تلاشهای بازاریابی، به صورت بالقوه می‌تواند باعث تغییر در رفتار مشتری شود 
)ابراهیم‌پور و حسن‌زاده، 2019(. از دهه 1990 وفاداری به‌عنوان یکی از موضوعات مهم در 
مطالعات بازاریابی و مدیریت مطرح شده است. در ی کتعریفک لی، وفاداری به معنی اولویت 
قائل شدن مشتری و ترجیحات وی و لحاظک ردن این اولویت در هنگام خریدک الا و خدمات 
است. مشتریان وفادار معمولاً هنگام خریدک الا و خدمات، گزینه‌هایی را ترجیح می‌دهندک ه قبلًا 
آنها را تجربهک رده و اثر مثبتی از این تجربه ادراکک رده‌اند )تاج‌زاده نمین و همکاران، 2010(.
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طبق دیدگاه الُیور1 )1999( وفاداری می‌تواند در چهار سطح یا چهار مرحله شکل بگیرد. 
نخستین مرحله، شناخت وک سب اطلاعات مبتنی بر تجربه درباره ی کبرند است. مرحله 
دوم، شکل‌گیری نوعی علاقه و نگرش مثبت نسبت به ی کبرند خاص است؛ این علاقه‌مندی 
به دنبال حصول رضایتمندی و تکرار متعدد آن درنتیجه استفاده از ی کبرند شکل می‌گیرد. 
البته در این مرحله، با وجود آن‌که افراد نسبت به برند مربوطه نگرش مثبتی پیداک رده‌اند، اما 
درعین‌حال امکان گرایش آنها به سمت برندهای دیگر وجود دارد. در مرحله سوم، در افراد 
نوعی انگیزه برای ادامه استفاده از برند در آینده ایجاد می‌شود و در واقع، ارتباط آنها با برند 
محکم‌تر می‌شود. مرحله آخر، شکل‌گیری وفاداری عملی- رفتاری استک ه طی آن، انگیزه‌ها 

آماده تبدیل‌شدن به عمل و رفتار هستند.

5- وفاداری به مکان
وفاداری به مکان را می‌توان انتخاب و ترجیح ساکنان برای ادامه زندگی در ی کمکان در 
مقایسه با سایر مکانها تعریفک رد )گیلبوآ و هرستین، 2012(. در ارتباط با مکانها، تحقیقات 
مقصد  به  وفاداری  است.  شده  محدود  گردشگری  مقصدهای  به  عمدتاً  وفاداری  درزمینه 
بازاریابی است؛ زیرا می‌توان آن را به‌نوعی بهترین  از عوامل اساسی در استراتژیهای  یکی 
انتظارات  برآورده شدن  درنتیجه  وفاداری  این  دانست.  بازدید  از  پس  رفتار  پیش‌بینی‌کننده 
گردشگران و تجربیات منحصربه‌فرد آنها در مقصد ایجاد می‌شود. وفاداری گردشگران نسبت 
به مقصدهای گردشگری به صورت بازدید مجدد از مقصد و تعاریف و تبلیغات مثبت برای 

آن مقصد نمود پیدا می‌کند )کاسیو سیلوا2 و همکاران، 2019؛ ساتو و همکاران، 2018(.
در اغلب تعاریف وفاداری سه رویکرد مشخص را می‌توان ملاحظهک رد: 

1( رویکرد نگرشی: در رویکرد نگرشی، وفاداری این طور تبیین می‌شودک ه احساسات 
1. Oliver
2. Cossío-Silva



 رفاه ذهنی و وفاداری به مکان در نواحی روستایی 
Subjective Well-being and Place Loyalty in Rural Areas

359      

مختلف در شخص، تعلق‌خاطری نسبت به سازمان، خدمات وک الا به وجود می‌آورد و این 
احساس، درجه وفاداری مشتری را تبیین می‌کندک هک املًا شناختی است. مقیاسهای وفاداری 
نگرشی شامل تبلیغات مثبت دهان‌به‌دهان، تمایل به توصیه و تشویق دیگران به استفاده ازک الا 
و خدمات است. رویکرد نگرشی خود به سه قسمت مجزا تقسیم می‌شود: الف( »وفاداری 
شناختی«ک ه به باور مشتری مربوط می‌شود؛ ب( »وفاداری احساسی«ک ه به احساس مشتری 
مربوط می‌شود و به تعهد و اعتماد مشتری منجر می‌شود؛ ج( »وفاداریک نشی«ک ه به قصد 

مشتری برای انجام عمل خرید در آینده مربوط می‌شود. 
2( رویکرد رفتاری: تمایل فرد برای خرید مجدد و مکرر خدمات و تولیداتِ عرضه‌کننده 
خدمات و حفظ ارتباط با عرضه‌کنندهک الا و خدمات است. وفاداری رفتاری از طرق مختلفی 
به  مبادرت  زمانیک ه مشتری  الف( فروشک الاهای جدید:  از:  عبارتند  حاصل می‌شودک ه 
فروشک الاهای  عرضه‌کنندهک ند؛ ب(  همان  از  متفاوتی  و  و خدمات جدید  خریدک الاها 
جانبی: زمانیک ه مشتریک الاها و خدمات بیشتری را از همان عرضه‌کننده خرید می‌کند؛ ج( 

تکرار خرید: خرید دوباره یک کالا یا خدمت برای تأمین همان نیاز. 
3(»رویکردی ترکیبی: این رویکرد با تأکید بر وفاداری مرکبک ه ترکیبی از رویکردهای 
نگرشی و رفتاری است شناخته می‌شود. این رویکرد توسط آن دسته از محققانی مطرح شده 
که تمرکز صرف بر معیارهای وفاداری رفتاری را نقدک رده و اظهار داشته‌اندک ه معیارهای 
مذکور، تفاوت میان وفاداری واقعی و بدلی را مشخص نمی‌کنند. نکتهک لیدی در استدلال آنها 
این استک ه مشتریان وفادار جعلی هیچ‌گونه وابستگی به ویژگیهای برند ندارند و می‌توانند 
به‌راحتی توسط سایر برندهاک هک الا را با قیمت بهتری ارائه می‌کنند، ربوده شوند. به همین 
دلیل مفهومی دوبعدی را برای وفاداری پیشنهاد می‌کنند و در واقع، بعد نگرشی را به بعد 

رفتاری اضافه می‌کنند )مؤمنی یانه‌سری، 2015(.
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روش
پژوهش حاضر در زمره تحقیقاتک اربردی با رویکرد توصیفی- تحلیلی و روش پیمایش 
استک ه به بررسی ویژگیها و رابطه میان رفاه ذهنی و وفاداری به مکان در دهستان دشت 
 - جمعیت‌شناختی  متغیرهای  بین  رابطه  آن‌که  است. ضمن  پرداخته  شیراز  شهرستان  ارژن 
شامل جنس، سن، وضعیت تأهل، مدت اقامت در روستا و سابقه مهاجرت خویشاوندان- و 
از  استفاده  با  تحقیق  موردنیاز  داده‌های  است.  شده  بررسی  نیز  مذکور  عوامل  از  ی ک هر 
روشهای اسنادی و میدانی گردآوری شده است. بدین ترتیبک ه برای تدوین چهارچوب 
نظری و تنظیم مجموعه شاخصها و متغیرهای مرتبط با موضوع، مطالعاتک تابخانه‌ای انجام 

شده و به‌منظور گردآوری داده‌های موردنیاز اقدام به تکمیل پرسشنامه شده است.
جامعه آماری این تحقیق به لحاظ مکانی، نقاط روستایی دارای حداقل 100 نفر جمعیت 
واقع در دهستان دشت ارژن و واحد تحلیل، افراد 18 ساله و بیشتر ساکن در سکونتگاههای 
مذکور است. موقعیت جغرافیایی محدوده موردمطالعه در شکل 1 نمایش داده شده است. 
روستاهای دارای جمعیت 100 نفر و بیشتر واقع در محدوده موردنظر عبارتند از: روستای 
دشت ارژن )جمعیت: 2340 نفر(، چهل چشمهک رونی )جمعیت: 1010 نفر(، بیدقطار بن‌رود 
)جمعیت: 159 نفر(، تلک ره‌ای بن‌رود )جمعیت: 122 نفر(، زنگنه بن‌رود )جمعیت: 485 نفر( 
و مختارآباد بن‌رود )جمعیت: 167 نفر(. درمجموع، 4283 نفر ساکن روستاهای با جمعیت 
بیش از صد نفر هستندک ه روی‌هم‌رفته حدود 94 درصد جمعیت دهستان دشت ارژن را 

تشکیل می‌دهند. موقعیت مکانی این روستاها در شکل 2 نمایش داده شده است.
فرایند نمونه‌گیری با استفاده از روش احتمالی طبقه‌بندی‌شده صورت گرفته است. حجم 
نمونه با استفاده از فرمولک وکران و با در نظر گرفتن توزیع 50 درصدی صفت در جامعه، 
سطح اطمینان 95 درصد و احتمال خطای 5 درصد محاسبه‌شدهک ه برابر با 353 نفر است؛ 
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ولیکن، به‌منظور اطمینان بیشتر برای 400 نفر پرسشنامه تکمیل شد. برای انجام نمونه‌گیری، 
سهم درصدی جمعیت هر ی کاز روستاهای موردنظر ازک ل جمعیت جامعه آماری محاسبه 
شد و سهم هر روستا در نمونه نیز به همان نسبت مشخص شد. نمونه‌گیری در هر روستا با 

استفاده از روش نمونه‌گیری احتمالی ساده انجام شد.

شکل 1- موقعیت جغرافیایی محدوده موردمطالعه
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شکل 2- پراکندگی روستاهای موردمطالعه در محدوده دهستان

از  متغیرهای رفاه ذهنی از سام‌آرام و همکاران )2015( و متغیرهای وفاداری به مکان 
شیخ بیگلو )2020( اقتباس‌شده )جدولهای 1 و 2( و روایی پرسشنامه در مطالعات مذکور 
تأیید شده است. در پژوهش حاضر، ضریب آلفایک رونباخ محاسبه‌شده برای متغیرهای رفاه 
ذهنی 0/948، وفاداری به مکان 0/894 و برایک ل متغیرها 0/950 است. به‌منظور بررسی 
نرمال‌بودن توزیع داده‌ها، شاخصهای چولگی وک شیدگی متغیرهای موردمطالعه محاسبه شد 
که همگی در بازه )+2 و 2-( قرار دارند و ازاین‌رو، نرمال‌بودن توزیع داده‌ها تأیید می‌شود. 
برای تجزیه‌وتحلیل داده‌ها و برحسب نوع و ویژگی داده‌ها، آزمونهای آماری مختلف ازجمله 
آزمون T تک‌نمونه‌ای، تحلیل واریانس یک‌طرفه، ضریب همبستگی پیرسون و ضریب اتا با 

استفاده از نرم‌افزار SPSS انجام گرفته است.
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جدول 1- گویه‌های مربوط به وفاداری به مکان در پرسشنامه
گویه‌های وفاداری به مکانردیف

اگر مجبور بشوم از این ‌روستا مهاجرتک نم، خیلی ناراحت می‌شوم.1

من قصد دارم سالهای زیادی در این روستا زندگیک نم.2

من دوست دارم از این ‌روستا مهاجرتک نم.3

من زندگی در این روستا را به دیگران توصیه می‌کنم.4

جدول 2- گویه‌های مربوط به رفاه ذهنی در پرسشنامه

عاد
گویه‌های رفاه ذهنیاب

می
دکا

شا

نسبت به 5 سال گذشته، احساس شادی و سرزندگی شما چقدر بهتر شده است؟

در زندگی چقدر احساس آرامش می‌کنید؟

تا چه اندازه از رویدادها و روند زندگی خود راضی هستید؟

فکر می‌کنیدک ارها و فعالیتهایتان تا چه اندازه نتیجه‌بخش بوده است؟

تا چه اندازه احساس خوبی از زندگیک ردن دارید؟

فکر می‌کنید چقدر برای انجامک ارهای جدید انرژی و توان دارید؟

وقتی زندگی گذشته خود را مرور می‌کنید تا چه اندازه شاد و خوشحال می‌شوید؟

در حال حاضر، ازنظر روحی و روانی چقدر سرحال و بانشاط هستید؟

تا چه اندازه به زندگی خود عشق می‌ورزید؟

درمجموع، خود را چقدر خوشبخت می‌دانید؟
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عاد
گویه‌های رفاه ذهنیاب

دی
صا

 اقت
ت
منی
ا

چقدر به مطلوبیت درآمدتان برای تأمین هزینه‌های زندگی در آینده خوش‌بین هستید؟
چقدر نسبت به اشتغال خود در آینده احساس اعتماد و اطمینان دارید؟

چقدر نسبت به وضعیت خوب زندگی خانواده‌تان در آینده اطمینان دارید؟
به نظر شما تا چه اندازه مال و اموال مردم در جامعه ما در امان است؟

فکر می‌کنید در حال حاضر مردم تا چه اندازه بدون نگرانی درک ار و فعالیتهای اقتصادی 
سرمایه‌گذاری می‌کنند؟

در حال حاضر تا چه اندازه می‌توانید بدون ترس و نگرانی، از مسئولان انتقادک نید؟
برای برطرفک ردن نیازهای مادی خود، فکر می‌کنید تا چه اندازه ازک م کدیگران بی‌نیاز هستید؟

ت
حا
جی
تر

در حال حاضر تا چه اندازه به فعالیتهای موردعلاقه خود می‌پردازید؟
تا چه اندازه به اصول موردقبولتان در زندگی پایبندید و طبق آنها رفتار می‌کنید؟
در حال حاضر تا چه اندازه بر اساس سب کزندگی دلخواهتان زندگی می‌کنید؟

در حال حاضر تفریحاتتان تا چه اندازه موردعلاقه‌تان است؟

اق
حق

ست
ا

با توجه به سعی و تلاشیک ه در زندگی داشته‌اید تا چه اندازه انتظاراتتان برآورده شده؟
فکر می‌کنید در مقایسه با افراد هم‌سطح خود، چقدر رشد و پیشرفت داشته‌اید؟

فکر می‌کنید تا چه اندازه به آنچه حقتان بوده است، رسیده‌اید؟
به نظر شما در جامعه ما تا چه اندازه شغل افراد متناسب با شایستگیهای آنهاست؟

یی
روا

کم
ح

فکر می‌کنید چقدر در انتقاد از عملکرد مسئولان، آزادی دارید؟
به نظر شما تا چه اندازه درک شور ما امور به دست خود مردم اداره می‌شود؟

فکر می‌کنید تا چه اندازه افراد در جامعه، مطبوعات و رسانه می‌توانند با آزادی نظرات خود را 
مطرحک نند؟

به نظر شما تا چه اندازه حقوق مالکیت وک سب‌وکار در ایران رعایت می‌شود؟
به نظر شما مردم جامعه ما تا چه اندازه امکانات و فرصتهای مناسبی برای پیشرفت در اختیار دارید؟

به نظر شما درک شور ما تا چه اندازه استعداد افراد، شناسایی و هدایت می‌شود؟
به نظر شما درک شور ما افراد آسیب‌پذیر تا چه اندازه موردحمایت قرار می‌گیرند؟

به نظر شما مردم جامعه ما تا چه اندازه در انتخاب و مصرفک الاهای موردنیازشان آزادند؟
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عاد
گویه‌های رفاه ذهنیاب

بی
نس
سه 

قای
م

تا چه اندازه منزلت و موقعیت خانوادگیتان در حد انتظارات و توقعتان است؟
تا چه اندازه ثروت و داراییهای فعلیتان در حد انتظارات و توقعتان است؟

تا چه اندازه تحصیلات فعلیتان در حد انتظارات و توقعتان است؟
تا چه اندازه در حد انتظارات و توقعتان امکانات تفریحی دارید؟

تا چه اندازه درآمد فعلیتان در حد انتظارات و توقعتان است؟
تا چه اندازه آرامش و راحتی زندگی فعلیتان در حد انتظارات و توقعاتتان است؟

زها
 نیا

ای
رض

ا

در حال حاضر، چقدر از وضعیت وک یفیت تغذیه خود رضایت دارید؟
در حال حاضر، چقدر از وضعیت وک یفیت پوشاک خود رضایت دارید؟
در حال حاضر، چقدر از وضعیت وک یفیت مسکن خود رضایت دارید؟

در حال حاضر، چقدر از وضعیت وک یفیت گذران اوقات فراغت خود رضایت دارید؟
در حال حاضر، چقدر آسایش خاطر دارید؟

در حال حاضر تا چه حد از وضعیت خانوادگی خود رضایت دارید؟
در حال حاضر، فکر می‌کنید تا چه اندازه مورداحترام دوستانتان هستید؟
در حال حاضر، فکر می‌کنید تا چه اندازه در جامعه مورداحترام هستید؟

در حال حاضر، چقدر از وضعیت شغلی خود رضایت دارید؟
در حال حاضر تا چه اندازه اهداف موردنظرتان در زندگی محقق شده است؟

یافته‌ها

1- مشخصات عمومی پاسخگویان
از 400 نفر نمونه آماری موردمطالعه، 148 نفر )معادل 37 درصد( زن و 252 نفر )معادل 
متأهل  درصد   79 حدود  و  مجرد  پاسخگویان  درصد   21 حدود  بوده‌اند.  مرد  درصد(   63
بوده‌اند. این افراد در بازه سنی 18 تا 91 ساله قرار داشته‌اند و میانگین سنی آنها حدود 42 
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سال بوده است. زادگاه 84/5 درصد افراد روستای محل زندگی فعلی‌شان بوده و مابقی، در 
سکونتگاه دیگری متولد شده‌اند. متوسط مدت سکونت در روستا تقریباً 40 سال بوده است. 
در  خانوار  بعُد  تنوع  از  حاکی  مربوطه  خانوار  اعضای  تعداد  ازنظر  افراد  وضعیت  بررسی 
محدوده موردمطالعه )خانوار ی کتا 12 نفره( استک ه در بین آنها بیشترین فراوانی به ترتیب 
مربوط به خانوارهای 4 نفره )25/3 درصد(، 5 نفره )20/5 درصد( و 6 نفره )15/3 درصد( 
 5/5 مشاغل خدماتی،  در  درصد   28 مشاغلک شاورزی،  در  پاسخگویان  درصد   28 است. 
درصد در مشاغل اداری و 38/5 درصد در سایر مشاغل فعالیت داشته‌اند. ازنظر سطح سواد و 
تحصیلات نیز 22 درصد افراد بی‌سواد، حدود 40 درصد دارای تحصیلات پایین‌تر از دیپلم، 
حدود 28 درصد دارای دیپلم و 10 درصد دارای تحصیلات دانشگاهی بوده‌اند. پاسخِ 64/5 
درصد افراد به این سؤالک ه »آیا در 5 سال گذشته، از خویشاوندان ساکن این روستا فرد یا 
افرادی مهاجرتک رده‌اند؟« مثبت بوده است. حدود 74 درصد پاسخگویان این مهاجرتها را 

بر اساس بازخوردهای دریافتی از مهاجران، مثبت و مطلوب تلقیک رده‌اند.

2- سطح وفاداری به مکان و رفاه ذهنی در نمونه موردمطالعه
معیار  با  T تک‌نمونه‌ای  آزمون  مکان،  به  وفاداری  و  ذهنی  رفاه  بررسی سطح  به‌منظور 
میانگین 3 مورداستفاده قرار گرفت. در مورد متغیر رفاه ذهنی علاوه بر متغیر کلی، آزمون 
T تک‌نمونه‌ای برای هر یک از ابعاد هفت‌گانه این متغیر شامل شادکامی، امنیت اقتصادی، 
آماره‌های  انجام شد.  نیز  نیازها  ارضای  و  نسبی  مقایسه  استحقاق، حکمروایی،  ترجیحات، 
رفاه ذهنی و  موردمطالعه، سطح  نمونه  در  است.  ارائه شده   3 متغیرها در جدول  توصیفی 
وفاداری به مکان بالاتر از حد متوسط و به ترتیب برابر با 3/09 و 3/41 است. در بین ابعاد 
رفاه ذهنی، مقدار میانگین برای سه متغیر بیشتر از حد متوسط، سه متغیر کمتر از حد متوسط 
میان،  این  در  است.   3/00 عدد  یعنی  آزمون  متوسط  مقدار  با  برابر  دقیقاً  نیز  متغیر  یک  و 
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متغیرهای شادکامی و ارضای نیازها بیشترین مقدار میانگین را داشته‌اند.

جدول 3- آماره‌های توصیفی متغیرهای موردمطالعه

خطای معیار از میانگینانحراف معیارمیانگینمتغیر

3/411/070/053وفاداری به مکان

3/700/780/039شادکامی

2/960/670/033امنیت اقتصادی

3/340/760/038ترجیحات

2/840/740/037استحقاق

2/330/710/035حکمروایی

3/000/710/035مقایسه نسبی

3/440/660/033ارضای نیازها

3/090/540/027رفاه ذهنی

میانگین  مقادیر  اطمینان 95 درصد،  در سطح  و  T تک‌نمونه‌ای  آزمون  نتایج  اساس  بر 
نیازها و  به مکان، شادکامی، ترجیحات، استحقاق، حکمروایی، ارضای  متغیرهای وفاداری 
رفاه ذهنی تفاوت معناداری با حد متوسط دارند، به‌گونه‌ای که می‌توان نتیجه گرفت سطح 
وفاداری به مکان، شادکامی، ترجیحات، ارضای نیازها و رفاه ذهنی از حد متوسط بالاتر و 
سطح استحقاق و حکمروایی از حد متوسط پایین‌تر است. در مورد متغیرهای مقایسه نسبی 

و امنیت، تفاوت معناداری با حد متوسط ملاحظه نمی‌شود )جدول 4(.
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جدول 4- نتایج آزمون T تک‌نمونه‌ای

tمتغیر
درجه 
آزادی

سطح 
معنی‌داری

تفاوت 
میانگین

95% فاصله اطمینان تفاوت
کران بالاکران پایین

0/0010/4090/3050/514<7/68399وفاداری به مکان
0/0010/6960/6190/773<17/83399شادکامی

0/1020/029-0/037-1/103990/271-امنیت اقتصادی
0/0010/3400/2650/415<8/90399ترجیحات
0/088-0/234-0/161-0/001<4/33399-استحقاق
0/604-0/743-0/673-0/001<18/94399-حکمروایی
0/0660/074-0/113990/9160/004مقایسه نسبی
0/0010/4360/3710/501<13/24399ارضای نیازها
3/183990/0020/0860/0330/140رفاه ذهنی

3- رابطه بین متغیرهای جمعیت‌شناختی و رفاه ذهنی
به‌منظور بررسی رابطه بین متغیرهای جمعیت‌شناختی و سطح رفاه ذهنی و با توجه به 
مقیاس اندازه‌گیری متغیرها، از ضرایب همبستگی اتا و پیرسون استفاده شد. نتایج محاسبه 
ضریب همبستگی اتا نشان دادک ه در سطح اطمینان 95 درصد، بین رفاه ذهنی و متغیرهای 
وضعیت تأهل و سابقه مهاجرت خویشاوندان رابطه معناداری وجود دارد. بدین ترتیبک ه 
نداشته  مهاجرت روستا-شهری وجود  افرادیک ه در خویشاوندانشان سابقه  و  متأهل  افراد 
است، رفاه ذهنی بالاتری دارند. بین متغیر جنس و رفاه ذهنی رابطه معناداری مشاهده نشد. 
در  اقامت  مدت  و  متغیرهای سن  و  ذهنی  رفاه  بین  پیرسون  همبستگی  اساس ضرایب  بر 

روستا رابطه مثبت معناداری وجود دارد، بدین ترتیبک ه افزایش سن و همچنین دارابودن 
سابقه سکونت بیشتر در روستای محل زندگی فعلی، با افزایش سطح رفاه ذهنی همراه است. 

خلاصه این نتایج در جدول 5 ارائه شده است.
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جدول 5- ضرایب همبستگی بین متغیرهای جمعیت‌شناختی و رفاه ذهنی
سطح معناداریضریب همبستگیمتغیر

0/195ضریب اتا: 0/650جنس
0/002ضریب اتا: 0/154وضعیت تأهل

0/047ضریب اتا: 0/100سابقه مهاجرت خویشاوندان
0/001<ضریب پیرسون: 0/206سن

0/001<ضریب پیرسون: 0/174مدت اقامت در روستا

4- رابطه بین متغیرهای جمعیت‌شناختی و وفاداری به مکان
در میان متغیرهای جمعیت‌شناختی موردمطالعه، رابطه بین وفاداری به مکان و متغیرهای 
وضعیت تأهل، سابقه مهاجرت خویشاوندان، سن و مدت اقامت در روستا معنادار است. به‌گونه‌ای 
که سطح وفاداری به مکان در افراد متأهل، افرادیک ه در خویشاوندانشان سابقه مهاجرت روستا-
شهری وجود نداشته است، بیشتر است. همچنین، با افزایش سن و سابقه سکونت در روستای 
محل زندگی فعلی، سطح وفاداری به مکان افزایش می‌یابد. بین متغیر جنس و وفاداری به مکان 

رابطه معناداری مشاهده نشد. خلاصه نتایج در جدول 6 ارائه شده است.
جدول 6- ضرایب همبستگی بین متغیرهای جمعیت‌شناختی و وفاداری به مکان

سطح معناداریضریب همبستگیمتغیر

0/060ضریب اتا: 0/094جنس
0/001<ضریب اتا: 0/349وضعیت تأهل

0/001<ضریب اتا: 0/288سابقه مهاجرت خویشاوندان
0/001<ضریب پیرسون: 0/509سن

0/001<ضریب پیرسون: 0/493مدت اقامت در روستا
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5- رابطه بین رفاه ذهنی و وفاداری به مکان
ضریب  از  استفاده  با  آن  مختلف  ابعاد  و  ذهنی  رفاه  و  مکان  به  وفاداری  بین  رابطه 
همبستگی پیرسون بررسی شد. بر اساس یافته‌ها، بین رفاه ذهنی و وفاداری به مکان رابطه 
مثبت معناداری وجود دارد )r=0/465; p-value<0/001(. همچنین بین رفاه ذهنی و هر یک 
از ابعاد هفت‌گانه رفاه ذهنی رابطه مثبت معناداری مشاهده شد )جدول 7(. در میان ابعاد رفاه 

ذهنی، بیشترین ضریب همبستگی مربوط به متغیرهای شادکامی و امنیت است.
جدول 7- ضرایب همبستگی وفاداری به مکان با ابعاد مختلف رفاه ذهنی

امنیتشادکامیمتغیر
مقایسه حکمرواییاستحقاقترجیحاتاقتصادی

نسبی
ارضای 
نیازها

رفاه 
ذهنی

وفاداری 
0/4870/3960/3680/2990/1950/3250/3780/465به مکان

سطح 
0/001<0/001<0/001<0/001<0/001<0/001<0/001<0/001<معناداری

6- مقایسه رفاه ذهنی در نقاط روستایی موردمطالعه
شرح  بدین  موردمطالعه  روستاهای  از  یک  هر  برای  ذهنی  رفاه  متغیر  میانگین  مقادیر 
تل   ،3/19 بن‌رود  بیدقطار   ،3/12 کرونی  چشمه  چهل   ،3/13 ارژن  دشت  روستای  است: 
کره‌ای بن‌رود 2/97، زنگنه بن‌رود 2/89 و مختارآباد بن‌رود 2/83. به‌منظور بررسی معناداری 
تفاوت نقاط روستایی موردمطالعه ازنظر میانگین متغیر رفاه ذهنی، از آزمون تحلیل واریانس 
از  کمتر  لون1  آماره  معناداری  سطح  که  داد  نشان  آزمون  این  نتایج  شد.  استفاده  یک‌طرفه 
0/05 و بنابراین، فرض برابری واریانس روستاهای موردمطالعه مردود است. ازاین‌رو، برای 
بررسی تفاوت میانگینها از آزمون F ولچ2 بهره گرفته شد. بر اساس نتایج به‌دست‌آمده، سطح 

1. Levene
2. Welch
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معناداری این آزمون بزرگ‌تر از 0/05 است )p-value = 0.115( و به عبارتی می‌توان چنین 
استنباط کرد که بین شش روستای موردمطالعه ازنظر میانگین رفاه ذهنی تفاوت معناداری 

وجود ندارد.

7-  مقایسه وفاداری به مکان در نقاط روستایی موردمطالعه
شرح  بدین  موردمطالعه  روستاهای  از  یک  هر  برای  ذهنی  رفاه  متغیر  میانگین  مقادیر 
تل   ،3/85 بن‌رود  بیدقطار   ،3/35 کرونی  چشمه  چهل   ،3/41 ارژن  دشت  روستای  است: 
کره‌ای بن‌رود 3/54، زنگنه بن‌رود 3/31 و مختارآباد بن‌رود 3/48. به‌منظور بررسی معناداری 
تفاوت نقاط روستایی موردمطالعه ازنظر میانگین متغیر رفاه ذهنی، از آزمون تحلیل واریانس 
یک‌طرفه استفاده شد. نتایج این آزمون نشان داد که سطح معناداری آماره لون کمتر از 0/05 
و بنابراین، فرض برابری واریانس روستاهای موردمطالعه مردود است. ازاین‌رو، برای بررسی 
تفاوت میانگینها از آزمون F ولچ بهره گرفته شد. بر اساس نتایج به‌دست‌آمده، سطح معناداری 
این آزمون بزرگ‌تر از 0/05 است )p-value = 0.676( و به عبارتی می‌توان چنین استنباط 
معناداری  تفاوت  مکان  به  وفاداری  میانگین  ازنظر  موردمطالعه  روستای  بین شش  که  کرد 

وجود ندارد.

بحث
بر اساس نتایج پژوهش حاضر، در محدوده جغرافیایی موردمطالعه - دهستان دشت ارژن 
شهرستان شیراز- سطح وفاداری به مکان و رفاه ذهنی روستانشینان بالاتر از سطح متوسط است. 
ضمن آن‌که بین روستاهای موردمطالعه ازنظر سطح رفاه ذهنی و وفاداری به مکان، تفاوت 
معناداری وجود ندارد. با وجود همه مسائل و مشکلاتیک ه امروزه جوامع روستاییک شور و 
ازجمله ساکنان ناحیه روستایی موردمطالعه در این پژوهش با آنها مواجهند، این‌که وفاداری به 
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مکان بالاتر از سطح متوسط است را می‌توان به‌عنوان ی کمزیت مهم و قابل‌توجه برشمرد. 
این وضعیت می‌تواند به‌عنوان نقطه امیدی برای احیاء و بازآفرینی نقاط روستایی تلقی شود، 
به‌گونه‌ایک ه در حد بالایی می‌توان انتظار داشت با انجام اقدامات مناسب برای توسعه روستاها، 

رفاه عینی و ذهنی جمعیت روستایی و به همراه آن، سطح وفاداری به مکان افزایش یابد.
و  ذهنی  رفاه  بین  معنادار  و  مثبت  رابطه  وجود  از  حاکی  همچنین  پژوهش  یافته‌های 
وفاداری به مکان است. هرچندک ه تاکنون رابطه میان رفاه ذهنی و وفاداری به مکان در هیچ 
رابطه  برخی محققان  به طور مشابه  نگرفته است، ولیکن  قرار  مطالعه دیگری موردبررسی 
مثبتی میان رضایتمندی و وفاداری به مکان گزارشک رده‌اند. شایان‌ذکر استک ه این یافته‌ها 
اغلب مربوط به مطالعات گردشگری بوده است. به‌عنوان‌مثال، ملدو1 و همکاران )2015(، وو2 
)2016(، اگییِوا3 و همکاران )2016( و ساتو4 و همکاران )2018( در نتایج تحقیقات خود بر 
وجود رابطه مثبت و معنادار بین رضایتمندی و وفاداری به مکان اشارهک رده‌اند. وجود رابطه 
مثبت میان رفاه ذهنی و وفاداری به مکان در نواحی روستایی یافته‌ای استک ه حاوی نکات 

درخور توجهی در خصوص سکونتگاههای روستاییک شور است. 
روند روزافزونک اهش سهم جمعیت روستایی و تخلیه بسیاری از روستاها، از ی ک‌طرف 
معلول عوامل مختلف و از طرفی، منشأ بروز برخی مشکلات جدی در زمینه‌های مختلف 
اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی است. به نظر می‌رسد رفاه ذهنی درک نار رفاه عینی و برخی 
عوامل دیگر می‌تواند به‌خوبی تبیین‌کننده وفاداری افراد و خانوارها به سکونتگاههایشان باشد. 
ازاین‌رو، پیشنهاد می‌شود محققان در مطالعات آتی خود به بررسی رابطه علی رفاه ذهنی و 
همچنین، رفاه عینی با وفاداری به مکان بپردازند. بخش دیگری از یافته‌های تحقیق نشان داد 

که در جامعه آماری و در میان ابعاد هفت‌گانه رفاه ذهنی، سطح استحقاق و حکمروایی از حد 

1. Meleddu			   2. Wu
3. Agyeiwaah			   4. Sato
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متوسط پایین‌تر است. ازآنجاکه بر اساس مفهوم‌پردازی رفاه ذهنی، این ابعاد عمدتاً معطوف 
به سطح برآورده شدن اهداف و انتظارات افراد و برخورداری از حمایتهای اجتماعی-سیاسی 
جهت  در  روستایی  برنامه‌ریزان  و  سیاست‌گذاران  برای  می‌تواند  به‌دست‌آمده  نتایج  است، 
اتخاذ تدابیر لازم برای ارتقاء مؤلفه‌های مذکور در جوامع روستاییک شور قابل‌استفاده باشد، 

به‌گونه‌ایک ه اهمیت سایر ابعاد رفاه ذهنی مورد غفلت قرار نگیرد.
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