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بررسی و مقایسه نیمرخ بالینی و نیمرخ مسیرشغلی افراد جویای کارِ 
به‌کارگمارده و درحال انتظارِ مراکز کاریابی

حرکت  و  درآمدزایی  انسانی،  فطرت  و  نوین  زندگی  چالشهای  مقدمه: 
مهم‌ترین  شغل  مسیر  این  در  می‌کند.  تشویق  را  مادی‌گرایی  سمت  به 
حاضر  پژوهش  هدف  ازاین‌رو  است.  منظور  این  به  دستیابی  برای  وسیله 
حساسیت  وسواس،  اضطراب،  )پرخاشگری،  بالینی  نیمرخ  مقایسه  بررسی 
و  افسردگی  پارانوییدی،  تصورات  روان‌پریشی،  جسمانی،  شکایات  فردی، 
ترس‌مرضی( و مقایسه نیمرخ مسیر شغلی )رفتار، خودکارآمدی، باورکاریابی 
و انطباق‌پذیری( افراد به‌کار گمارده و افراد جویایک ارِ در حال انتظار بود.

روش: روش پژوهش حاضر علی-‌مقایسه‌ای است. بدین منظورک لیه افراد 
سال  در  نجف‌آباد  مراکزک اریابیهای شهرستان  در  ثبت‌نام شده  جویایک ار 
1397 به‌عنوان جامعه در نظر گرفته شدند. ازاین‌بین 110 نفرک ه 52 نفر افراد 
جویایک ار به‌کار گمارده و 58 نفر افراد جویایک ار در حال انتظار به روش 
نمونه‌گیری در دسترس انتخاب و در دو گروه به‌کار گمارده و جویایک ار 
تقسیم شدند. ابزارهای پژوهش شامل پرسشنامه انطباق‌پذیری مسیر شغلی 
رفتارک اریابی )صالحی،  آزمون 20 سؤالی  پورفیلی، 2012(،  و  )ساویکاس 
2005(؛ آزمون 10 سؤالی رفتارک اریابی )صالحی، 2005(؛ آزمون باورهای 
کاریابی )صالحی، 2005(، آزمون SCL-90 )دارگوئیس و همکاران، 1976( 
بودند. تجزیه‌وتحلیل داده‌ها با استفاده از روش تحلیلک وواریانس چند‌متغیره 

و نرم‌افزار SPSS-22 انجام شد.

باور،  بعد  ابعاد مسیر شغلی در خصیصه رفتاریابی و در  بین  در  یافته‌ها: 
اختلاف معناداری در بین دو گروه وجود داشت و در مورد ابعاد خودکارآمدی 
انطباق‌پذیری تفاوت معناداری بین دو گروه وجود نداشت. همچنین در  و 
نیمرخ بالینی تنها در ابعاد حساسیت فردی، افسردگی، پرخاشگری، پارانویا و 

روان‌پریشی اختلاف معناداری بین دو گروه وجود داشت.

در  درک اریابی  ناتوانی  دلیل  به  انتظار  حال  در  جویایک ار  افراد  بحث: 
بیشتر  بیکاری  دوره  هرچقدر  هستند.  روانی  اختلالهای  و  آسیبها  معرض 
می‌شود باور افراد در مورد شغل یابی تحت‌تأثیر قرار می‌گیرد. در دوره انتظار 
برای شغل یابی، آموزش مهارتهایک اریابی و راهبردهای جستجوی شغلی 

می‌تواند برای این افراد مؤثر باشد.
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Comparison of Clinical Profile and Career Path Profile of Job 
Seekers in Job Centers 

The challenges of modern life and human nature encour-
age the need to earn a living and move toward mate-
rialism, in which direction jobs are the most important 
means of achieving this. Therefore, the purpose of the 
present study was to compare the clinical profile (aggres-
sion, anxiety, obsession, individual sensitivity, somatic 
complaints, psychosis, paranoid imagery, depression, 
and fear) and to compare career path profile (behavior, 
self-efficacy, belief and adaptability in job seekers and 
those waiting for job opportunities. The research method 
was causal-comparative. For this purpose, all job seek-
ers registered in Najaf Abad employment centers in 
1397 (2018) were considered as the target community. 
Of these 110 people in the center, 52 persons had al-
ready been employed and 58 were job seekers, waiting 
for job opportunities. Research tools included Job Path 
Adaptation Questionnaire (Savikas & Porfili, 2012), 20 
Questions about Job Behavior (Salehi, 2005); 10 Ques-
tions about Job Behavior (Salehi, 2005); Job Beliefs 
Test (Salehi, 2005) and SCL-90 (Dargoyess et al., 1973). 
Data were analyzed using multivariate analysis of cova-
riance and SPSS-22 software. The results showed that 
there was a significant difference between the two di-
mensions of career path in behavioral attribute and in the 
belief dimension (P <0.05) and there was no significant 
difference between self-efficacy, adaptability and job 
satisfaction (P <0.05). / 0 <P). Also, there was a signifi-
cant difference between the two groups in the profile of 
individual sensitivity, depression, aggression, paranoia, 
and psychosis only (P <0.05). Therefore, as job seek-
ers are expected to be exposed to traumas and mental 
disorders due to their inability to find opportunities, it is 
recommended to conduct job skills training courses and 
job search strategies in job centers.
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مقدمه
تأمین مشاغل پایدار و مناسب به‌عنوان یکی از مهم‌ترین شاخصهای توسعه اقتصادی‌-
‌اجتماعیک شورها در نظر گرفته می‌شود و داشتن شغل به‌عنوان عاملی مهم در تأمین نیازهای 
نتایج به‌دست‌آمده به خود فرد و جامعه  تأمین آسایش در نظر گرفته می‌شود و  زندگی و 

برمی‌گردد و رضایت همه را ایجاد می‌کند )یانوس و همکاران، 2018(.
 هر انسان بنا بر فطرت انسانی، با ی کسری از نیازها متولد می‌شودک ه این نیازها در 
طی رشد انسان تغییر می‌یابند. مجموعه‌ای از نیازها وجود دارندک ه در بین سایر نیازها از 
اهمیت بیشتری برخوردارند به‌طوری‌که حیات انسان به آنها وابسته است. دسته‌ای از نیازها 
بیشتر جنبه روانی دارند و پس از تأمین نیازهای حیاتی اولویت می‌یابند. انسان برای تأمین 
نیازهای اولیه یا حیاتی خود به منابع مادی نیازمند است و برایک سب منابع مادی همواره 
بهک ار و شغل نیاز داشته است. پس می‌توان گفت حیات آدمی به داشتنک ار وک سب منابع 

مالی وابسته است.
 در پیش گرفتن راهبردهای نادرست برایک اریابی می‌تواند به علت آگاهی‌نداشتن افراد، 
این‌که  از  باشد. صرف‌نظر  افراد  مهارت‌نداشتن  و  مدرسه  و  خانواده  نادرست  آموزش‌های 
علت به‌کارگیری راهبردهای ناصحیح چیست، آنچه مهم‌تر و ضروری‌تر به نظر می‌رسد این 
استک ه راهبردهایک اریابی در هر دو صورت )چهک ار به‌اندازهک افی وجود داشته باشد و 
افراد راهبرد درست بهک ار نبرند و چه این‌کهک ار در جامعه محدود باشد( برای افراد جامعه 

موردنیاز و اساسی هستند )سوکی نیک، بندات و رافمن1، 2017(.
بیکاری علاوه بر ایجاد مشکلات و معضلات فراوان اقتصادی، جایگاه انسانی و اجتماعی 
و فرهنگی افراد را در جامعه تنزل می‌دهد و روحیه یأس و خودکم‌بینی و رکود و ناتوانی 

1. Sookie Nick, Bandat & Ruffan 
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در بین آنها را رواج می‌دهد )بوش و تاسی1، 2017(. سازمان ملل در گزارش سالیانه خود 
در سال 2018 هدف توسعه پایدار را اطمینان از زندگی سالم و ارتقای سلامت برای همه 
در همه سنین اعلام داشته است )سازمان ملل، 2018(. اشتغال باعث تشویق بهره‌وری برای 
جامعه می‌شود و منجر به ثبات اقتصادی، روابط اجتماعی، افزایش رفاه، غرور ملی وک یفیت 

بالاتر زندگی برای افراد می‌شود )ون نیکرک و همکاران2، 2015(.
انتخاب شغل فرآیندی پیچیده استک ه عوامل بسیاری در آن دخالت دارند. دسته‌ای از 
این عوامل به خود فرد مربوط می‌شودک ه از آن جمله می‌توان وضع جسمانی، استعداد و 
رغبت را نام برد. دسته‌ای دیگر عوامل محیطی و بازارک ار و مشاغل را شامل می‌شود. هرچه 
اطلاعات بیشتر و دقیق‌تر درباره ویژگیهای شخصیتی خود و فرصتهای استخدامی و مشاغل 
شغل،  جویندگان  برای  مهم  مسائل  از  یکی  بود.  خواهد  مناسب‌تر  او  انتخاب  باشد  داشته 
آگاهی از روشهای نوینک اریابی است. اکنون با ورود به قرن بیست و یکم انتخاب راهبرد 
یافتن شغل، می‌تواند سرعت دستیابی به شغل موردعلاقه را دستخوش تغییرات عمیقیک ند و 
مسئله »چگونه رقابتک ردن و نیازها و توقعات بازارک ار« افراد بیکار را بر آن می‌داردک ه از 
نظر جسمانی چاب کو پرتحرک، از نظر ذهنی بیدار و هوشیار و از نظر روان‌شناختی شایسته 

و توانا باشند )سوکی نی کو همکاران، 2017(.
در فضایک نونی،ک اریابی یکی از مهم‌ترین مسائلی استک ه افراد در مقاطع تحصیلی 
مختلف و با وضعیتهای اجتماعی- اقتصادی متفاوت درگیر آن هستند. در این میان به نظر 
و  مهارتهایک اریابی  اما  زیادند  بسیار  اینکه جویندگانک ار  وجود  با  ما  درک شور  می‌رسد 
جستجوی شغلک متر موردتوجه است و نگرش و باور غالب افراد جامعه برک مبود فرصتهای 

اشارهک رده‌اند  باورهای شغلی  این  به  نیز  آرولمنی3 )2004(  آرولمنی و  دارد.  تاگید  شغلی 
1. Bush and Tassé
2. Van Niekerk 
3. Aralmani and Arulmani
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و تأثیر آنها را روی تصمیم‌گیری شغلی بسیار مهم معرفیک رده‌اند. این امر باعث شدهک ه 
جویندگانک ارک متر به سمت فراگیری مهارتهایک اریابی رفته و از روشهای منفعلی برای 

جستجو استفادهک نند.
و  خودکارآمدیک اریابی2  فعالیتک اریابی1،  چون  مقدماتی  نیازمند  واقعک اریابی  در   
باورهایک اریابی3 استک ه روی‌هم‌رفته رفتارک اریابی4 را شکل می‌دهند و نهایتاً با افزایش 
این‌رو  از  یافتنک ار و شغل میسر خواهد شد )ساکس و آشفورد5، 1999(.  رفتارک اریابی، 
رفتارکاریابی را می‌توان مجموعه فعالیتها و رفتارهای منظم، سازمان‌یافته و هدف‌داری دانست 
که به منظور شناسایی و جستجوی فرصتهای شغلی، برای اشتغال انجام می‌شود )کانفر6 و 

همکاران، 2001(.
و  می‌کنند  پیدا  اهمیت  خودکارآمدی  افکار  و  باورها  برایک ار،  جستجو  جریان  در 
تصمیم‌گیری شغلی را تحت‌تأثیر قرار می‌دهند )آرالمنی و آرولمنی، 2004(. باورها را می‌توان 
موضوعات،  برخی  باور،  مورد  موضوع  بین  ارتباط  ی ک وجود  ذهنی  احتمال  عنوان  تحت 
داوریهای  به  باورهایک اریابی   .)2005 )مصحف،  تعریفک رد  اسنادها  یا  مفاهیم  ارزشها، 
ذهنی فرد نسبت به خود در ارتباط با انتخاب شغل اشاره دارد و جریان تصمیم‌گیری شغلی 

را تحت‌تأثیر قرار می‌دهد )آرالمنی و آرولمنی، 2004(.   
خودکارآمدیک اریابی نیز به اعتماد شخص به تواناییها و قابلیتهای خود در فرایند جستجو 
وک اریابی گفته می‌شود )بندورا7، 1997( رفتارک اریابی بطور معناداری با یافتن شغل مرتبط 
بوده و وجود چندین سابقهک اریابی بطور معناداری با موفقیت شغلی مرتبط است )ساکس 

و آشفورد8، 2000(.

1. Job search activity		  2. job search self - efficacy
3. job search belifs			   4. job search behavior
5. Saks and Ashforth		  6. Kanfer
7. Bandura			   8. Saks and Ashforth
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بیکاری یکی از چالش‌های مهم فرد جویایک ار استک ه موجب انزوا و سرخوردگی و 
عدم حضور اثرگذار در جامعه می‌شود. حق داشتن شغل از اهمیت زیادی در زندگی افراد 
برخوردار است، زیرا محرومیت از فرصتهای شغلی یکی از علل عمده فقر در جامعه است 

)باسکوم وک ریستنسن، 2017(. 
از  جویایک ار  بیکارشدگان  داد  نشان  خود  پژوهش  در   )2017( همکاران  و  رضایی 
و  برده  رنج  افسردگی(  و  اضطراب  )پرخاشگری،  بیکارشدگی  روان‌شناختی  پیامدهای 
راهبردهای عملی بازگشت بهک ار و نیز انتخاب هدف و برنامه مناسب شغل یابی وک سب 
مهارت‌ها را نیاز دارند. آموزش به منظور ارزیابی مجدد تواناییها، انتخاب هدف و برنامه‌ریزی 
نهایت  در  و  مسئله  مهارت حل  ارتقای  شغلی،  اطلاعات  درست  برای جمع‌آوری  مناسب 

رسیدن به خودکارآمدی شغلی برای این افراد لازم است.
 نتایج پژوهش سلطان‌زاده و همکاران )1395( و وانگ فو1 )2015( نشان دادک ه مؤلفه 
زهراکار  دهد.  افزایش  را  شغلی  مسیر  انطباق‌پذیری  می‌تواند  باور  و  رفتار  خودکارآمدی، 
)2009( و هوانگ2 و همکاران )2014( نشان دادندک ه نیمرخ بالینی افراد غیر شاغل در حوزه 
علائم جسمانی، اضطراب و اختلال خواب، اختلال درک ارکردهای اجتماعی و افسردگی در 

مقایسه با افراد شاغل بسیار پایین است. 
روانشناسی  پیامدهای  داشتند  بیان  نیز   )2015( لورنس4  و   )2015( سارور3  و  کیدوای 
بیکارشدگی شامل مشکلات افسردگی، اضطراب، پرخاشگری، وسواس و شکایات جسمانی بود. 
البته شایان‌ذکر استک ه شاغل یا بیکار بودن در خانواده زمانیک ه فرد متأهل است تأثیراتی دوچندان 
دارد. خانواده شاغل، نوع جدیدی از خانواده در جامعه استک ه منابع جدیدی برای رضایت و از 
طرفی انواع جدیدی از مشکلات تهدیدکننده زندگی را ارائهک رده است )بت5 و همکاران، 2017(.

1. Wang Fu 		  2. Huang		 3. Kidwai and Sarwar
4. Laurence		  5. Bet
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و  شخصیتی  ویژگیهای  بررسی  به  اندکی  پژوهشهای  ازک شور  خارج  و  ایران  در 
روان‌شناختی افراد شاغل و جویایک ار انجام شده است. بنابراین هدف از پژوهش حاضر 
بررسی و مقایسه نیمرخ بالینی و نیمرخ مسیر شغلی افراد جویایک ارِ به‌کار گمارده شده و 

افراد در حال انتظار برایک ار در مراکزک اریابی انجام شد.

روش
روش این پژوهش علی-مقایسه‌ای بود. بدین منظورک لیه افراد جویایک ار ثبت‌نام شده در 
مراکزک اریابیهای شهرستان نجف‌آباد در سال 1397 به‌عنوان جامعه در نظر گرفته شدند. در 
بازه زمانی فروردین الی اسفند تعداد 210 نفر ثبت‌نامک رده بودند. از طریق روش نمونه‌گیری 
در دسترس به دو گروه به‌کار گمارده و جویایک ار مراجعه شد و پرسشنامه‌های مربوطه بین 
افرادیک ه تمایل به شرکت در پژوهش داشتند توزیع شد. 52 نفر از افراد به‌کار گمارده و 
58 نفر از افراد جویایک ار در حال انتظار در این پژوهش همکاری داشتند. شایان‌ذکر است 
برای دسترسی به افراد به‌کار گمارده شده، به محلک ار آنها مراجعه شد. در انتخاب نمونه 

محدودیت سنی، جنسیتی و تحصیلی وجود نداشت.
 ابزارهای پژوهش شامل پرسشنامه انطباق‌پذیری مسیر شغلی )ساویکاس و پورفیلی1، 
2012(، آزمون 20 سؤالی رفتارک اریابی )صالحی، 2005(؛ آزمون 10 سؤالی رفتارک اریابی 
)صالحی، 2005(؛ آزمون باورهایک اریابی )صالحی، 2005(, آزمون SCL-90 )دارگوئیس2 
تحلیلک وواریانس  روش  از  استفاده  با  داده‌ها  تجزیه‌وتحلیل  بودند.   )1976 همکاران،  و 

چند‌متغیره و نرم‌افزار SPSS-22 انجام شد.
پرسشنامه انطباق‌پذیری مسیر شغلی: این مقیاسک ه در سال 2012 با همکاری 13ک شور 

انطباق‌پذیری مسیر شغلی راک ه  بعد  دنیا به سرپرستی مارک ساویکاس ساخته شد، چهار 
1. Savickas and Porfeli 
2. Derogatisl 
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پورفلی،  و  )ساویکاس  می‌کند  اندازه‌گیری  اعتماد،  و  از دغدغه،ک نترل،ک نجکاوی  عبارتند 
2012(. این مقیاس 24 گویه داردک ه هر ی کاز خرده‌مقیاسهای انطباق‌پذیری مسیر شغلی، 
6 سؤال را به خود اختصاص داده است. سؤالات 1 تا 6 دغدغه، 7 تا 12،ک نترل، 13 تا 18 

کنجکاوی و 19 تا 24 به اعتماد اختصاص دارد.
مخالفم  1،ک املا  تا  موافقم  5،ک املا  از  لیکرت،  درجه‌ای   5 مقیاس  از  پاسخگویان   
استفاده می‌کنند؛ بنابراین حداقل نمره 24 و حداکثر نمره 120 استک ه نمره پایین‌تر بیانگر 
است.  افراد  شغلی  مسیر  در  بالاتر  انطباق‌پذیری  بیانگر  بالاتر  نمره  و  انطباق‌پذیریک متر 
ساویکاس و پورفلی )2012( ابتدا روایی محتوایی مقیاس انطباق‌پذیری مسیر شغلی را توسط 
ی کتیم بین‌المللی روان‌شناسان شغلی بررسی و تأییدک ردند و سپس روایی سازه این مقیاس 
را ابتدا از طریق تحلیل عاملی اکتشافی و سپس تحلیل عاملی تأییدی مرتبه اول در بین 13 
کشور بررسیک ردند. پایایی این مقیاس به روش آلفایک رونباخ توسط ساویکاس و پروفلی 
)2012( در بین 13ک شور برای بعد دغدغه 0/83،ک نترل 0/74،ک نجکاوی 0/79 و اعتماد 

0/85 وک ل مقیاس 0/92 به دست آمد. 
در پژوهش عابدی و همکاران )2013( نیز آلفایک رونباخ برای بعد دغدغه 0/75،ک نترل 

0/65،ک نجکاوی 0/82 و اعتماد 0/80 و برایک ل مقیاس 0/92 گزارش شد.
آزمون رفتارکاریابی )صالحی، 2005(: مقیاس فعالیتک اریابی شامل 20 سؤال استک ه 

با گزینه‌های بلی و خیر نمره‌گذاری شده است. این مقیاس انواع فعالیتهایک اریابی اعم از 
مراجعه به مراکز، تهیه رزومه، مصاحبه، مطالعه، مشورت، مراجعه به اینترنت و فعالیتهایی از 
این قبیل را اندازه‌گیری می‌کند. مقیاس در تابستان 84 ساخته شد و به منظور بررسی سؤالات، 
آزمون روی تعدادی از دانشجویان و فارغ‌التحصیلان جویایک ار دانشگاه اصفهان اجرا شد و 
روایی و پایایی سؤالات به دست آمد. این مقیاس مجدداً در جامعه موردنظر روی 70 نفر از 
زنان بیکار شهرکرد اجرا شد و همبستگی هر سؤال با نمرهک ل آزمون به دست آمد و نهایتا 
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ی کسؤالک ه همبستگی معناداری باک ل آزمون نداشت حذف شد و پرسشنامه نهایی با 19 
سؤال تدوین شد. در بررسی همسانی درونی آزمون، آلفایک رنباخ 0/78 به دست آمد. در 

ضمن روایی محتوایی آزمون به تأیید سه نفر از متخصصان رسید.
آزمون خودکارآمدی کاریابی )صالحی، 2005(: این مقیاس شامل 10 سؤال استک ه هر 

سؤال دارای 5 گزینه با نمره‌های 1 تا 5 است. این مقیاس اعتماد به تواناییها و قابلیتهای افراد 
درک اریابی را موردسنجش قرار می‌دهد. ساخت این آزمون نیز همانند دو مقیاس بالا بوده 
است. در تعیین همبستگی هر سؤال با نمرهک ل در جامعه موردنظر، همه سؤالات تأیید شد. 
همسانی درونی آزمون در بین زنان بیکار شهرکرد از طریق آلفایک رونباخ 0/89 به دست آمد. 
نمره‌گذاری این آزمون نیز از راست به چپ استک ه گزینه‌هایک املًا موافق نمره 5، موافق 
نمره 4، به‌طور متوسط موافق نمره 3، مخالف نمره 2 وک املًا مخالف نمره 1 می‌گیرند. روایی 
محتوایی این مقیاس نیز توسط سه متخصص در حوزه علوم رفتاری مورد تأیید قرار گرفت.
آزمون باورهای کاریابی )صالحی، 2005(: این مقیاس شامل 20 سؤال استک ه هر سؤال 

دارای 5 گزینه با نمره‌های 1 تا 5 است. این مقیاس باورهای مثبت و منفیک اریابی مثل »کار 
پیداکردن به تلاش فرد بستگی دارد« و »داشتن آشنا در ادارات شانسک اریابی را بالا می‌برد« 
را می‌سنجدک ه در پژوهش حاضر نمره فرد برابر با نمره‌ای استک ه مربوط به باورهای مثبت 
کاریابی است. در بررسی همبستگی هر سؤال باک ل آزمون 2 سؤالک ه همبستگی معناداری با 
کل آزمون نداشتند حذف شدند. در بررسی همسانی درونی آزمون برای زنان بیکار شهرکرد، 
با حذف 5 سؤال، ضریب آلفایک رونباخ 0/81 به دست آمد و نهایتا پرسشنامه با 13 سؤال 
تدوین شد. در این پرسشنامه )فرم اصلی( سؤال 1، 2، 9، 10، 11، 12، 13، 18، 19 و 20 از 

چپ به راست نمره‌گذاری می‌شوند. در فرم 13 سؤالی تدوین‌شده برای شهرکرد سؤالات 6، 
7، 12 و 13 از چپ به راست نمره‌گذاری می‌شوند. روایی محتوایی آزمون به تأیید سه نفر 

از متخصصان رسید.
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 چک‌لیست نیمرخ روانی SCL-90: این آزمون توسط دارگوئیس و همکارانش در سال 1976 
معرفی شد و بر اساس تجربیات بالینی و تجزیه‌وتحلیلهای روان‌سنجی از آن، مورد تجدیدنظر 
قرار گرفته و فرم نهایی آن در سال 1976 تهیه شد. در ایران میرزایی )1980( مطالعه‌ای برای 
هنجاریابی آن انجام داده است. هر ی کاز سؤالات آزمون از ی کطیف 5 درجه‌ای میزان ناراحتی 
که از نمره صفر- هیچ تا چهار- به‌شدت است تشکیل شده است. سؤالات آزمون 9 بعد مختلف 
را در برمی‌گیرد. اگر میانگین به دست آمده بین 90 تا 200 باشد دال بر وجود مشکل قابل‌توجه 
در فرد است. اگر میانگین به دست آمده بیش از 200 باشد بیانگر مشکل روانی جدی در فرد 
است. دروگاتیس و همکاران )۱۹۷۶( اعتبار درونی این پرسشنامه را با استفاده از ضریب آلفا، 
رضایت‌بخش گزارشک رده‌اند. بیشترین ضریب همبستگی برای افسردگی 0/95 وک مترین آن 
برای روان گسسته‌گرایی 0/77 به دست آمده است. در محاسبات اعتبار به شیوه باز آزمایی در 
مورد ۹۴ بیمار روانی ناهمگون پس از ی کهفته از اجرای اول، ضرایب همبستگی بین 0/7 تا 
0/90 به دست آمده است. در ایران نیز نتایج پژوهش مدبرنیا و همکاران )2010( حاکی از آن 
استک ه بین ۹ بعد SCL-90 و مقیاسهای MMPI همبستگی معناداری مشاهده شده استک ه 
بیشترین آن بین اضطراب و افسردگی SCL-90 با نوراستنی MMPI، 0/59 و وسواس و روان 
گسسته‌گرایی SCL-90 با اسکیزوفرنی MMPI، 0/59 بوده است. همچنین بیشترین ضریب 
اعتبار در افسردگی با روش باز آزمایی 0/93 و آلفایک رونباخ 0/85 به دست آمده است. نتایج 
پژوهشهای میرزایی )1980( و رضاپور )1997( نیز حاکی از روایی هم‌زمان و اعتبار به روش 

بازآزمایی مناسب این ابزار در جمعیت ایرانی است.

یافته‌ها
در مطالعه حاضر 110 نفر مورد برسی قرار گرفتندک ه وضعیت جمعیت شناختی آنها در 

جدول )1( گزارش شده است.
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 جدول )1( وضعیت جمعیت شناختی پاسخگویان
%fوضعیت شغلیجنسیت

27/27%30افراد به‌کار گماردهمرد
30/9%35افراد جویایک ار در حال انتظار

20%22افراد به‌کار گماردهزن
20/9%23افراد جویایک ار در حال انتظار

100%110جمعک ل

با توجه به نتایج جدول )1( تعداد 65 نفر با جنسیت مرد و 45 نفر با جنسیت زن در این 
پژوهش شرکت داشتند.

جدول )2( یافته‌های توصیفی خرده‌مقیاسهای مسیر شغلی در افراد به‌کار گمارده و افراد 

جویای کار در حال انتظار
انطباق‌پذیری شغلیباورهای کاریابیخودکارآمدیرفتار کاریابی

افراد بهک ار 
گمارده

M7/9841/2840/2698/53

n52525252

SD5/435/594/979/54

Min.10252663

Max.185049117

افراد 
جویایک ار 
در حال 
انتظار

M4/5134/8235/0189/58

n58585858

SD5/6010/949/2918/35

Min.9101424

Max.195047118



      346      346

 فصلنامة علمي ـ پژوهشي رفاه اجتماعي، سال بیست و دوم، بهار 1401، شماره 84

Social Welfare Quarterly, Vol 22, Spring 2022, No 84

      346

نتایج جدول )2( نشان می‌دهد در افراد به‌کار گمارده شده، میانگین رفتارک اریابی 7/98، 
خودکارآمدیک اریابی 41/28، باورهایک اریابی 40/26 و انطباق‌پذیری شغلی 98/53 بود. در 
افراد جویایک ار در حال انتظار میانگین رفتارک اریابی 4/51، خودکارآمدیک اریابی 34/82، 
باورهایک اریابی 35/01 و انطباق‌پذیری شغلی 89/58 بود. در هر چهار مقیاس ذکر شده 

نمرات افراد جویایک ار در حال انتظارک متر از افراد به‌کار گمارده شده بود.

جدول )3( یافته‌های توصیفی نیمرخ بالینی و خرده‌مقیاسهای آن در افراد به‌کار گمارده و افراد 

جویای کار در حال انتظار
.MnSDMin.Maxگروه

شکایات جسمانی
0/2548520/158050/130/42افراد به‌کار گمارده

0/3014580/133130/190/42جویایک ار در حال انتظار

وسواس
2/72521/8425افراد به‌کار گمارده

3/66581/171/405جویایک ار در حال انتظار

حساسیت فردی
2/36521/721/674/44افراد به‌کار گمارده

3/34581/311/564/44جویایک ار در حال انتظار

افسردگی
2/23521/841/314/62افراد به‌کار گمارده

3/17581/672/154/62جویایک ار در حال انتظار

اضطراب
3/28521/671/805افراد به‌کار گمارده

3/89581/392/505جویایک ار در حال انتظار

پرخاشگری
3/29521/661/505افراد به‌کار گمارده

3/54581/6825جویایک ار در حال انتظار

ترس مرضی
3/18521/981/295افراد به‌کار گمارده

4/31581/1225جویایک ار در حال انتظار

تصورات پارانوییدی
3/02521/5825افراد به‌کار گمارده

3/16581/831/675جویایک ار در حال انتظار

روان‌پریشی
2/93522/081/105افراد به‌کار گمارده

3/97581/582/905جویایک ار در حال انتظار
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نتایج جدول نشان می‌دهدک ه در تمامی خرده‌مقیاسهای SCL-9 میانگین نمرات افراد در 
حال انتظار برایک ار از افراد به‌کار گمارده شده بالاتر است.

دو  در  شغلی  مسیر  ابعاد  در  تفاوت  بررسی  برای  چندمتغیره  تحلیلک وواریانس  نتایج 
گروه افراد جویایک ار به‌کار گمارده و افراد جویایک ار در حال انتظار با توجه به متغیرهای 

همپراش/ک ووریت )جنسیت، تحصیلات(، در جدول )4( گزارش شده است.

جدول )4( نتایج تحلیل کوواریانس ابعاد مسیر شغلی

SSDfMSFpمیزان تأثیر

جنسیت

3/5913/590/0930/7620/002رفتار یابی

10/08110/080/1460/7040/004خودکارآمدی

32/68132/680/6990/4080/017باور

190/79119/790/7240/4000/018انطباق‌پذیری

تحصیلات

9/8019/8000/2530/6180/006رفتار یابی

510/581510/587/4110/0100/156خودکارآمدی

117/301117/302/5090/1210/059باور

888/321888/323/3710/0740/078انطباق‌پذیری

گروه

219/351219/355/6680/0220/124رفتاریابی

172/441172/442/5030/1210/059خودکارآمدی

435/141435/149/3090/0040/189باور

444/891444/891/6880/2010/041انطباق‌پذیری
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مسیر  ابعاد  در  تفاوت  بررسی  برای  چند‌متغیره  تحلیلک وواریانس  به جدول،  توجه  با 
با  انتظار  حال  در  جویایک ار  افراد  و  گمارده  به‌کار  جویایک ار  افراد  گروه  دو  در  شغلی 
توجه به متغیرهای همپراش/ک ووریت )جنسیت، تحصیلات(، سطح معناداری بین دو گروه 
به لحاظ جنسیت در  انتظار(  افراد جویایک ار در حال  به‌کار گمارده و  )افراد جویایک ار 
همه ابعاد مسیر شغلی معنادار نیست )p< 0/050( و در مورد متغیر تحصیلات بین دو گروه 
در ابعاد خودکارآمدی )p =0/010( و رغبت شغلی )p =0/032( معنادار است و در مورد 
رفتاریابی، باور و انطباق‌پذیری به لحاظ تحصیلات معنادار نیست )p<0/050(. بعد از حذف 
متغیرهایک ووریت )جنسیت و تحصیلات( نتایج به این صورت استک ه تنها در بعد رفتار 
یابی )p =0/022( اختلاف معناداری بین دو گروه وجود دارد. با توجه به اینکه میانگین در 
گروه افراد جویایک ار بهک ار گمارده )7/98(ک متر از گروه افراد جویاک ار در حال انتظار 
اختلاف  شده،   )p  =0/004( برابر  معناداری  باور سطح  بعد  در  و  است   )40/26( برابر  که 
معناداری در بین دو گروه )افراد جویایک ار به‌کار گمارده و افراد جویایک ار در حال انتظار( 
وجود دارد با توجه به اینکه میانگین در گروه افراد جویایک ار بهک ار گمارده برابر 4/51ک ه 
کمتر از میانگین گروه افراد جویاک ار در حال انتظارک ه برابر 35/01 است و در مورد ابعاد 

.)p< 0/050( خودکارآمدی و انطباق‌پذیری تفاوت معناداری وجود ندارد
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جدول )5( نتایج تحلیل کوواریانس ابعاد نیمرخ بالینی

SSdfMSFPمیزان تأثیر

جنسیت

0/00110/0010/1260/7240/003جسمانی
0/95710/9571/1480/2890/023وسواس

0/37110/3710/7480/3910/015حساسیت فردی
0/01310/0130/0160/9000/000افسردگی
0/16110/1610/2440/6230/005اضطراب
0/00310/0030/0040/9510/000پرخاشگری
0/11010/1100/1290/7210/003ترس مرضی
0/39710/3970/5880/4470/012پارانویا

0/00510/0050/0060/9380/000روان‌پریشی

تحصیلات

0/00110/0010/1960/7240/004جسمانی
0/00110/0010/0010/2890/000وسواس

0/34010/3400/6850/3910/014حساسیت فردی
0/06410/0640/0800/9000/002افسردگی
0/59910/5990/9100/6230/019اضطراب
0/46510/4650/6200/2900/013پرخاشگری
0/97410/9741/1430/7260/023ترس مرضی
0/08410/0840/1250/8300/003پارانویا

0/04010/0400/0470/0990/001روان‌پریشی
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SSdfMSFPمیزان تأثیر

گروه

0/01810/0182/8350/0990/056جسمانی
3/08713/0873/703/0600/072وسواس

2/68912/6895/4210/0240/101حساسیت فردی
6/77116/7718/4540/0060/150افسردگی
2/18312/1833/3200/0750/065اضطراب
3/94213/9425/2460/0260/099پرخاشگری
2/81012/8103/2970/0760/064ترس مرضی
4/42214/4226/5440/0140/0120پارانویا

5/12815/1286/0050/0180/111روان‌پریشی

نیم‌رخ  ابعاد  در  تفاوت  بررسی  برای  تحلیلک وواریانس چند‌متغیره  به جدول  توجه  با 
با  انتظار  حال  در  جویایک ار  افراد  و  گمارده  به‌کار  جویایک ار  افراد  گروه  دو  در  بالینی 
دو  بین  معناداری  سطح  تحصیلات(،  و  )جنسیت  همپراش/ک ووریت  متغیرهای  به  توجه 
گروه )افراد جویایک ار به‌کار گمارده و افراد جویایک ار در حال انتظار( به لحاظ جنسیت 
افسردگی،  بالینی )جسمانی، وسواس، حساسیت فردی،  نیم‌رخ  ابعاد  و تحصیلات در همه 
 .)p< 0/050( معنادار نیست )اضطراب، پرخاشگری، ترس مرضی، پارانویا و روان‌پریشی

این  به  نتایج  متغیرهایک ووریت )جنسیت و تحصیلات(  از حذف  بعد  بعدی  در سطر 
صورت استک ه برای ابعاد حساسیت فردی )p =0/024( میانگین برای افراد جویایک ار به‌کار 
گمارده=2/367 و برای افراد جویایک ار در حال انتظار= 3/341، افسردگی )p =0/006( میانگین 
برای افراد جویایک ار به‌کار گمارده=2/240 و برای افراد جویایک ار در حال انتظار= 3/180، 
پرخاشگری )p =0/026( میانگین برای افراد جویایک ار به‌کار گمارده=2/298 و برای افراد 
جویایک ار در حال انتظار= 3/543، پارانویا )p =0/014( میانگین برای افراد جویایک ار به‌کار 
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 )p =0/018( گمارده=3/0224 و برای افراد جویایک ار در حال انتظار= 3/1609 و روان‌پریشی
میانگین برای افراد جویایک ار به‌کار گمارده=2/935 و برای افراد جویایک ار در حال انتظار= 
3/978 اختلاف معناداری در بین دو گروه )افراد جویایک ار به‌کار گمارده و افراد جویایک ار 
در حال انتظار( وجود دارد؛ و برای ابعاد جسمانی، وسواس، اضطراب و ترس‌مرضی اختلاف 
معناداری بعد از حذف متغیرهایک ووریت )جنسیت و تحصیلات( بین دو گروه وجود ندارد.

بحث
وسواس،  اضطراب،  )پرخاشگری،  بالینی  نیمرخ  مقایسه  و  بررسی  حاضر  پژوهش  در 
و  افسردگی  پارانوییدی،  تصورات  روان‌پریشی،  جسمانی،  شکایات  فردی،  حساسیت 
ترس‌مرضی( و مقایسه نیمرخ مسیر شغلی )رفتار، خودکارآمدی، باور و انطباق‌پذیری( افراد 

جویایک ارِ به‌کار گمارده و افراد جویایک ارِ در حال انتظار انجام گرفت.
نتایج تحلیلک وواریانس نشان داد بعد از حذف متغیرهایک ووریت )جنسیت و تحصیلات( 
تنها در بعد رفتاریابی و در بعد باور اختلاف معناداری بین دو گروه )افراد جویایک ار به‌کار 
گمارده و افراد جویایک ار در حال انتظار( وجود داشت و در مورد ابعاد خودکارآمدی و 
انطباق‌پذیری تفاوت معناداری وجود نداشت. در این راستا یافته‌های این پژوهش با نتایج 
ایروانی )2016(، سلطان‌زاده و همکاران  انواری،  نظری و همکاران )2018(،  پژوهش‌های 
)2016(، صفری و همکاران )2016(، بیگی و لسانی )2015(، صالحی و همکاران )2004(، 
)2018(، هو2 و همکاران  )2017(، جینورا1 و همکاران  )2005(، بت و همکاران  صالحی 
)2014(،ک وئن3 و همکاران )2010(، زیکس و ساکس4 )2009(،ک انفر و همکاران )2001(، 

ساکس و آشفورث )2000(، ونبرگ5 و همکاران )1999(،ک ت6 )2006( همسو نیست.
با توجه به نتایج به دست آمده دو گروه افراد جویایک ارِ به‌کار گمارده و افراد جویایک ارِ 
1. Ginevra		  2. Hou		  3. Koen
4. Zikic and Saks		  5. Wanberg	 6. Cote
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در حال انتظارِ مراکزک اریابی از نظر نیمرخ مسیر شغلی با یکدیگر تفاوت دارند. می‌توان در 
تبیین این نتیجه بیان داشتک ه مقوله تغییر شغل در قلب مسیر شغلی است. مسیر شغلی، شامل 
تمام شغلهایی می‌شودک ه افراد نیاز دارند در آنها فعالیتک نند تا در نهایت به شغل موردنظر 
خود برسند. یکی از متغیرهای اصلی تأثیرگذار بر انتخاب مسیر شغلی، خودکارآمدی است. 
خودکارآمدی یعنی باورهای فرد درباره توانایی انجام موفقیت‌آمیز وظایف )بندورا، 1997(. 
حیطه  در  افرادیک ه  است.  افراد، خودکارآمدی  درک اریابی  مؤثر  عوامل  از  یکی  همچنین 
خاصیک ارآمدی اندکی دارند ممکن است یا از آنک ار دوریک نند )کاریک ه فرد نمی‌خواهد 
برای آن تلاشک ند و بنابراین شانسی برای ماهرشدن در آن ندارد( یا به آن نزدی کشوند 

)کاریک ه فرد می‌خواهد برای آن تلاشک ند و فرصت ماهرشدن در آن را پیدا می‌کند(.
 خودکارآمدی در بلندمدت بر رفتار تأثیر می‌گذارد. اگر افراد )افراد جویایک ار و افراد 
در حال انتظار( خودکارآمدی بالایی داشته باشند این احتمال وجود داردک ه در رویارویی با 
موانع، شکستها، تجارب ناخوشایند، پیامهای دلسردکننده، افسردگی و تبعیض پایداریک نند. 
خودکارآمدی پایین موجب ترس از انجام تصمیم یا تعهد به تصمیم می‌شود )بت،ک یپتیونی 
و سریرا، 2017(. ویژگی اصلی خودکارآمدی این استک ه به جای وابستگی به ی کویژگی 

کلی به رفتاری خاص وابسته است )بندورا،1977(.
 در پژوهش فعلی بین خودکارآمدی دو گروه به‌کار گمارده شده و در حال انتظار تفاوت 
معناداری مشاهده نشد. در باور بسیاری از افراد این فکر نهادینه‌شدهک ه برای یافتن شغل 
مسیر طولانی در پیش رو است و ایستادگی در این مسیر نهایت موفقیت‌آمیز خواهد بود. 
یکی دیگر از دلایل این امر به طول مدت‌زمان ثبت‌نام برمی‌گردد. طول مدت ثبت‌نام افراد 
شرکت‌کننده در پژوهش شش ماه است و هنوز مدت‌زمان زیادی صرف نشده و فرد جویای 

کار هنوز امیدوار به یافتن شغل مناسب است.
همکاران  و  دارد.ک انفر  وجود  معنی‌داری  تفاوت  گروه  دو  بین  رفتارکاریابی  بعد  در 
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»کاریابی  انگیزه دهنده2 تصورک رده‌اند:  و  فرایند خودتنظیمی1  به‌عنوان  را  )2001(ک اریابی 
الگوی هدفمند و ارادی از اعمالی استک ه با شناسایی و تعهد به دنبالک ردن اهداف استخدام 
تعیین‌شده‌اند.  قبلا  می‌کندک ه  فعال  را  رفتارهایک اریابی  استخدام3،  اهداف  می‌شود«.  آغاز 
بنابراین »افراد اعمالی را برای به دست آوردن شغل جدید یا استخدام مجدد، تعریف، خلق 

و دنبال می‌کنند«. 
اسمیتز4 )2014( مقدمات رفتارک اریابی فعال را مشخصک رده است. منظور از مقدمات رفتار 
کاریابی، جمع‌آوری اطلاعاتی استک ه در آنک اریاب، فرصتهای شغلی را از منابع اطلاعاتی 
مختلف جستجو می‌کند. رفتارک اریابی فعال عملًا با درخواست دادنک ار شروع می‌شود. افزایش 
در رفتارک اریابی منجر به مصاحبه‌های شغلی بیشتر می‌شود و مصاحبه‌های شغلی بیشتر منجر به 
پیشنهاد شغلی بیشتر شده و پیشنهاد شغلی بیشتر هم به استخدام منجر می‌شود. درنتیجه،ک اریابی 
فرایندی پویاستک ه شامل رفتارها و فعالیتهایک اریابی متنوعی استک ه در طول دورهک اریابی 
فرد تغییر می‌کند. علاوه بر این، تغییرات در رفتارک اریابی به پیامدهایک اریابی منجر می‌شود.

انتظارات  خودارزیابیها،  شخصیت،  از  عبارتند  رفتارکاریابی  بر  مؤثر  عوامل  ازجمله    
عمومی، متغیرهای اجتماعی و انگیزشی و ویژگیهای دموگرافیک. تحقیقاتک انفر و همکاران 
)2001( در خصوص افرادیک هک ارشان را از دست داده‌اند، نشان‌دهنده این واقعیت است 
که چندین بعد از ابعاد شخصیتی )ازجمله برونگرایی، روان‌رنجوی و وجدان‌گرایی( رابطه 
قوی‌تری با رفتارکاریابی درک اریابان جدید دارد، درحالی‌که چندین پیش‌بینیک ننده موقعیتی 
)ز جمله مقدمات استخدامی و حمایت اجتماعی( رابطه قوی‌تری با رفتارک اریابی در بین 

افرادیک هک ارشان را از دست داده‌اند، نشان می‌دهد.

 استیونس5 )۱۹۷۳( در بررسی رابطه بین ویژگیهای شخصیتی و رفتارک اریابی به این 

1. self-regulatory		  2. motivational		  3. Employment goals
4. Smits			   5. Stevens
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نتیجه رسیدک ه افراد سرسخت، مستقل و غیرعصبی اهدافک اری مشخصی دارند و در به 
دست آوردن شغل بسیار موفقند. برعکس افراد روان‌رنجور و وابسته رفتار منفعلی داشته و در 
رسیدن بهک ار با شکست مواجه می‌شوند؛ بنابراین شخصیت می‌تواند رویک اریابی از طریق 
به‌کارگیری راهبردهای جستجوی مختلف و تصمیم برای رفتارکاریابی اثر بگذارد. از دیگر 
عوامل مؤثر بر رفتارکاریابی، شدتک اریابی است. عزت‌نفس و نیاز مالی، شدتک اریابی را 

پیش‌بینی می‌کند و شدتک اریابی، استخدام را پیش‌بینی می‌کند.
 یانوس و همکاران )2018( معتقدند شدتک اریابی تحت‌تأثیر عزت‌نفسک اریابهاست. 
پژوهشهای متعدد به این نتیجه رسیده‌اندک ه عزت‌نفس پیش‌بینیک ننده نتایج و رفتارکاریابی 
و  بیشتر  شغلی  پیشنهاد  دریافت  بیکاریک وتاه‌تر،  دوره  با  بالا  عزت‌نفس  هم‌چنین  است. 
اجتماعی  حمایت  نیز  اجتماعی  متغیرهای  بحث  در  است.  مرتبط  استخدام  بیشتر  احتمال 
موردتوجه است. حمایت اجتماعی به شبکه دوستان و خانواده اشاره داردک ه برایک اریابها 
مشورت، مساعدت و دلگرمی را فراهم می‌کنند. حمایت اجتماعی برای افراد به‌عنوان منبع 

مقابله‌کننده و دارای اهمیت خاصی است.
 نتایج پژوهش حاضر نشان داد رفتارکاریابی و باورک اریابی در گروه افراد به‌کار گمارده 
آن  تبیین  در  بود.  برخوردار  انتظار  حال  در  جویایک ار  افراد  به  نسبت  بهتری  میانگین  از 
می‌توان گفت باورها و واقعیتها به‌ندرت با هم هماهنگ می‌شوند و افراد عموماً به واسطه 
باورهای خود هدایت می‌شوند. موفقیتهای افراد عموماً با باورهای خودکارآمدی آنان بهتر 
پیش‌بینی می‌شوند. افرادیک هک ارآمدی بالایی دارند پس از شکست یا برخورد به موانع خود 
را زیر سؤال نمی‌برند و آن شکست را به تلاش ناکافی، دانش ناقص و یا مهارتک م نسبت 

می‌دهندک ه همه اینها قابل اکتساب است )بندورا، ۱۹۹۴، به نقل از شماعی زاده، 2005(.
افراد به‌کار گمارده شده از باور قوی‌تری در موردک اریابی برخوردار   به نظر می‌رسد 
بوده و چون اعتقاد داشتندک ه می‌توانند موانع وک مبودها را برطرفک نند از رفتارهایک اریابی 
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بیشتری هم استفادهک رده‌اند و در نهایت نسبت به افرادیک ه از نظر باور و رفتارک اریابی 
ضعیف‌تر بودند خیلی زودتر به شغل مناسب دست یافتند.

افسردگی،  فردی،  حساسیت  ابعاد  برای  نشانک ه  تحلیلک وواریانس  نتایج  همچنین 
پرخاشگری، پارانویا و روان‌پریشی اختلاف معناداری در بین دو گروه )افراد جویایک ار به‌کار 
ابعاد جسمانی، وسواس،  برای  و  داشت  انتظار( وجود  در حال  افراد جویایک ار  و  گمارده 
و  )جنسیت  متغیرهایک ووریت  از حذف  بعد  معناداری  اختلاف  مرضی  ترس  و  اضطراب 
تحصیلات( بین دو گروه وجود ندارد. نتایج حاصله همسو با یافته‌های مطالعات رحیمی و 
همکاران )1399(، پریس1 و همکاران )1992(، مطالعات رضایی و همکاران )2017(، زهراکار 

)2009(،ک یدوای و سارور )2015(، لورنس )2015( و هوانگ و همکاران )2014( است.
با توجه به اینکه ابعاد حساسیت فردی، افسردگی، پرخاشگری، پارانویا و روان‌پریشی 
انتظار  افراد جویایک ار در حال  پایین‌تر از گروه  افراد جویایک ار به‌کار گمارده  در گروه 
است می‌توان در تبیین این نتیجه بیان داشت سلامت روانیک اریابهاییک ه شغل جدیدی پیدا 
کرده‌اند )افراد جویایک ار به‌کار گمارده( نسبت به سلامت روان در افراد بیکار و یا ناراضی 
از شغل بیشتر است. شواهد نشان‌دهنده این واقعیت استک هک اریابی با سلامت روانک اریابها 
مرتبط است. به این صورتک هک اریابهاییک ه با درگیرکردن خودشان درک اریابی شدید با 
اگر  یابد خصوصاً  بهبود  بیشتری داردک ه سلامت روانشان  بیکاری مقابله می‌کنند، احتمال 

کاری پیداک نند )ونبرگ2، 1997(.
شخصیت  است.  فرد  شخصیت  شغل،  ی ک انتخاب  برای  عوامل  مهم‌ترین  از  یکی   
موقعیتهای  به  پاسخ  در  است  ممکن  استک ه  بی‌نظیر  و  پایدار  ویژگیهای  از  مجموعه‌ای 
مختلف تغییرک ند.ک املًا روشن استک ه بیکاری و از دست دادن شغل با اثرات روان‌شناختی 

1. Price
2. Wanberg 
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و جسمی منفی شامل نشانه‌های اختلالات روانی، پریشانی و افسردگی همراه است )هوانگ 
و همکاران، 2014 و ونبرگ، 1997(.   از طرف دیگر، مدت طولانیک اریابی و به همراه آن 
بیکاری می‌تواند بهک اهش نمره سلامت روان منجر شود. مطالعات الاهلما در مورد بیکاران 

نشان دادهک ه بیکاری تهدید عمده‌ای برای آسایش روانی است.
 در مطالعات متعدد نشان داده‌شدهک ه میان بیکاری جوانان اختلالات خفیف روان‌پزشکی 
رابطه‌ای وجود دارد. بیشترین پیامدهای روان‌شناختی بیکارشدگی شامل مشکلات افسردگی، 
اضطراب، پرخاشگری، وسواس و شکایات جسمانی بوده است.ک ت و همکاران )2006( نقش 
ویژگیهای شخصیتی راک ه شامل هیجان‌پذیری مثبت و منفی، وظیفه‌شناسی و خودکارآمدی 
کاریابی است، در وضوحک اریابی، شدتک اریابی و نتایجک اریابی بررسیک رده است. آنها 
دریافتندک ه هیجان‌پذیری مثبت وضوحک اریابی را پیش‌بینی می‌کند و وضوحک اریابی شدت 

کاریابی را پیش‌بینی می‌کند.
 این نتایج بیان می‌کندک ه افراد جویایک ار با هیجان‌پذیری بالاک ار پیدا می‌کنند. زیرا آنها 

وضوحک اریابی و همچنین جستجو برایک اریابی را افزایش می‌دهند.
 ونبرگ وک انفر معتقد هستندک ه ناتوانی درک اریابی منجر به استرس، افسردگی و اضطراب 
است )ساکس و آشفورث، 2002(. افرادیک ه به دنبالک ار هستند، در طول دورهک اریابی خود، 
سطوح بالای استرس را تجربه می‌کنندک ه منجر به اجتناب،ک ناره‌گیری و درماندگی آنها می‌شود. 
استرس ناشی از این موقعیت باعث می‌شودک ه آنها دست از جست‌وجو بکشند. افراد جویایک ار 
در حال انتظار به سبب جستجوی مکرر برای یافتن شغل از نیمرخ بالینی نامطلوبی برخوردارند و 
اغلب آنها از پرخاشگری، اضطراب، وسواس، حساسیت فردی، شکایات جسمانی، روان‌پریشی، 
تصورات پارانوییدی، افسردگی و ترس مرضی رنج برده و از سویی با توجه به شرایط دشواریک ه 
پیش روی افراد جویایک ار بهک ار گمارده وجود دارد ایشان نیز از نیمرخ بالینی نامطلوبی برخوردار 
هستند. پس می‌توان گفتک اریابهاییک ه به شکل بهتری )با شدت بیشتر و پرتلاش‌تر( درگیر 
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کاریابی می‌شوند، احتمال بیشتری داردک ه مصاحبه شغلی بیشتر و پیشنهاد شغلی بیشتری داشته 
باشند، سریع‌تر شغلی به دست آورند، تناسب بیشتری در شخص- شغل و شخص- سازمان به 
دست آورند و سرانجام، بهزیستی روان‌شناختی بهتری را تجربهک نند. واتسون و هیوبارد1 )۱۹۹۶( 
در تحقیق خود نیز به این نتیجه رسیدندک ه افرادیک ه روان‌رنجوری بالایی دارند بیشتر به استرس 
به این شیوه‌ها پاسخ می‌دهند: رهاک ردن تلاش، رویای روز، منحرفک ردن خود و شکایتک ردن از 
دیگران. شیوه‌هایی چون انزواطلبی،ک ناره‌گیری از دیگران و خود را نکوهشک ردنک ه فاقدک ارایی 
و اثربخشی شناخته شده است. لذا روان‌رنجوری با نقص در حل مسئله، تصمیم‌گیری وابسته و 

نامصمم بودن در شغل مرتبط شده است.
از محدودیتهای پژوهش حاضر می‌توان به مدت‌زمان ثبت‌نامی اشارهک ردک ه بازه زمانی ی ک
ساله در نظر گرفته شد. همچنین شیوه‌های ارزیابی متغیرها در این پژوهش ابزارهای خودگزارشگری 
بود. این پژوهش در شهر نجف‌آباد از استان اصفهان انجام شده است و باید در تعمیم نتایج به 
سایر شهرها جانب احتیاط رعایت شود. با توجه به محدودیتهای ذکر شده پیشنهاد می‌شود از 
مدت‌زمان بیشتری برای انتخاب افراد در پژوهش استفاده شود و امکان بررسی رابطه نیمرخ مسیر 
شغلی و ویژگیهای شخصیت در طولانی‌مدت برک اریابی بررسی شود. همچنین پیشنهاد می‌شود 

این پژوهش در سایر شهرها هم انجام و نتایج آنها با یکدیگر مقایسه شود.

ملاحظات اخلاقی
این پژوهش در قالب پایان‌نامهک ارشناسی ارشد و با هزینه پژوهشگر انجام شده است. 
پژوهشک املا  اطلاعات شرکت‌کنندگان در  است.  نداشته  منافعی وجود  تعارض  هیچ‌گونه 

محرمانه بود و افراد برای شرکت در پژوهش رضایتک امل داشتند.

1. Watson and hubbard 
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