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 38، شمارهدهمشي رفاه اجتماعي، سال پژوه ـفصلنامة علمي

  
  

  ***فكر روشن ، پيام**شياني ، مليحه*محمدي محمدعلي
  

 بازشناسـي  و تمـايز  آيد، نـوعي   برمي عبارت تركيب از چه  چنان شهروندي هويت :مسئله طرح
 بـر  در شـهروندي  مفهوم. هست نيز تاريخي بعد داراي كه است بودن شهروند معناي در خودها
 شهروندان ساير مقابل در كه است تعلق احساس و تكاليف وها    مسئوليت،  وقحق عناصر دارندة

، هـا  ارزش ابعـاد  در» شـده  نهادينـه  پـذيرش  «نوعي گوياي و يابد  مي معنا اجراييهاي    دستگاه و
  . است جامعه افراد انتظارات و ها مهارت و ها توانايي، ها آگاهي و دانش
 تهـران  شـهر  بـالاي  بـه  سـال  15 سـاكنان  اريآم ـ جامعـة  و بوده عرضي-مقطع پيمايش :روش
 منطقـه  10 از متوسـط  و پايين و بالا محله 30 در را نفر 450 تعداد با معرفي نمونة كه باشند مي

 و صـوري  روش بـه  آن روايـي  كـه  داده قرار بررسي مورد نامه پرسش ابزار با تهران شهرداري
 كرونبـاخ  آلفـاي  ضـريب  محاسبه اساس بر آن اعتبار و شده تائيد خبره گروه طريق از محتوايي

  .است آمده به دست 0,705
 مطالعـه  مـورد  نمونـة   گويـان   پاسخ درصد 80,6 در شهروندي هويت كه دهد  مي نشان :ها يافته

 در و) متوسـط  درصد 59،  ضعيف بررسي مورد نمونه درصد 21 حدود(است متوسط و ضعيف
 هويـت  ابعـاد  ميـان  در. اسـت  طمتوس شهروندي غالب، هويت  شكل در گفت توان مي مجموع

 بـه  شـهروندي  حقوق از برخورداري و مدني دمكراتيك، تعهد  هنجارهاي از ارزيابي شهروندي؛
 و% 36,86،  %34,8 متوسـط  بـا  ترتيـب  به(دارند گويان پاسخ بين در را مقادير ترين  پايين ترتيب
 اعتمـاد  متغيـر  رچهـا  حـضور  با تحقيق اين منتخب متغيري، مدل  چند هاي تحليل در%). 37,72

 وابـسته  متغير واريانس% 38,3  تواند  مي جمعي هويت و فردي تعلق، هويت  اجتماعي، احساس 
  .كند تبيين را

 بايـد ) جامعـه  درون افـراد  روابـط  (افقـي  بعد در شهروندي هويت افزايش و ارتقاء براي :نتايج
 ـ (عمـودي  بعـد  در و تقويـت  را گرايانـه   عـام  تعلقـات  و جمعيهاي    هويت  و حكومـت  طرواب

  .گمارد همت مسئولان به مردم اعتماد بازسازي و ارتقاء به بايد چيز هر از پيش) شهروندان
  شهروندي هويت، هويتشهروندي، ، تهران شهر: ها واژه كليد

  27/10/89: تاريخ پذيرش          10/2/89 :تاريخ دريافت

                                                           
 و مطالعـات   ركـز م سـفارش  بـه  كـه  اسـت  »تهـران  شهر در آن ارتقاء راهكارهاي و شهروندي هويت« عنوان با پژوهشي از برگرفته مقاله ـ اين 1

 .است شده انجام 1388-89سال در تهران شهر ريزي برنامه
   <ali_gh75@yahoo.com> توانبخشي و  بهزيستي علوم دانشگاه شناس، جامعه  دكتر*
 تهران دانشگاه شناس، دكتر جامعه **
   تهراناجتماعي دانشگاه رفاه ريزي برنامه ارشد كارشناس **

 عوامل مرتبط با هويت شهروندي
 در شهر تهران
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   مسئله طرح
 يسـو  بـه  حركـت ،  سـعه تو حال در كشورهاي در حتي جوامع در آمده پديد تحولات

 رعايـت  آن لازمـة  كـه  دهـد  مـي  نشان را 1960 دهه از ويژه به مشاركتي مديريت يها نظام
 گفـت  تـوان  مـي  بنـابراين . است اصول اين پاية بر مدني نهادهاي ايجاد و شهروندي اصول
 انجـام  بـه  تعهـد  و ديگـران  حقـوق  رعايت بر يمبتن جامعه ادارة،  شهروندي اصلي كاركرد
 نگــه پايــدار و قــرار بــر را حقــوق ايــن كــه اســت يينهادهــا حفــظ منظــور بــه فيوظــا
  ). 167 :2000، فالكس(دارند مي

 جامعه و خود سرنوشت در آگاهانه دخالت اجازة،  افراد به سو يك از شهروندي اصول
 انتظـار  خـود  اعـضاي  از تـا  است قائل جامعه براي را حق اين ديگر سويي از و دهد مي را

 و نقادانـه ،  آگاهانه مشاركت با امر اين هك بشناسند رسميت به را ديگران حقوق باشد داشته
 بـه  تنهـا  نـه  آن انـسجام  تداوم و جامعه سلامت،  ديگر بيان به. شد خواهد محقق آنان فعال

 چندگانـه  يهـا  هويت و رفتارها ها،  نگرش،  خصايص به بلكه،  جامعه ينهادها بودن عادلانه
 معنـا  جنـسيتي  و مـذهبي ،  قـومي  ،  ملي هاي هويت ونهچگ كه اين. است وابسته آن اعضاي

 و حـضور  نحـوة  و شـوند  يم ـ توانمنـد  ديگـران  منافع پذيرش براي افراد چگونه و يابد مي
 هويت « شدن نهادينه در همه،  است چگونه سياسي و اجتماعي فرآيندهاي در افراد دخالت

 حقوق از آگاهي و ناييآش ضمن جامعه اعضاي شرايط اين در. يابد  مي بازتاب » شهروندي
 و مـديريتي  هـاي  سـازمان  و دولـت ،  مـؤثر  و مناسب رفتار و گفتگو با گردند مي قادر،  خود

 خـود  هـاي  مـسئوليت  و تعهدات انجام با و نموده شفافيت و گويي  پاسخ به ملزم را اجرايي
 يبـرا  تـر   بـيش  رفـاه  و بهتر زندگي و سو يك از جامعه توسعة و رشد براي مناسب فضاي

 حفـظ  نظيـر  اجتمـاعي  مشكلات و مسائل حل،  حقيقت در. نندك فراهم ديگر سوي از ادافر
 و حقـوق  از برخـورداري  بـا .. .و ياجتمـاع  مـشكلات  و مـسائل ،  بزهكاري،  زيست محيط

، تفريحـي ،  فرهنگـي  فـضاهاي  نظيـر  زنـدگي  امكانـات  و مشاركت حق مثل مدني امكانات
 احـساس  نـوعي  از كـه  شـد  خواهد ميسر شهروندي تكاليف انجام با و تر مناسب خدماتي
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 هويت  گيري شكل با،  ترتيب اين به. گيرد  مي نشأت » شهروندي هويت « يا جامعه به تعلق
 مـشكلات ي،  تكمـشار  و ينظـارت  مختلـف  يهـا  حوزه به جامعه اعضاي ورود و شهروندي
 پيشگيري و برآورده افراد متنوع و متعدد انتظارات و نيازها،  افتهي كاهش شهري و اجتماعي

  . شد خواهد پذير امكان يسازمان و يفرد سطوح در جرم و فساد از
 اغلـب  مختلـف  تعـابير  در كـه  دهـد  مـي  نشان شهروندي زمينة در تاريخي هاي بررسي

 موقعيت به تنها شهروندي تجربة همه اين با،  است گرفته قرار تأكيد مورد حقوقي هاي جنبه
 وابـسته  نيـز  اجتمـاعي هـاي     گروه و افراد بين طرواب به بلكه،  شود ينم محدود فرد حقوقي
 شـهروندي  نقـش  ايفـاي  در هايي محدوديت و فشارها با موارد يبرخ در كه روابطي. است
 اجتمـاعي  نظـام  به ها گروه و افراد وابستگي و تعلق احساس در خود نوبه به و است همراه
گيري   شهروندي و شكل   جايگاه،   توسعه يها با وجودي كه امروزه در بحث      .گذارد مي تأثير
 ـ،  قرار گرفته استتأكيدمورد  مذهبي و اقتصادي،  فارغ از تعلقات قومييهويت ن منـابع  يكل

 ـ ، گـر يان ديبه ب .اند ه نپرداختيت شهرونديبه طور مشخص به هو  بـه  يشـمار  يدر منـابع ب
 ـهو،   مـورد  يـك  ي به طور مجزا  پرداخته شده اما به استثنا         يت و شهروند  يموضوع هو  ت ي

 ـا. ده است يمطرح نگرد ها     در آن  يوندشهر  ـت توجـه بـه موضـوع هو       ي ـن مـسئله اهم   ي ت ي
 جامعه برابـر فـرض   ي همة اعضايه طبق اصول شهروندكچرا ،  دهد  مي  را نشان  يشهروند

گـر  ي د يي سو واجد حق برخورداري از تمام امتيازات و منابع بـوده و از سـو               يكشده و از    
ه در  ك ـ از آن اسـت      كياما شوا هد حا   . هستندمسئول و مكلف به مشاركت در امور جامعه         

آگاهي كامل از موضوع به دسـت نيامـده بـه           ،  مديريت مدني هاي    بسياري از جوامع و نظام    
، ريـزي  برنامـه ،  گـذاري    در سياسـت   يت شـهروند  يهوگيري    لكاي كه بتواند مبناي ش     گونه

ق در ابعـاد     است اين امـر نيازمنـد مطالعـه و پـژوهش دقي ـ            يهيبد. زش گردد ينظارت و انگ  
 . هاي آينده است اي براي پژوهش مختلف و طرح مسئله

 شـود  مي نيز ايران مدني -اجتماعي وضعيت مشمول،  گرديد ذكر فوق مقدمة در چه آن
را ابتدا مركز مطالعـات شـهرداري تهـران مطـرح و آن را در قالـب اولويـت                    پرسش اين و
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 تحولات آيا،  است چگونه نايرا در شهروندي هويت وضعيت كه پژوهشي خود مطرح كرد   
 هويـت  «گيـري  شـكل  و ظهـور  باعث ايران در اخير هاي دهه آمدة پديد سياسي ـ  اجتماعي
هـاي    مؤلفـه  شناسايي با توان مي چگونه و دارد وضعيتي چه هويت اين و شده » شهروندي

 تـأثير  جامعـه  پيـشرفت  و بهبـود  در ديگـر  سـوي  از و هويت اين ارتقاي بر سو يك از آن
مقالة حاضر در واقع انتشار نتايج حاصله از آن پروژه پژوهـشي اسـت كـه توسـط                   ؟گذارد

 .نويسندگان انجام يافته است
  

 نظري چارچوب
، گويـد  مـي ) 1996 (بـومن  زيگمونـد  كـه  چنان آن اما،  نيست امرجديدي هويت ةمسئل
 از اجتمـاعي  مـسئله  يك عنوان به هويت مضمون. است اي تازه امر هويت از جديد پرسش
 وضـعيت  بـه  گذار دوران در تري تازه ضرورت هم روزها اين كه آمده بيرون مدرنيته درون
 18 قـرن  اواخـر  تـا  كـه  كـرد  تصور گونه اين توان نمي اگرچه. است كرده پيدا مدرن پست

 ـجد دوره در امـا ،  انـد  نداشته خود وجود از مفهومي افراد و نبوده مطرح هويت موضوع  دي
 يـا  فرهنگـي  هـاي  سياسـت  عنـوان  بـه  نينـو  اجتمـاعي  هـاي  جنبش درون از هايي سياست
 بـر  تأكيـد  بـا  شـدن  شناخته رسميت به براي مبارزه كه كرده پيدا ظهور هويتيهاي    سياست
 حتـي  و نگرشـي  يـا  ارزشـي ،  نژادي يا قومي مختلف هاي  گروه و كرده مطالبه را ها تفاوت

 هـا  سياسـت  ايـن . هـستند  خـود  هويـت  شدن شناخته رسميت به خواهان،  گرايان همجنس
 نـوزده  قـرن  مثـل  ديگـر  كـه  كـرده  گـذاري  پايـه  را جديـد  هـويتي  هـاي   گـروه  گيري شكل

 يـا  بـورژوا  طبقة اناتكام به دسترسي يا و اجتماعي شئون،  ثروت براي مبارزه موضوعاتش
 و جنـسيت ،  نـژاد ،  قوميـت  چون جديدي موضوعات بلكه،  نيست كارگر طبقة براي مبارزه
  ).Isin & Wood, 1999(كند مي مطرح را زيست محيط

 مفهـوم  توصيف براي كه است وسيع كاربردهاي با واژه يك،  اجتماعي علوم در هويت
 ايـن . كنـد  مـي  ارائه لانك مجموعة يك به خود گروه انتساب يا و فرديت از شخص بيان و
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 شناسـي   روان يعنـي  دو آن تركيـب  در يـا  و شناسـي   جامعـه  و شناسي  روان در تر  بيش واژه
 عـزت  يـا  خـود  از فـرد  تصور،  هويت به شناختي  روان رويكرد در. رود مي كار به عياجتما
، شناسـي  روان در مهـم  هـاي  هويـت  از يكـي  مثلاً. است نظر مورد »خود« فرديت يا و نفس

 يـك  عنـوان  بـه  هـم  را خود چگونه فرد كه دارد دلالت امر اين بر و است جنسيتي هويت
  .)Deschamps&Devos, 1998( بيند مي جهان در گريد افراد با ارتباط در هم و شخص
 تأكيـد  نقـش  بـر  مبتنـي  رفتـار  مفهـوم  بـر  تر  بيش،  هويت به شناختي جامعه رويكرد در

 شخـصي  تجربـة  و اجتمـاعي  نقـش  يـادگيري  ميـان  تعامـل  از،  هويـت  مفهـوم  كه شود مي
 ،هويـت  معنـاي  از وسيعي سطح در جامعه با شخص آن در كه است فرآيندي و خيزد برمي
 ايـن ،  بعـد  مرحلـة  در كـه  پـردازد  مـي  مـذاكره  به،  شدن شناخته تيرسم به و احراز جهت

  .شود مي گروهي بين گفتگوها
 بـر  مبتنـي  هـا   گروه درون در افراد هك است نيا يگروه درون يگفتگو از تاچفل تعبير
 نيـز ) يـابي  هويت(گروه نگرش با انطباق فرآيند زمان هم كه كنند مي رفتار خود فردي هويت

 و هـا   گـروه  هويـت  كـه  گـاه   آن اجتمـاعي  هويت نظرية اساس بر،  بنابراين. است جريان در
 تأثير تحت فرد هويت و شده محدود فردي هاي روش و رسم و راه،  شود غالب اجتماعات

 كردن برجسته براي مذاكره يا و جستجو احتمال و گردد مي تضعيف اجتماع يا گروه هويت
 مواقعي چنين در كه است آن نمونة جنگ زمان مثال. شود مي مواجه مشكل با فردي هويت
 گيـرد  مـي  قـرار  جامعـه  چـون  تـري   بـزرگ  فراگيـر  هويـت  تـأثير  تحـت  ديگر هاي هويت

)Tajfel,1979 .(غيـر  مـوارد  در كـه  اسـت  ايـن  دارد اهميـت  چـه  آن رسـد  مـي  نظر به اما 
 و داشـته  جريان ها  گروه بين در يا جامعه در هويت ديالكتيك يا تعامل بايست مي اضطراري

 . شود حفظ جامعه پويايي تا گردد برقرار يابي هويت فرآيند
 نبـوده  واحـد  هويت يك تابع ها انسان،  جامعه پوياي شرايط در و يابي هويت فرآيند در
هـستند كـه    .. .شـهروندي  و طبقـاتي ،  قومي،  مذهبي متعدد هاي هويت داراي زمان هم بلكه

 ايـن  كـه  وجـودي   بـا  .)1380،  شايگان(برد ل تكه نام مي    چه  شايگان از آن به عنوان هويت     
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 زمان طول در و نبوده ثابت،  بنابراين و دارند اجتماعي جنبة اما گردد مي باز فرد بهها    هويت
ها به   شوند كه در فضاهاي شهري اين تعدد و در هم آميختگي هويت            مي تغيير خوش  دست

 ثانيـاً ،  بـوده  متنوع و متعدد ها هويت اولاً پس). 1387،  تاجبخش(وضوح قابل مشاهده است   
 درهـا     هويـت  ايـن . هـستند  بازسـازي  و دگرگوني حال در و مانند نمي باقي نخورده دست
 در كه حالي در،  است شده تعريف اجتماعي و رواني،  طبيعي عوامل وسيله به مدرن دوران
 يـا  روانـي ،   طبيعـي   پيشيني عوامل هرگونه دخالت از دور به هويت تعريف پسامدرن دوره

 مبتنـي  معناشناسـي  و شناسي زبان،  ادبيات از متأثر نوين نگاه اين. گيرد مي صورت اجتماعي
 موفه و لاكلاو چون پسامدرن پردازان نظريه برخي و فوكو انديشة ساختارگرايانه برداشت بر

  ).  Gergen,1996 (دارند تأكيد ها هويت بودن متكثر و نسبي و بودن سيال بر كه است
 و شـهروندي  هويت به معطوف حاضر مقالة موضوع،  فوق چندگانة هاي هويت انمي از

 قـرار  اجتماعي هويت ذيل،  ها هويت بندي طبقه در كه است آن به مربوط مفاهيم و تعاريف
   :است اهميت داراي جهت دو از ها هويت ديگر همانند، هويت اين. گيرد مي

   .است جامعه در او از  انديگر  تصور نحوة و خويشتن از فرد تصور گر بيان -١
 دولـت  بين هويتي رابطة محصول و گيرد مي شكل پويا اجتماعي شرايط اقتضاي به -٢

  .است ملت و
 دهنـدة  ليكتـش  ذهنـي  و عينـي  عناصر جهينت جامعه يك به تعلق احساس ديگر بيان به

 ار آن تـوان  مـي  » شـهروندي  « هاي مؤلفه و مفهوم به ارجاع با كه است دولت و فرد تيهو
 ـتعر در ييمحتـوا  يهـا  تفاوت،  مختلف يردهاكيرو و اتبكم در البته هك كرد شناسايي  في

 اتكمـشتر  بـه  و اسـته ك ها تفاوت از،  ميرس يم رياخ يها دوره به هرچه اما شود يم دهيد آن
  . ميشو يم كينزد مختلف اتبكم

 چـرا ،  ارندند اولويت اجتماع بر منطقي و اخلاقي لحاظ به افراد 1گرايي اجتماع سنت در
، يابنـد  مـي  پرورش اجتماع در،  ردهك كسب اجتماع از را خود هاي نشان و نام از بسياري كه

                                                           
1. communitarianism 
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، حقيقـت  در. دهنـد  مـي  انجام،  شده تعريف اجتماعي لحاظ به هك را هايي نقش و شده آگاه
 ضـرورتاً  و بـوده  اجتمـاع  دوام و بقاء دليل به،  شهروند عنوان به آنان هويت و افراد زندگي

 عـضويت  معنـاي  به شهروندي،  تفكر اين در. دارد تيارجح افراد تيهو بر اجتماع تيهو
 و اجتمـاعي  مـشاركت  قالـب  در كـه  اسـت  وظايف و تعهدات به عمل و اجتماع در كامل

 محـدوديت  و اجبـار  بدون افراد كه اي گونه به،  يابد مي تبلور حكومت و جامعه در سياسي
 در. كننـد  مي دنبال را اجتماع و خود منافع،  تماعياج وظايف و اخلاقي مسئوليت به عمل با

 انتظاراتي دارنده بر در،  سياسي زندگي در فعال مشاركت بر علاوه شهروندي،  برداشت اين
 و تـسامح ،  قـوانين  از اطاعت،  هنيم از دفاع،  دولت و ملت،  شورك به وفاداري و تعهد چون
    ).Oldfield,1990(هست نيز آن نظاير و ديگران با مدارا
، شناسـانه هـستي  اولويـت  افراد،  است فردگرا يليبراليست تفكر،  انيگرا اجتماع خلاف بر

. شـوند  مي تعريف عقلاني و خودمختار موجود عنوان به و دارند اخلاقي و شناسانهشناخت
، افـراد  بـه  حقوق اعطاي با كه است ارزشمند دليل اين به رويكرد اين در شهروندي هويت
. آورد مـي  فـراهم  شخـصي  هـاي  آزادي و فـردي  منـافع  كـردن  دنبـال  بـراي  را لازم فضاي

 جايگـاه  آن اسـاس  بر كه شود مي تأكيد فردي حقوق به آن در كه است موقعيتي شهروندي
 دهـد  مـي  فرصت افراد به حقوق اين. شود مي تعريف شهروندان ريسا و دولت برابر در فرد
 هـاي  هيـأت  تـشكيل ،  انتخابـات  مثـل  قـانوني  ابزارهـاي  طريق از را خود شخصي منافع تا

  ). 1381، شياني(كنند دنبال... .و پارلماني
 تـوان  يم ـ شـوارتزمنتال  »هويـت  و شـهروندي  «تـاب ك در را خواهانه  يجمهور ردكيرو
 در سياسـي  زيـست  هـاي  ويژگـي  بـه  معاصـر  يهـا   سياسـت  در مداقـه  با  هك ردك ملاحظه

 نقطـة  را آن بـه  واردهـاي     نقـد  و يراس ـكدمو ليبـرال  تبيين و پرداخته مدرن هاي راسيكدمو
ــرار خــود بحــث عزيمــت ــ ق ــه او. دهــد يم ــدد ب ــاهيم م ــج مف  مفهــومي دســتگاه در راي
 هـاي  سياست قالب در را ها هويت و منافع گستردگيك،  مشتر خير از اعم خواهي جمهوري

 را كراتي ـكدمو ـ ـ ليبـرال  هـاي  دسـتگاه  چالش ترين اصلي شوارتزمنتال. ندك مي تبيين مدرن
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 يبـرا  يو نظر به هك داند يم »كراتيكدمو شهروندي« از كمشتر تصوري ايجاد براي تلاش
 ليبـرال  نهادهـاي  سـاختار  در ياساس ـ تحـولات  و تغييـر  ستيبا يم،  مهم نيا به يابي  دست
 بـا  مواجهـه  درك،  راتي ـكدمو ليبـرال  جوامـع  شـهروندان  هك ـ چـرا ،  افتـد  اتفـاق  راسيكدمو

 جمهـوري  ردك ـروي از دفاع در او. نندك مي پذيري هويت احساس تر  مك سياسي هاي دستگاه
 خـاطر  و دانـد  مي كمشتر شهروندي و مدني هويت تقويت براي فراخواني را آن،  خواهانه
 يك ـي سياسي كمشتر احساسات ايجاد در) ييگرا يمل(ملي هويت اگرچه هك سازد مي نشان

 بـه  مربوط احساسات ترغيب در هك است »مدني گرايي ملي« نيا اما،  است ياساس عوامل از
 هـاي  سياست تقويت به دعوت با يو راستا نيا در. است مؤثر سياسي هويت و شهروندي

 در افـراد  تكمـشار  جهـت  مناسـب  بـستر  ياي ـاح،  يمـدن  نهادهـاي  ايجـاد  در كراتيكدمو
  ).Schwarzmental,2003(ندك يم هيتوص را جديد يها جمهوري
 محوريـت  با جامعه و فرد تعامل تبيين و تحليل به هم معاصر و كلاسيك شناسان جامعه

 و گيري شكل،  يشهروند تعريف در مباحث نيا اصلي جوهرة. اند پرداخته شهروندي ةمسئل
 و خـصايل  از برخـورداري  و تكـاليف ،  حقـوق  بـر  تأكيـد  بـا  شـهروندي  هويـت  بازسازي
 و تعهـدات  بـه  عمـل ،  حقـوقي  موقعيـت  و شـأن  بـر  افـزون  كـه ،  دارد فـردي  هاي ويژگي

  .شود مي شامل هم را فرهنگي و اقتصادي، اجتماعي منابع به دسترسي، ها مسئوليت
 ميـان  چـالش  علـل  شناسـايي ، خـود  نظـري هـاي   بررسـي  در وود پاتريـسيا  و ايـسين  

 پـژوهش  اين. نندك مي گيري پي راسيكدمو ليبرال نظرية نقد طريق از را هويت و شهروندي
 و رفتـه  فراتر اجتماعي و سياسي،  مدني قحقو املكت زمينة در مارشال. اچ. تي مطالعات از

 ـاد،  اقـوام (يفرهنگ ـ حقـوق  ماننـد  ديگـري  هـاي  جنبـه  شـهروندي  براي  و) مهـاجران ،  اني
 در مدرن يايدن مسائل و دانسته مهم زين را...) و ها جنسي  دو، بازان همجنس حقوق(يتيجنس
 لعـات مطا چـارچوب  در را مـصرفي  جامعـة  فرهنـگ  و كولوژيكاك،  نولوژيكت يها حوزه

  ). Isin&Wood,1999(داند يم ريناپذ اجتناب، يشهروند
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، تـاريخ  كـه  گيرد مي شكل بستر يك درون در اجتماعي هويت يك عنوان به يشهروند
 ايـن  كـه  زمـاني  تـا  و دهيبخـش  معنا بدان.. .و جغرافيايي و محيطي عوامل،  نهادها،  ها سنت
 هويـت  لي ـتحل در يمحـور  عموضـو  يـك  عنـوان  بـه  را فرد اهميت،  باشند برجا پا عوامل

 چنـان  آن يشـهروند  تيهو بحث در رسد يم نظر به نيبنابرا. كرد خواهد حفظ شهروندي
 مطالبـات  و حقـوق ،  اند شده كينزد هم به تر  شيب انيگرا نئواجتماع و ها برالينئول امروزه هك

 ـهو يري ـگ لكش ـ در و افتـه ي تي ـاهم آنان فيوظا و فيالكت اندازه همان به شهروندان  تي
 .   ندارد وجود هم كيادمكآ يحت يتشتت و ديترد يشهروند

 سه سطوح هويت و حقوق و منزلت هك شود يم بحث سطح سه در يشهروند واقع در 
 در عـضويت  هك ـ است منزلت مثابة به شهروندي،  اول سطح در. دهد يم ليكتش را آن گانة

 شـهروندي ،  دوم سطح،  دهد مي حيتوض را اجتماع در انتظار مورد نقش ايفاي و جايگاه كي
 بـا  هك است هايي مصونيت و ها ظرفيت گر  بيان هك رديگ يم قرار يابيارز مورد حقوق بعد در

 از يكحا هك شود يم مطرح هويت مثابة به شهروندي،  نهايي سطح در و دارد ارتباط منزلت
 از بخـشي  فـرد  هك ـ اسـت  مطلب اين كدر و جامعه برابر در فردي  نشك رفتاري هاي جنبه
 ميـت كحا بـا  تنگـاتنگي  ارتباط شهروندي از ها پنداشت اين البته.  دهد  مي يلكتش را امعهج

 ).Joppke,2007(دارد رسمي
 ـهو حوزة و رفته فراتر سطح سه نيا از بحث،  گريد ريتعاب در  ـ تي  سـه  بـه  صـرفاً  يابي
 نـابرابري  و شـهروندي  هويت رابطة مثلاً هكبل،  نشده محدود تيهو و حقوق،  منزلت مقولة

 جايگـاه  به تنها شهروندي هويت ه، ك شود يم تأكيد و گرفته قرار يبررس مورد زين اجتماعي
 و اقتـصادي  منـابع  بـه  دسترسـي  به هكبل،  ندارد بستگي ياجتماع منزلت و شأن اي و قانوني

 بـر  آمـوزش  اتتـأثير   بـه  مثال عنوان به ردهاكيرو گونه نيا در. است مربوط هم اجتماعي
 شود مي ياد عاملي عنوان به يآموزش نابرابري از و شده اشاره نديشهرو هويت گيري لكش
 تكمـشار  مـانع  هك ـ بـوده  مؤثر يشهروند وجدان شدن آزرده و نابرابري آمدن پديد در هك
 ننـدة ك تقويـت ،  هـا   نگـرش  و هـا   مهارت،  پايه دانش آورندة پديد عنوان به آموزش. شود يم
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 شـهروندي  هويـت  تثبيـت  و ظهور عثبا،  مدنيت آموزش و تيكمشار و شهروندي وجدان
 دارد كراتي ـكدمو شورهايك ـ در شهروندي هويت گيري شكل در مهمي نقش و شده جديد

)2008  De la Paz,.(  
 و اسـت  بـودن  شـهروند  بـه  راسـخ  اعتقـاد  معـادل  شـهروندي  وجدان،  دلاپاز نظر در 

 اعطـاي  مـسئول  عنـوان  بـه  دولـت ،  شهروندي وظايف و حقوق شناخت چون يموضوعات
 عنـوان  بـه  را مـشروعيت  تشخيص و ها سياست و قوانين اعمال طريق از وظايف و حقوق
 شهروندي وجدان آمدن پديد در اساسي نقش دولت. شمارد برمي شهروندي وجدان عناصر
 هك ـ بـود  نخواهنـد  قـادر  آنـان ،  ننمايد رفتار شهروند عنوان به افراد با دولت اگر زيرا،  دارد

  ).,Ibid  De la Paz (ندده توسعه را شهروندي وجدان
 فرديـت  و نفـس  عـزت  رعايـت  بـه  هك ـ هم شناختي  روان رويكرد با شهروندي هويت
 ـهو بودن برجسته از بخش نيا به،  دارد تأكيد شهروندان  ـهو چـارچوب  در يفـرد  تي  تي
 شـئون  و نقـش  مراعـات  و توجـه  شـناختي  جامعـه  رويكـرد  در و ندك يم اشاره يشهروند
 شـكل  حكومت و مردم بين ديالكتيكي رابطة يك در كه است ظرن مد جامعه افراد اجتماعي

 شـهروندي  حقـوق  رعايت به موظف رسمي نهادهاي و دولت كه نسبت همان به. گيرد مي
 متعهـد  جامعـه  و حكومـت  بـا  رابطـه  در خود تكاليف انجام در بايد نيز مردم،  هستند افراد
 شـكل  شهروندي هويت،  لمتقاب حقوق و وظايف از طيف دو اين تحقق صورت در. باشند
بـه  . بود خواهد اجتماعي انسجام و توسعه اصلي عنصر،  تعاريف تمام اساس بر كه گيرد مي

رفاه ، شهروندي كامل كه مبتني بر برخورداري از كلية حقوق اجتماعي شامل امنيت  ،  تعبيري
بـه معيـار اصـلي    ، آموزش و بهداشت همگاني و مانند آن اسـت ، تأمين اجتماعي ،  اجتماعي

  ).1378، كيويستو(شود همبستگي ملي تبديل مي
 غيـر  اي جامعـه  از تحـول  شـهروندي  هويتگيري    شكل در گام نخستين،  ديگر بيان به

 بستر باز دير از متعدد دلايل بر بنا ايران جامعة. است مدار شهروند اي جامعه به دموكراتيك
 مـشروطه  زمـان  از مـده آ پديد تحولات وجود با و نبوده هويت اين بازسازي براي مناسبي
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. اسـت  روبـرو  جـدي  مشكلات با شهروندي هويت كامل تحقق در رسد مي به نظر،  تاكنون
 ميـان  بيرونـي  - درونـي  ديـالكتيكي  رابطـة  برقـراري  مـستلزم  شـهروندي  هويـت  كه چرا

 سـويي  از و كنـد  مـي  تأكيـد  خود هويت بر فرد سو كي از ها  آن در كه است هايي وضعيت
 بـر  افـزون  مطالعـه  ايـن  در،  اسـاس  همـين  بـر . شمارد مي معتبر را وي هويت جامعه ديگر

 نگرشـي  و خانوادگي،  فردي عوامل ، تأثير شهروندي هويت دهندة تشكيل عناصر شناسايي
 بـا  تعامـل  در شـهروندي  هويـت  چگونـه  گردد مشخص تا گرفته قرار بررسي مورد،  آن بر

 را خود تعلق احساس و اعتماد ،اجتماعي هاي زمينه،  جمعي و فردي هاي هويت انواع ديگر
 هويـت  ميـان  شـده  بينـي  پـيش  روابـط  گـر   بيـان ،  شده طراحي نظري مدل. سازد مي آشكار

   .است متغيرها ديگر و شهروندي
  

  نظري مدل
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 شهرونديهويت

يخانوادگ يها يژگيو

فردي يها يژگيو

شهرونديوظايفمنشاء

 

 )اجتماعي)جمعيوفردي (هويت

تعلقاحساس

مسئولاناعتماد به

  كشور به تعلق احساس -
 بـه ) حكومـت  (بنـدي   ي  پـا  بـه  اعتقـاد  سطح -

  دمكراتيك هنجارهاي
  شهروندي حقوق از برخورداري -
  )ملي (مايي هويت -
  منافع تنوع پذيرش -
  فردي بر عيجم منافع اولويت -
  مدني تعهد -
   كشور به وفاداري -
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  يشناس روش
 آزمـا  فرضيه و يمك يرهيافت،  شده نيتدو آنهاي    افتهي اساس بر مقاله نيا هك يپژوهش

 بـا  اطلاعـات  از بخشي. است پرداخته ها فرضيه يبررس به يمقطع پيمايش انجام با و داشته
 بـه  مراجعـه  و نامـه   پرسـش  كنيكت با ديگر بخشي و اسنادي مطالعات قالب در منابع مرور
  .است گرفته قرار پردازش مورد و آوري گرد گو پاسخ افراد

  
  نمونه گيري، حجم نمونه آماري، روش جامعة
 هك ـ دهنـد  يم ليكتش تهران شهر بالاي به سال 15 نانكسا را پژوهش اين آماري امعةج

 شـمار  به يآمار واحد و داشته ونتكس تهران شهر گانة 22 مناطق در طرح ياجرا زمان در
بـه   مقادير اساس بر نمونه حجم و بوده يا مرحله چند يا خوشه يريگ نمونه روش. رود يم

 نفـر  460 رانكوك فرمول از استفاده با درصد 95 اطمينان ريبض با نيز و S و d آمده دست
 پـايين  و متوسـط ،  بـالا  منطقـه  چند در،  مناطق يبند دسته از پس نمونه افراد. ديگرد برآورد
 يتـصادف  طـور  به،  اند مقايسه قابل اقتصادي،  اجتماعي،  فضايي هاي تفاوت لحاظ به هك شهر

 يميـدان  عمليـات ،  پـژوهش  ابزار يطراح و يممفاه ردنك يعمليات از پس. دنديگرد انتخاب
 لي ـمكت تهـران  شهر) محله 30 (منطقه10 نانكسا از نفر 462 انيم در ها نامه  پرسش و انجام
 اطلاعـات ،  گرفتنـد  قـرار  پرسـش  مـورد  ميمـستق  طور به هك نمونه تعداد اين طريق از. شد

  .رفتگ قرار تحليل و تجزيه مورد نيز آنان خانوارهاي اعضاي از نفر1980
 ـ(اعتبار سنجش منظور به  )محتـوا (يصـور  اعتبـار  روش از يري ـگ انـدازه  ابـزار  )يرواي
 ضـريب  محاسـبه  از 1پايـدار  و مناسـب هـاي     گويه تعيين و تشخيص يبرا و شد يريگ بهره
 آن مقدار افزار نرم خروجي مطابق  هك ديگرد استفاده آزمون پيش در رونباخك آلفاي 2يپاياي

Alpha=0.7055 است )0,579و 0,500( مقادير3ردنكبه روش دونيمه   .  است دهش محاسبه .
                                                           
1. consistent  
2. reliability Coefficient  
3. split-half 
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  . به دست آمده است0,653 1يهمچنين در روش مواز
  ضريب آلفاي كرونباخ

  سنجش ابزارها  گويه وها  شاخص روايي - جدول

 ها خرده مقياس
Scale Mean 

if Item 
Deleted 

Cronbach's 
Alpha if 

Item Deleted
ANOVA with Tukey's 
Test for Nonadditivity

Hotelling's T-
Squared Test 

 624/0 22 هويت
 عام(تعلق احساس

 )گرايي
6 574/0 

كشور به تعلق احساس 2 622/9 
 هنجارهاي ارزيابي

 جامعه در دمكراتيك
10  658/0  

 حقوق از برخورداري

 شهروندي
9  625/0  

 602/0 6 مايي ملي هويت

 667/0 6 منافع تنوع پذيرش

 بر فرد منافع اولويت

 جمع
2  636/0  

 613/0 12 مدني تعهد

 592/0 6 كشور به وفاداري

شهروندي وظايفء منشا 4  659/0 

 85   تركيبيةساز
)آيتم11(گويه 0,650 

F Between 
Items=3753,913 

Sig=0.000 
 

F Residual=796,079 
Sig=0.000 

H.T.T= 
4784,629 

  
F= 4331,360 

Sig=0.000 

  ها  يافته توصيف
                                                           
1. parallel 
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 توصيف چنين را مطالعه مورد جامعة هاي ژگي     وي توان مي آمده دست به نتايج اساس بر
. دهنـد   مـي  تـشكيل  مـردان  را% 49 و زنـان  را% 51 حـدود ،  گـو   پاسخ 462 مجموع از: كرد

 الس 40 سني فراواني ترين  بيش يا مد و سال 38 ميانه،  سال 40 نمونه اين در سني ميانگين
 جـوان  تي ـجمع و داشته قرار سال 29تا 15 سني گروه در% 31 ها  آن انيم در هك است بوده
 بـه ،  انـد  داشـته  اظهـار  تهـران  شـهر  را خود تولد محل گويان  پاسخ ثركا. دهند يم ليكتش را

 يـا  شـهرها  سـاير  متولـد % 37  و آمـده  دنيـا  بـه  تهران در كه اند گفته% 61 حدود كه طوري
 اكثريـت ،  قوميـت  لحاظ به. اند شده متولد ايران از خارج در هم نفر چند و ايران روستاهاي

 و لرهـا ،   كـرده  معرفـي  آذري را خـود % 25 حـدود ،  آن از پس%). 60 حدود (هستند فارس
 قـومي  هاي گروه ساير به هم افراد بقية دهند؛  مي تشكيل را گويان  پاسخ% 8 حدود هم كردها
 اهـل  را% 1 به نزديك و شيعه مسلمانان را گويان  خازپاس%  97 حدود،  نيهمچن. دارند تعلق
  . اند كرده معرفي اديان ساير به منتسب را خود نيز% 2 و دهند مي تشكيل تسنن

. اسـت  شـده  محاسبه) پلميد (سال 88/11 معادل گويان  پاسخ تحصيل هاي سال ميانگين
، ديپلم% 35،  يپلمد زير و سيكل% 16،  ابتدايي حد در% 10 حدود،  سواد بي گويان  پاسخ% 4/2

 كارشناسـي  تحـصيلات % 5 حـدود  نهايـت  در و كارشناسـي  يا كارداني حد در% 30 حدود
 هـا   آن% 35 حـدود  دهد يم نشان گويان  پاسخ فعاليت وضعيت بررسي. داشتند بالاتر و ارشد
% 10،  بازنشـسته % 14،  كـرده  معرفي دار خانه را خود% 32 حدود،  آن از پس. هستند شاغل

 معادل شده برآورد درآمد ميانگين. هستند بيكار زين% 7 حدود نهايت در و ليتحص حال در
 350 بين متوسطي درآمد% 45 حدود افراد از نيمي به نزديك. است ماه در تومان هزار 602
 اظهـار  زي ـن%) 33 حـدود  (گويـان   پاسـخ  سوم يك حدود. اند داشته تومان هزار 600 تا هزار
 درآمدي گويان  پاسخ% 20 حدود و تومان هزار 350 از تر  كم نآنا انةيماه درآمد كه اند داشته
  . دارند ماه در تومان هزار 600 از بيش

 ـهو از گويـان   پاسـخ  درصـد  80,6ها    افتهي با مطابق  متوسـط  و ضـعيف  يشـهروند  تي
 ابعـاد  در تفـاوت  وجـود  بـا  و) متوسـط  درصد 59،  ضعيف  درصد 21 حدود(برخوردارند
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 در. است نينابيب يشهروند تيهو،  مطالعه مورد جامعة در غالب يشهروند هويت،  مختلف
 از يبرخوردار و يمدن تعهدك،  راتيكدم يهنجارها از يارزيابي،  شهروند هويت ابعاد ميان

 خود به% 37,7 و% 36,9،  %34,8 متوسط با را مقادير ترين پايين ترتيب به يشهروند حقوق
 .دهند يم اختصاص
 در كراتي ـكدم يهنجارها به يبند  پاي به معتقد سطمتو حد در گويان  پاسخ% 66 حدود

 هنجارها به كمي يبند  پاي زانيم گويان  پاسخ% 30 حدود انيم در،  آن از پس. هستند جامعه
 هنجارهـاي  يبنـد   پاي به زيادي حد تا كه اند ردهك اظهار افراد% 4 حدود فقط و دارد وجود

 كراتي ـكدم يهنجارهـا  به يبند  پاي ظلحا از جامعه بيترت نيا به. دارند اعتقاد دموكراتيك
 دموكراتيـك  هنجارهـاي . است داشته گويان پاسخ يارزياب در را يضعيف و متوسط وضعيت
، تبعـيض  عدم و برابريي،  قوميت عدالت،  قضايي عدالت،  قانوني عدالت چون مواردي شامل
  .است آزادي و قانون به احترام
 عـدم  و يبرابـر  يهنجارهـا  بهي،  پايبند زانيم ترين پايين كراتيكدم يهنجارها انيم از
 بـه  احتـرام  تنها و يبعد رتبه يآزاد،  %)49,9و% 48,1(داشته تعلق يقضاي عدالت و تبعيض
 .هستند بند يپا آن به نسبت هك معتقدند جامعه% 72,8 از بيش هك است قانون
، دهـد  يم ليكتش را يشهروند تيهو از يبخش هك است يگريد شاخص »مدني تعهد«
 بـه  پاسـخ  در. اسـت % 1 از تر كم،  بالا مدني تعهد داراي افراد نسبت دهند كه  يم نشان جينتا
 بـه  مربـوط  داوطلبانـة هـاي     فعاليت در حد چه تا گذشته سال يك در شما« كه پرسش اين

 كم خيلي يا كمهاي    گزينه%) 75 حدود (افراد اكثريت »ايد؟ كرده شركت خود شهر و محله
 باعـث  هك ـ يمـوارد  تـرين   بيش،  نهيزم نيا در. است يتأمل قابل ةتكن هك اند كرده انتخاب را

 يشخـص  نفـع  جنبـة  تـر   بيش هك است نوبت رعايت عدم چون يموارد بوده افراد اعتراض
 وجـود  يعمـوم  امـوال  تخريـب  ماننـد  يامور نةيزم در اعتراض ترين  مك هك حالي در،  دارد
  . است بوده مطالعه مورد نمونة بين در فيضع يمدن تعهد از يديگر نشانة هك داشته
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 يمـدن  تعهـد  و تكمـشار  يها شاخص گريد از يمدن ينهادها و ها انجمن در تيعضو
 گونـه  هـيچ  افـراد  درصـد  40 حدود. دارد قرار نامناسب تيوضع در ها افتهي طبق هك است
 3 تنهـا ،  هستند يمدن عرصة در فعاليت يدارا هك يسانك انيم در. ندارند نوع اين از يفعاليت
 20 ييعن سهم بالاترين هك دارند عضويت محل يشورا يا يدولت غير يها  سازمان در ددرص

 .است يمذهب يها هيأت در عضويت به متعلق، درصد
 بـراي  شـما  از شـهرداري  طـرف  از اگر« پرسش اين به پاسخ در يمدن تكمشار ضعف

 انـدازه  چـه  تـا  شـود  دعوت شهرتان يا محله با ارتباط در داوطلبانه هاي  فعاليت در تكشر
 ـنما زين »نيد؟ك قبول حاضريد  گزينـة  گويـان   پاسـخ % 43 حـدود  هك ـ يطـور  بـه . اسـت  اني

 دعـوت  رشيپـذ  بـه  حاضـر  كمـي  درصـد  نيز% 29 حدود .اند  هكرد انتخاب را »تاحدودي«
 .هستند

 بر هك دارد اختصاص يشهروند حقوق از يبرخوردار به،  يشهروند تيهو گريد مؤلفة
 حقـوق  از برخـوردار  را خـود  متوسـط  حد در% 50,5 افراد از ميني از شيب،  ها افتهي اساس

 حقـوق  از هك ـ معتقدند زياد حد در% 19،  مك حد در% 30,5،  آن از پس. دانند يم شهروندي
 حقـوق  از يبرخـوردار  زانيم ترين  م، ك ها يابيارز نيا در. برخوردارند جامعه در شهروندي
 يواقع ـ نظـرات  شدن مطرح آن از پس و اطلاعات به آزاد يدسترس با ارتباط در يشهروند

  .است بودهها  روزنامه و سيما و صدا جمله از يجمعهاي  رسانه در مردم
 يفرد بر يجمع منافع اولويت،  منافع تنوع پذيرشي،  شهروند هويت ابعاد گريد بين در

 .دارد وجود يتوجه قابل قوت و ضعف نقاط شورك به يوفادار و
 قابـل  نـسبت  اني ـم در زنان بر مردان منافع يبرتر تيلواو،  منافع تنوع رشيپذ لحاظ به
 منافع عيتوز به معتقد زنان و مردان از% 60 حدود هك يطور به افتهي اهشك افراد از يتوجه
 و ها  ارزش از ياريبس غلبة وجود با هك است آن توجه قابل تةكن. هستند جنس دو نيب برابر
 همچنان اما. است ردهك رييتغ يتيجنس يبربرا سمت به ها نگرش،  جامعه در رپايد يها سنت
 نـة يزم در مسئله نيا. است يضرور جامعه در مرد و زن انيم ينابرابر معتقدند% 42 حدود

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 r

ef
ah

j.u
sw

r.
ac

.ir
 o

n 
20

26
-0

1-
29

 ]
 

                            16 / 24

http://refahj.uswr.ac.ir/article-1-357-en.html


  عوامل مرتبط با هويت شهروندي در شهر تهران 
  

 

81  

 برابـر  طـور  به يسن و عهيش منافع بر% 53 حدود هك ساخته اركآش را خود گونه نيا يمذهب
انـد    هردك اظهار % 83 دودح همچنين. رنديپذ يم يمذهب بعد در را منافع تنوع و داشته تأكيد

 آن از يقوميت و گرايش،  عقيده هر باها    گروه و افراد همة تا شود اداره يطور جامعه بايد هك
 .نندك رضايت احساس و برده نفع

 را حـد  بالاترين يشهروند تيهو عناصر انيم در يمل هويت لكش به يماي يياب هويت
 بـه  يوفـادار  و تعلـق  احـساس ،  آن از پس. است يمل عناصر به تعلق نشانة هك است داشته

 .اند ردهك سبك را زانيم ترين بيش ترتيب به شورك
% 26 حـدود ،  بوده بالا اريبس سطح در افراد از درصدي 71 اكثريت انيم در ملي هويت

  .اند داشته فيضع ملي هويت%  2,5 فقط و متوسط حد در
 ايـران  يمل ـ سـرود  و)%83,2(پـرچم  بـه  مربـوط  يمل هويت دري،  ماي هويت بالاترين 

 نيـز % 19 و زيـاد  حـد  درانـد     هداشـت  اظهـار  گويـان   پاسـخ % 71 حدود. است بوده%) 81,8(
 غـرور  احـساس  خـود  بـودن  ايرانـي  از كمـي  حد تا اند كرده ابراز% 10 حدود و تاحدودي

 بـه  نسبت ياديز تعلق احساس كهاند    هداشت ابراز گويان  پاسخ% 79 حدود همچنين. كنند مي
 .اند داشته شورك به نسبت كمي تعلق احساس گويان پاسخ% 8 حدود فقط و دارند ايران

 ـ دهـد  مـي  نـشان ،  شورك به وفاداري مقدار بررسي  از% 47,1 افـراد  از نيمـي  بـه  كنزدي
 تـا  گويـان   پاسـخ  از% 45,5،  آن از پـس  و بـوده  برخـوردار  شورك به نسبت بالايي وفاداري
 مـي ك وفـاداري  مطالعة مورد جمعيت از %7 حدود و داده نشان يوفادار شورك به حدودي
 . دارند شورك به  نسبت
 ديگـر  يجـا  هـر  در ارك يراحت به را ايران در ارك يسخت % 70 حدود متوسط طور به 

 جـان  و مال از حاضرند شورك از دفاع يبرا % 65 از بيش متوسط طور به و ميدهند ترجيح
  .بگذرند خود
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  ها يافته تحليل و نييتب
 ـهو ارتقـاي  و يري ـگ لكش،  آمد ينظر مباحث رد هكطور همان  از متـأثر  يشـهروند  تي

 هويـت  دهنـدة  لكش ـ سـازة  و اي زمينه متغيرهاي ميان رابطة بررسي. است يمختلف عوامل
 وضـعيت  و،  تولـد  محـل ،  تأهل وضعيت،  تحصيلات سطح كه است آن گر  نشان شهروندي

 بـه  نسبت متأهل افراد كه يطور هب. است ردهك برقرار معنادار ارتباط وابسته متغير با نكمس
 خـود  نكمـس  مالك كه افرادي،  )0,007(برخوردارند يتر يقو شهروندي هويت از مجردها
 ـهو،  ندارنـد  يونكمـس  خانـه  يبـرا  يشخـص  تي ـكمال هك يسانك با سهيمقا در،  هستند  تي

 از ريغ آنان تولد محل هك يافراد مورد در مسئله نيا. )p=0,014(دارند يتر يقو يشهروند
 يشهروند تيهو ها يتهران به نسبت ها يشهرستان  يعني. دارد مصداق زين است تهران شهر
 تحـصيلات  سـطح  از كـه  افرادي زين تحصيلات سطح مورد در. )p=0,002(دارند يتر يقو

  .)p=0,012(هستند يتر يقو شهروندي هويت داراي، برخوردارند متوسط
 بـه  قـدم  رگرسـيون  روش بـا  و ينظـر  مـدل  اسـاس  بـر ،  يري ـمتغ دو روابط بر علاوه

 متغيـر  يرو بر،  ديگركي حضور در مدل در موجود يمتغيرها يجمع اثرات) stepwise(قدم
 آن از كيحـا  آمـده  دسـت  به نتايج. است گرفته قرار يبررس مورد يشهروند هويت وابستة
 هويتي،  فرد هويت،  شورك مسئولين به اعتماد،  تعلق احساس(باقيمانده يمتغيرها هك است
  .ندك  ميتبيين را وابسته متغير واريانس% 42,5 حدود يآمار مدل در) يعجم
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  شهروندي هويت رگرسيون تحليل ضرايب  -جدول

R 
Square sig F sig t بتا B 

 متغيرهاي
 مستقل

 متغير
 وابسته

000/0  6272/0   109,335 Constant 

000/0  5371/3 4890/0 0478/0 
اعتماد به 
 مسئولين

000/0  3007/0 3080/0 3970/0 
 احساس(

 ) تعلق
 گرايي عام

000/0  001/4- 153/0-  574/0- 
 هويت

 فردي

425/0 000/0 575/84 

003/0  9622/0 1240/0 5080/0 
هويت 
 جمعي

 هويت
 شهروندي

  
 يبتـا  بـا  نيمسئول به اعتماد ريمتغ به يشهروند تيهو بر تأثير نيبالاتر،  رهايمتغ انيم از
 يشهروند تيهو راتييتغ توان يم تر  شيب آن اساس بر دهد يم نشان هك داشته تعلق 489/0
 نيتر  مك هك است يجمع تيهو به مربوط 124/0 بيضر با حد نيتر  مك و ردك ينيب شيپ را
 31/0 حـدود  به تعلق احساس در زانيم نيا. ندك يم ينيب شيپ را يشهروند تيهو راتييتغ
 بـا   بي ـترت بـه  ونيرگرس ـ ليتحل با مطابق،  نيبنابرا. ابدي  يم اهشك -15/0 يفرد تيهو و

 ـهو تيتقو و تعلق احساس شيافزا،  نيمسئول به اعتماد شيافزا  و سـو  يـك  از يجمع ـ تي
  . ردك تيتقو را يشهروند تيهو توان يم، گريد يسو از يفرد تيهو اهشك

 ردبـرآو  زي ـن يشهروند هويت مختلف ابعاد بر مستقل واي    هزمين يمتغيرها يجمع تأثير
 از متأثر شورك به تعلق احساس سطح هك است آن از كيحا آمده دست به جينتا. است شده
، نكمـس  وضـعيت ،  تأهـل  تيوضـع ،  )يغيرتهران /يتهران(فرد تولد محلاي    هزمين يرهايمتغ

  و يشـهر  مانكحا به اعتماد مستقل يمتغيرها و والدين تحصيلات ميانگين و سن اختلاف
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 كراتي ـكدم يهنجارها به جامعه يبند  پاي از يارزياب. است) ييگرا عام(تعلق احساس سطح
 حقــوق از يبرخــوردار. اسـت  يفــرد هويـت  و ياجتمــاع اعتمــاد متغيـر  دو تــأثير تحـت 
 احـساس  سـطح ي،  اجتمـاع  اعتمـاد  نيـز  و تحصيلاتاي    هزمين متغير تأثير تحت  يشهروند

 اخـتلاف  از تنهـا  يا زمينـه  لحاظ به) يماي(يمل هويت. است يشهروند وظايف منشأ تعلق
ي، اجتمـاع  اعتماد متغير سه با همچنين بوده متأثر) خانواده درون ينسل افكش(والدين يسن

 از يا زمينـه  لحاظ به منافع تنوع پذيرش. شود يم تبيين يفرد هويت و تعلق احساس سطح
 افعمن ـ اولويت. ندك يم تبيين را آن ياجتماع اعتماد و بوده متأثر والدين تحصيلات ميانگين

 والـدين  تحـصيلات  ميانگين و والدين يقوم تفاوتي،  ا زمينه يمتغيرها از يفرد بر يجمع
 هويـت ،  عـام  تعلـق  احساس سطحي،  اجتماع اعتماد يمتغيرها با همچنين و پذيرد يم تأثير
 تولد محل بااي    هزمين لحاظ به يمدن تعهد. است ارتباط در يشهروند وظايف منشأ و يفرد

 لحـاظ  بـه  شورك ـ به يوفادار. پذيرد يم تأثير تعلق احساس سطح از ينهمچن و بوده مرتبط
 سـطح  و ياجتمـاع  اعتمـاد  يمتغيرهـا  و پـذيرد  يم ـ تـأثير  والـدين  سن اختلاف از يا زمينه

  .است آنهاي  نندهك تبيين از) يگراي عام(تعلق احساس
 يـت هو،  تعلـق  احـساس ي،  اجتمـاع  اعتمـاد  متغير چهار با تحقيق اين،  در تحليل نهايي  

 نـشان هـا     داده. نـد ك تبيين را وابسته متغير واريانس% 38,3  تواند يم يجمع هويت و يفرد
 است يلانك و خرد يرهايمتغ به مربوط وابسته متغير واريانس از مانده يباق % 57,4 دهد يم
  .است نشده گرفته نظر در ريمتغ عنوان به پژوهش نيا در هك

 يشهروند هويت افزايش و ارتقاء يبرا هك دهد  مي نشان يمتغير چندهاي    تحليل جينتا
 عام تعلقات و يجمعهاي    هويت تقويت يبرا بايد) جامعه درون افراد روابط (يافق بعد در

 به بايد چيز هر از پيش) شهروندان و ومتكح روابط (يعمود بعد در و ردك تلاش گرايانه
  .گمارد همت مسئولان به مردم اعتماد يبازساز و تقويت
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  گيري نتيجه و بحث
 وتـاه ك اهـداف  بـه  يابي  دست و توسعه،  پيشرفت مسير در برداشتن گاماي    هجامع هر در
 بـا  را خـود  هك ـ اسـت  اجتماعي همبستگي و انسجام گرو در بلندمدت و مدت ميان،  مدت
 ويـژه  بـه  هـا  هويت نيا گيري لكش است يهيبد. دهد مي نشان بخش انسجام و عام هويتي
 نحوة و هنجارها،  ها ارزش،  اجتماعي بستر نيازمند فردي شرايط بر علاوه،  شهروندي هويت
  . است اجتماعي نهادهاي ردكعمل

 گـذاري تأثير بـر  يخـوب  به تواند مي نيز،  شهروندي هويت نةيزم در آمده دست به جينتا
 جمعـي  هويـت  تقويـت ،  چندگانـه  هـاي  هويت ميان در،  ها افتهي طبق. برد پي يعوامل نيچن

 زمينه هم مسئولان به اعتماد سطح افزايش. گذارد تأثير شهروندي هويت ايارتق بر توانسته
 و مـسئولان  بـه  اعتمـاد  چه هر هك طوري به،  دينما فراهم شهروندي هويت تقويت براي را

 داده نـشان  را خـود  تـر  قـوي  هـم  شهروندي هويت،  بوده تر  بيش شهرداري چون نهادهايي
 هويـت  بـا  معنـاداري  و مـستقيم  رابطـة  هم عام اجتماعات به تعلق احساس افزايش. است

 نتيجـه  تـوان   مـي  فـردي هـاي     ويژگي بر علاوه،  ترتيب اين به. است ردهك برقرار شهروندي
، مـسئولان  بـه  اعتمـاد  افـزايش ،  جمعي هويت تقويت با شهروندي هويت ارتقاء هك گرفت

 و نظريـة  بود كه مؤيد نظريـة هويـت اجتمـاعي         خواهدپذير    انكام گرايي عام هنجار تيتقو
اعتماد است كه تاچفل و كيويـستو در  گيري  رابطة ديالكتيكي بين مردم و حكومت در شكل 

اگرچـه مباحـث سـاختارگرايانه انديـشة فوكـو و           . بخش نظري اين بحث طرح كرده بودند      
نـسبي و متكثـر بـودن    ، پردازان پسامدرن چون لاكلاو و موفه كه بر سيال بودن          برخي نظريه 

 . شتند نيز  مورد تأييد قرار گرفته است داتأكيدها  هويت
 مستقل يرهايمتغ ميمستق ريغ و ميمستق اتتأثير زين ريمس ليتحل از آمده دست به جينتا 
، نيوالد يقوم تفاوت قالب در يخانوادگ يها يژگيو. دهد يم نشان را يشهروند تيهو بر
 بر يگذارتأثير بر علاوه خانوار درآمد سرانة و خانوار بعد،  نيوالد يسن و يليتحص نيانگيم
 يها يژگيو انيم از. ندك نييتب را يشهروند تيهو انسيوار يحد تا توانسته،  رهايمتغ گريد
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 ـهو بـر  تأهل تيوضع و تولد محل،  نكمس،  درآمد،  لاتيتحص سطح يفرد  يشـهروند  تي
 يدشهرون تيهو بر تأثير  ريمس ليتحل در اند توانسته هك ييرهايمتغ گريد. است داشته تأثير
ي، اجتمـاع  اعتمـاد ي،  اجتمـاع  تيهوي،  جمع تيهوي،  فرد تيهو: از عبارتند،  باشند داشته

  .يشهروند فيوظا منشأ و تعلق احساس
 57. نمود نييتب را يشهروند تيهو راتييتغ از درصد 43 توان  مي رهايمتغ نيا براساس

 ـا در هك ـ اسـت  يلانك و خرد سطوح يرهايمتغ به مربوط هم انسيوار درصد  ـ ني  ژوهشپ
 49/0 يبتـا  بـا  ياجتماع اعتماد به مربوط تأثير نيتر  شيب رهايمتغ انيم در. است نشده وارد
 ـهو بعد مرتبة در و داشته را 31/0 بيضر نيبالاتر تعلق احساس آن از پس. است بوده  تي
 ياجتمـاع  اعتمـاد  شيافزا بيترت نيبد. رنديگ  مي قرار 12/0 يجمع تيهو و 15/0 با يفرد
 بـه  تعلق احساس شيافزا و بوده يشهردار و مسئولان به مردم اعتماد زانيم زا برخاسته هك

 را يشـهروند  تيهو ارتقاي موجبات توانسته شورك و محله و شهر ژهيو به عام اجتماعات
  .سازد فراهم

 ـهو بـر  را خود تأثير هم گريديك با چندگانههاي    تيهو ارتباط  اركآش ـ يشـهروند  تي
 و ارهـا يمع بـر  تأكيد هك يفرد تيهو فيتضع و يجمع تيهو تيتقو هك يطور به،  ساخته
 تـأثير  بـر  عـلاوه . شـود  يشـهروند  تيهو تيتقو سبب توانسته،  است متفاوت يها  ارزش
 ـتقو و فيتـضع  نهيزم ميرمستقيغ طور به زين گريديك بر يگذارتأثير با رهايمتغ،  ميمستق  تي
 ـ تعـاملات . انـد  ساخته فراهم را يشهروند تيهو  ـا يدرون  فـراهم  را يبـستر ،  رهـا يمتغ ني
 بـر  افـزون  پـس . ابـد ي ارتقـاء  و ندك رشد،  گرفته لكش يشهروند تيهو آن در تا سازد مي

 توجه هم مختلف عوامل يمنف و مثبتهاي    يگذار، تأثير تعاملات به يستيبا،  ميمستق روابط
  .داشت
 آن دهنـدة  لكيتش عناصر  و يشهروند تيهو قوت هك گرفت جهينت توان يم مجموع در

پردازان بخـش نظـري كـه در         شوارتزمنتال و ساير نظريه   ،   بر نظريه و تعريف دلاپاز     تأكيدبا  
 رشـد  وگيري    لكش نةيزم از برخاسته،  از ايدة آنان بهره گرفته شد      توصيف و تعيين متغيرها   
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 در و جامعـه  در افـراد  خـاص  يها نشك و ها نگرش ليتسه با،  يشهروند تيهو. است آن
 ـهو از معنـادار  پنداشـت ،  نيبنـابرا . شـود  يم ـ معنـادار  يتيهـو  يها گونه گريد با ارتباط  تي

ي، اقتـصاد ي،  اجتمـاع  يروهـا ين ريسـا  هك ـ اسـت  ييها وهيش يريارگك به ازمندين يشهروند
 انواعي،  فردهاي    يژگيوي،  خانوادگ يها يژگيو. دهد قرار نظر مد هم را ياسيس و يفرهنگ

 فكي ـ و مك ـ بر را خود اتتأثير هك اند جمله آن از تعلق احساس و ياجتماع اعتماد،  تيهو
، روهـا ين گـر يد با ونديدرپ و تهران شهر لانك در عوامل نيا. اند داده نشان يشهروند تيهو

 ـهو ريي ـتغ منابع و ها حوزه از يريتصو ارائة،  نيبنابرا. اند ساخته اركآش را خود اتتأثير  تي
 رشـد ي،  خانوادگ يها وزهح رييتغ. است تياهم حائز آن دهندة لكيتش عناصر و يشهروند
 ريي ـتغي،  زنـدگ  تمـام  بـر  آن نفـوذ  و يارتباطـات  يآور فن و يعلم يها شرفتيپيي،  فردگرا
 نوبـه  به هك است تعلقات و ها يوابستگ از ياريبس يدگرگون دهندة نشان همه.. .و ها نگرش
 در عجوام ـ در تأمـل  قابـل  تةكن. است گذاشته يجا بر را ياتتأثير افراد يابي تيهو بر خود
 صورت ها هكشب و ها حوزه از ياريبس در رييتغ هك است آن شهرها لانك ژهيو به گذار حال
 ـا و نبوده ياساس آن راتييتغ اي و نگرفته صورت يرييتغ اي ها حوزه يبرخ در اما،  گرفته  ني
 مـرتبط  يها شاخص تيتقو. است داده قرار نينابيب تيوضع در را يشهروند تيهو مسئله

 يمـدن  تعهـدات  ديشـد  ضـعف  و مـدرن  مطالبـات  نـار ك در ياجتماع يستگهمب شيافزا با
 گـر  جلـوه  متنـاقض  گـاه  و هماهنگ گاه را يشهروند تيهو دهندة لكيتش عناصر تواند يم

 ـز تي ـاهم يشهروند تيهو،  طيشرا نيا در. سازد  و يرسـم  ينهادهـا  بـا  ارتبـاط  در يادي
 و هـا  نگـرش  بـر  يگـذار يرتأث و سـو  يك از يمدن جامعة يها عرصه در حضور و يومتكح
 تـلاش ي،  شهروند تيهو تياهم به توجه با. داشت خواهد گريد ييسو از يفرد يها نشك
ي، فـرد  طيشـرا ي،  زندگ طيمح بهبود قيطر از آن مختلف ابعاد تيتقو و حفاظت جهت در

 تيهو دهندة ارتقاء يها استيس با. ابدي يم تام يضرورت افراد يها نشك و ها نگرش ارتقاي
  .  داشت يفرد يزندگ و اجتماع بهبود بر ميمستق تأثير توان يم يدشهرون
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