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Introduction: The number of decedents 
of road accidents within a year in Iran is 
equal to the population of one or some 
small cities. In these accidents, besides 
losing a large number of people and oc-
curring serious injuries and disabilities 
for many individuals, other negative  
economic, social and psychological 
consequences will happen. Considering 
the frequency and the intensity of acci-
dents occurred in Iran’s road transporta-
tion, thisstudy investigated the effect of 
transportation development indicators 
on frequency of road accidents in prov-
inces of Iran.
Method: It was a descriptive-analytical 
and a practical study. It investigated 
Iran’s provinces’ conditions with regard 
to transportation indicators applying the 
composite indicators of development 
and deprivation. Moreover, the effects 
of these indicators on road accidents 
variables such as the number of the dead 
and injuries were studied using Pearson 
correlation coefficient and Regression 
analysis. 
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ایــران، تعــداد مرگ‌ومیــر  مقدمــه: مقدمــه: در 
ناشــی از تصادفهــای جــاده‌ای در یــک ســال، 
ــک  ــهر کوچ ــد ش ــا چن ــک ی ــت ی ــادل جمعی مع
ــر ازدســت‌رفتن  اســت. در ایــن حــوادث، عــاوه ب
ــا و  ــروز مصدومیته ــت و ب ــادی از جمعی ــداد زی تع
معلولیتهــای جســمی بــرای تعــداد زیــادی از افــراد، 
ــی  ــی و روان ــادی، اجتماع ــی اقتص ــای منف پیامده
متعــدد دیگــری نیــز ایجــاد می‌شــود. بــا توجــه بــه 
فراوانــی و شــدت حوادثــی کــه در تجربــة سیســتم 
حمل‌ونقــل جــاده‌ای ایــران ثبــت شــده اســت، 
پژوهــش حاضــر بــه بررســی اثــر شــاخصهای 
توســعة حمل‌ونقــل بــر فراوانــی صدمــات ترافیــک 

ــت. ــه اس ــور پرداخت ــتانهای کش ــاده‌ای اس ج
روش: پژوهــش حاضــر از نــوع توصیفی-تحلیلــی و 
در زمــرة مطالعــات کاربــردی اســت کــه بــه بررســی 
وضعیــت اســتانهای کشــور ازنظــر شــاخصهای 
ــی  ــا اســتفاده از روش شــاخص ترکیب حمل‌ونقــل ب
توســعه و محرومیــت پرداختــه و اثــر ایــن شــاخصها 
ــداد  ــای حــوادث جــاده‌ای شــامل تع ــر متغیره را ب
ــان ناشــی از تصــادف  ــداد مصدوم ــر و تع مرگ‌ومی
رانندگــی را بــا اســتفاده از ضریــب همبســتگی 
ــره بررســی  ــل رگرســیون چندمتغی پیرســون و تحلی

کــرده اســت.
یافته‌هــا: ازنظــر شــاخصهای توســعة حمل‌ونقــل 
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Results: The results  showed that the 
provinces of Tehran, Isfahan and Ma-
zandaran have better conditions in re-
spect of indicators of road transportation 
development and the provinces of Arde-
bil, Sistan & Baluchestan and Southern 
Khorasan are less developed. More than 
50% of changes in variable “Number 
of dead people” and more than 85% of 
changes in variable “Number of injured 
people” caused by road accidents were 
determined by linear combination of 
indicators under study. Moreover, those 
provinces with a high demand rate of 
transportation have less favorable con-
ditions with regard to traffic safety.
Discussion: Indicators regarding demand 
for travel such as   ‘transportation compa-
nies and institutions’, ‘safety’ and “trans-
portation of passengers and goods” have 
a significant effect on accident casualties. 
In fact, more demand for travel leads to 
more risky behavior exhibition by driv-
ers which, along with the poor quality of 
road safety lead to more road casualties.  
Keywords: Accident, transportation, 
road traffic injuries.

ــدران  ــان و مازن ــران، اصفه ــتانهای ته ــاده‌ای، اس ج
ــد  ــه ســایر اســتانها دارن وضعیــت بهتــری نســبت ب
خراســان  و  بلوچســتان  و  سیســتان  اردبیــل،  و 
ــش  ــد. بی ــری برخوردارن ــت کمت ــی از مطلوبی جنوب
»تعــداد مرگ‌ومیــر« و  متغیــر  تغییــرات  از %50 
ــان« ناشــی  ــرات »تعــداد مصدوم بیــش از 85% تغیی
ــی  ــب خط ــق ترکی ــی از طری ــای رانندگ از تصادفه
ــت؛  ــده اس ــن ش ــه تبیی ــورد مطالع ــاخصهای م ش
ــا  همچنیــن در آن دســته از اســتانهای کشــور کــه ب
تقاضــای ســفر بیشــتری مواجــه هســتند، شــاخص 

ــرار دارد. ــری ق ــطح پایین‌ت ــی در س ایمن
بحــث: بــر اســاس یافته‌هــای پژوهــش، شــاخصهای 
مربــوط بــه تقاضــای ســفر ماننــد »حمل‌ونقــل 
مســافر و کالا« و »شــرکتها و مؤسســات حمل‌ونقــل« 
و »ایمنــی« تأثیــر معنــی‌داری بــر تعــداد مرگ‌ومیــر و 
مصدومــان ناشــی از حــوادث و تصادفهــای رانندگــی 
دارنــد. درواقــع، هرچــه میــزان تقاضــای ســفر بیشــتر 
ــز  ــی مخاطره‌آمی ــای ترافیک ــش رفتاره ــد، افزای باش
ــی راه  ــن ایمن ــت پایی ــرف و کیفی ــدگان ازی‌کط رانن
و جــاده از طــرف دیگــر در افزایــش وقــوع ســوانح و 

صدمــات ترافیــک جــاده‌ای مؤثــر هســتند.
واژگان کلیــدی: تصــادف، حمل‌ونقــل، صدمــات 

ــاده‌ای ترافیک ج
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 مقدمه 
حمل‌ونقــل، فضــای پیرامــون مــا را شــکل می‌دهــد و یــک فرصــت جغرافیایــی بــرای 
دسترســی بــه مقاصــد مهــم را فراهــم میک‌نــد )گلــوب و مارتنــز1، 2014(. در قــرن بیســت 

و یکــم، تصــور تحــرک در زندگــی روزانــه بــدون وســیلة نقلیــه دشــوار اســت. درواقــع، 
اســتفاده از اتومبیــل بــرای تســهیل جابه‌جاییهــا در زندگــی روزانــه پذیرفتــه شــده اســت 
)داســیلوا و همــکاران، 2014(. اساســاً شــهرها و حمل‌ونقــل، دوروی یــک ســکه هســتند 
ــاط  ــة جنبه‌هــای زندگــی در شــهرها در ارتب ــا کلی ــرا حمل‌ونقــل ب )آکیمــورا2، 2015(؛ زی
اســت. اوقــات فراغــت، آمــوزش، تجــارت، صنعــت و ... ازجملــه مــواردی هســتند کــه 
ــی  ــة زندگ ــه چرخ ــیدن ب ــداوم بخش ــر و ت ــا یکدیگ ــازنده ب ــاط س ــد و ارتب ــرای پیون ب
ــکاران، 1393(.  ــور و هم ــتند )امانپ ــل هس ــدار حمل‌ونق ــبکة پای ــد ش ــهرها نیازمن در ش
حمل‌ونقــل، یکــی از عناصــر مهــم رقابتــی در ســطح ملــی و بین‌المللــی اســت و نقــش 
بســیار مهمــی در تضمیــن رشــد و توســعه اقتصــادی دارد. برخــی محققــان معتقدنــد کــه 
توســعة زیرســاختهای حمل‌ونقــل بــرای رشــد اقتصــادی کارآمــد، امــری ضــروری اســت. 
درواقــع، فعالیتهــای اقتصــادی در یــک کشــور نیازمنــد جابه‌جایــی آســان منابعــی چــون 
نیــروی انســانی، مــواد خــام، ســرمایه و چیزهــای دیگــر از یــک نقطــه بــه نقطــه‌ای دیگــر 
اســت و انتقــال کالاهــای تولیدشــده و مــواد غذایــی از نقــاط تولیــدی بــه بازارهــای محلــی 
و خارجــی نیــز درگــرو وجــود سیســتم حمل‌ونقــل مناســب اســت )اومــا3 و همــکاران، 
ــی و  ــات ارتباط ــه از امکان ــاده هنگامیک‌ ــزوی و دورافت ــی من ــیاری از نواح 2014(. بس
ــادی  ــده و ارزش اقتص ــی خارج‌ش ــزوای جغرافیای ــوند، از ان ــوردار می‌ش ــل برخ حمل‌ونق

ــد )پورطاهــری و همــکاران، 1391(. مناســبی کســب میک‌نن
1. Golub and Martens
2. Akimura
3. Uma
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زمانــی کــه زیرســاختهای حمل‌ونقــل را عاملــی بــرای توســعه پایــدار در نظــر 
بگیریــم، مدیریــت ایــن زیــر ســاختارها طــوری طراحــی می‌شــود کــه بیشــترین پویایــی 
ــر اســاس منابــع و تواناییهــای محیطــی یــک منطقــه کســب  ــرای انســانها و کالاهــا ب را ب

کنــد )ســونگ1 و همــکاران، 2014(. از طرفــی، گســترش حمل‌ونقــل شــهری پیامدهایــی 
از قبیــل نــرخ فزاینــدة تصادفهــای رانندگــی، مصــرف بی‌رویــة انرژیهــای فســیلی، تولیــد 
ــی از  ــای لاکن ناش ــت و هزینه‌ه ــط زیس ــان و محی ــامت انس ــرب س ــای مخ آلاینده‌ه
ــل  ــعة بخــش حمل‌ونق ــه توس ــاز ب ــش نی ــن‌رو، افزای ــال دارد. ازای ــه دنب ــوارد را ب ــن م ای
ــدار را  ــل پای ــه حمل‌ونق ــتیابی ب ــرورت دس ــعه‌یافتگی، ض ــی توس ــی از ارکان اساس یک
ــل  ــدار حمل‌ونق ــتم پای ــی، 1392(. سیس ــری و رصاف ــتادی جعف ــد )اس ــت میک‌ن تقوی
بایــد دارای ایمنــی، کارایــی، پویایــی و توانایــی در بهــره‌وری اقتصــادی بــدون بــر جــای 
ــرای  ــار ســوء زیســت‌محیطی باشــد. ضمــن آنک‌ــه همــه ایــن مــوارد بایــد ب گذاشــتن آث
ــد  ــرار می‌گیرن ــر آن ق ــت تأثی ــه تح ــانی ک ــتم و کس ــن سیس ــتفادهک‌نندگان از ای ــام اس تم
ــاده‌ای  ــل ج ــر، حمل‌ونق ــکاران، 2009(. به‌عبارت‌دیگ ــودزی2 و هم ــود )امک ــت ش رعای
ــة حمل‌ونقــل در  ــه شــیوه‌ای مناســب درزمین ــع نیازهــای جامعــه ب ــای رف ــه معن ــدار ب پای
ــه حــوزة اجتماعــی، اقتصــادی،  ــه وارد شــده ب ــن هزین ــه بهــای کمتری ــن ســطح ب بالاتری

ــکاران، 2010(.  ــو3 و هم ــت )ه ــی اس ــع طبیع ــت‌محیطی و مناب زیس
حمل‌ونقــل باعــث کوتــاه شــدن فاصلــه زمانــی و جابجایــی ســریع‌تر کالا و 
انســان می‌شــود لــذا بهبــود زیرســاختهای حمل‌ونقــل می‌توانــد محــدودة بــازار را 
ــاد  ــق ایج ــکان از طری ــن ام ــه ای ــد ک ــعه ده ــات توس ــدگان کالا و خدم ــرای عرضهک‌نن ب
ــود  ــل می‌ش ــره حاص ــغلی و غی ــفرهای ش ــل کالا، س ــرای حم ــف ب ــای مختل گزینه‌ه
1 . Song
2 . Amekudzi
3 . Hu
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ــاده‌ای و  ــی )ج ــل زمین ــز روی حمل‌ونق ــترین تمرک ــران بیش ــر در ای ــال حاض و در ح
ریلــی( اســت )مرکــز پژوهشــهای مجلــس شــورای اســامی، 1394الـف�(. در ایــران نیــز 
ــی و  ــی، دریای ــامل ریل ــل ش ــواع حمل‌ونق ــایر ان ــا س ــه ب ــاده‌ای در مقایس ــل ج حمل‌ونق
ــال 1392  ــده در س ــا ش ــار جابج ــزان ب ــه از می ــژه‌ای دارد، به‌طوریک‌ ــگاه وی ــی جای هوای
ــق راه‌آهــن جابجــا شــده اســت. در  ــا 5% آن از طری ــادل 95% آن توســط جــاده و تنه مع
ــره  ــن و بالاخ ــق راه‌آه ــاده، 5/8% از طری ــق ج ــافران از طری ــادل 89% مس ــال مع ــن س ای
5/2% از طریــق حمل‌ونقــل هوایــی جابجــا شــده‌اند )مرکــز پژوهشــهای مجلــس شــورای 
ــتون  ــورها، س ــب کش ــک و در اغل ــزء لاینف ــاده‌ای ج ــل ج ــامی، 1394ب(. حمل‌ونق اس
فقــرات تمامــی شــبکه‌های حمل‌ونقــل اســت )ســلمانی و همــکاران، 1387(. حمل‌ونقــل 
جــاده‌ای بــه دلیــل انعطاف‌پذیــری و نیــز بــه علــت شــرایط جغرافیایــی خــاص ایــران از 
جایــگاه ویــژه‌ای برخــوردار بــوده و تأثیــر زیــادی بــر رشــد اقتصــادی و توســعة کشــور 
ــه وســعت کشــور،  �ـی، ب��ا توج��ه ب ــادی، 1386(. از طرف ــن ناصــری و محمودآب دارد )امی
ــادلات درون  ــش تب ــه افزای ــه و درنتیج ــایل نقلی ــت وس ــش مالکی ــت، افزای ــد جمعی رش
ــش  ــور در بخ ــم کش ــات مه ــی از معض ــه یک ــی ب ــوادث ترافیک ــه‌ای، ح ــرون منطق و ب
حمل‌ونقــل تبدیــل شــده اســت. بــرای رفــع ایــن معضــل بــزرگ، شناســایی عوامــل مؤثــر 
ــر حــوادث ترافیکــی از  ــر تصادفهــای و تعییــن میــزان تأثیــر هرکــدام از ایــن عوامــل ب ب

ــامی، 1390(. ــی و شیخ‌الاس ــری خلیل ــت )باق ــوردار اس ــزایی برخ ــت به‌س اهمی
اس��تفادة بیش‌ازحدــ از اتومبیـل� و اثـر�ات محیطــی، اقتصــادی و اجتماعــی آن بــر زندگــی، 
ــل،  ــه اتومبی ــدة شهرنشــینی و وابســتگی ب ــی اســت. رشــد فزاین یــک موضــوع مهــم جهان
ایــن موضــوع را در آینــده تشــدید خواهــد کــرد )حق‌شــناس1 و همــکاران، 2015(. اثــرات 
ــال  ــرای مث ــت؛ ب ــه اس ــیار قابل‌توج ــع بس ــر جوام ــر پیک ــی ب ــای ترافیک ــار تصادفه زیان‌ب

1 . Haghshenas
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ــود را از  ــان خ ــی ج ــای رانندگ ــر تصادفه ــر اث ــر ب ــزار نف ــر 23 ه ــالانه بالغ‌ب ــران، س در ای
دســت می‌دهنــد و بیــش از هــزاران نفــر مجــروح می‌شــوند. تصادفهــای ترافیکــی افــزون 
ــی،  ــات درمان ــای خدم ــد هزینه‌ه ــای دیگــری مانن ــر مجروحــان و کشته‌شــدگان، پیامده ب

خســارات مالــی، هزینه‌هــای تعمیــر وســایل نقلیــه، اثــرات ســوء روانــی بــر خانواده‌هــای 
ــال  ــر در تصــادف را به‌دنب ــراد درگی ــازده و بهــره‌وری اف ــان و کاهــش ب ــان و متوفی مصدوم
دارد )باقــری خلیلــی و شیخ‌الاســامی، 1390(. حــوادث رانندگــی دومیــن عامــل فــوت در 
ایــران اســت و 60% حــوادث منجــر بــه جــرح و فــوت بــه حــوادث رانندگــی تعلــق دارد 
)پا‌کگوهــر و کاظمــی، 1391(. بــرای پیشــگیری از تصادفهــای جــاده‌ای، تحلیلهــای مکانــی، 
ــود  ــام می‌ش ــوادث انج ــهای ح ــتخرج از گزارش ــای مس ــی روی‌داده‌ه ــی و زمان غیرمکان
ــة سیســتم  ــی کــه تاکنــون در تجرب ــی و شــدت حوادث )یالســین1، 2013(. از طرفــی، فراوان
حمل‌ونقــل جــاده‌ای ایــران ثبــت شــده اســت، توجــه هــر چــه بیشــتر بــه عوامــل بالقــوة 
ــز  ــد و پژوهــش حاضــر نی ــی بســیار مهــم مطــرح می‌نمای ــن حــوادث را ضرورت ــوع ای وق
بــه آن پرداختــه اســت. هــدف از پژوهــش حاضــر، ارزیابــی مقایســه‌ای وضعیــت اســتانهای 
کشــور ازنظــر شــاخصهای توســعة حمل‌ونقــل جــاده‌ای و بررســی میــزان تأثیــر شــاخصهای 

مذکــور بــر فراوانــی حــوادث و صدمــات ترافیــک جــاده‌ای اســت. 
ــة  ــرای هم ــم ب ــا مســئله‌ای بســیار مه ــای آنه ــک جــاده‌ای و پیامده ــای ترافی تصادفه
ــکاران، 2012(.  ــوری2 و هم ــت )ماس ــعه اس ــعه‌یافته و درحال‌توس ــم از توس ــورها اع کش
صدمــات ترافیــک جــاده‌ای3، طبــق تعریــف ســازمان بهداشــت جهانــی، صدمــات ترافیــک 
ــک  ــه ی ــه در نتیج ــی ک ــی و غیرفوت ــای فوت ــت از »مصدومیت‌ه ــارت اس ــاده‌ای عب ج
ــه‌ای  ــا حادث ــی »برخــورد ی تصــادف جــاده‌ای ایجــاد می‌شــود«، و تصــادف جــاده‌ای یعن
1 . Yalcin
2 . Masuri
3. Road traffic injury (RTI)
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کــه در یــک معبــر عمومــی اتفــاق می‌افتــد و حداقــل یــک وســیله نقلیــه در حــال حرکــت 
ــا  ــت و جراحــت منجــر شــود ی ــه ایجــاد مصدومی ــرد و ممکــن اســت ب ــر می‌گی را در ب
نشــود« )ســازمان بهداشــت جهانــی1، 2007ب(. علــت اصلــی مــرگ ناشــی از صدمــات و 
جراحــات اســت کــه نهمیــن عامــل ایجــاد بیمــاری و دهمیــن علــت مرگ‌ومیــر در جهــان 
محســوب می‌شــود )ســازمان بهداشــت جهانــی، 2007الــف( و پیش‌بینــی می‌شــود 
ــات  ــئله، صدم ــن مس ــود. ای ــل ش ــر تبدی ــت مرگ‌ومی ــتمین عل ــه هش ــال 2030 ب در س
ــی  ــه بخــش مهمــی از دغدغــه و مســؤولیت جهان ترافیــک جــاده‌ای و پیامدهــای آن را ب
ــوری  ــد )ماس ــان می‌نمایان ــر جه ــوع در سراس ــن موض ــد و آن را مطرح‌تری ــل میک‌ن تبدی
ــورهای  ــرای کش ــم ب ــاده‌ای ه ــک ج ــیبهای ترافی ــا و آس ــکاران، 2012(. تصادفه و هم
ــوان  ــت. به‌عن ــی اس ــة اساس ــک دغدغ ــعه ی ــورهای درحال‌توس ــم کش ــعه‌یافته و ه توس
ــن  ــی از مهم‌تری ــاده‌ای را یک ــک ج ــای ترافی ــی، تصادفه ــت جهان ــازمان بهداش ــال، س مث
ــازمان  ــمرده اســت )س ــا برش ــة اروپ ــی در اتحادی ــه ســامت عموم ــوط ب مشــلاکت مرب
ــة  ــر در نتیج ــش از 28000 نف ــا بی ــة اروپ ــالانه در اتحادی ــی، 2009(. س ــت جهان بهداش
ــار  ــر دچ ــدود 250000 نف ــد و ح ــت می‌دهن ــود را از دس ــان خ ــاده‌ای ج ــای ج تصادفه

ــی2، 2013(. ــیون اروپای ــوند )کمیس ــدی می‌ش ــات ج ــات و جراح صدم
ــن  ــا و همچنی ــوع آنه ــدد وق ــل تع ــه دلی ــژه ب ــاده‌ای به‌وی ــک ج ــای ترافی تصادفه
افزایــش روزافــزون تعــداد وســایل نقلیــه در سراســر جهــان، به‌طــور فزاینــده‌ای تبدیــل 
ــزارش  ــاس گ ــر اس ــت. ب ــده اس ــی ش ــامت عموم ــوزة س ــم در ح ــداده‌ای مه ــه رخ ب
ــان  ــای جه ــر در جاده‌ه ــون نف ــالانه 1/2 میلی ــال 2009، س ــاده در س ــی ج ــی ایمن جهان
جــان خــود را از دســت می‌دهنــد و بیــن 20 تــا 50 میلیــون نفــر از صدمــات و 

1. World Health Organization
2 . European Commission
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ــان در  ــر جه ــاده‌ای در سراس ــای ج ــه 97% تصادفه ــب ب ــد. قری ــج می‌برن ــات رن جراح
ــورها  ــن کش ــه ای ــد، درحالیک‌ ــط روی می‌ده ــد متوس ــد و درآم ــورهای کم‌درآم کش
ــا  ــان1، 2012(. آماره ــد )کانچ ــار دارن ــده را در اختی ــت ش ــة ثب ــایل نقلی ــا 48% وس تنه

ــات  ــات و جراح ــل صدم ــه دلی ــان ب ــر در جه ــه 3000 نف ــه روزان ــد ک ــان می‌ده نش
ناشــی از حــوادث جــاده‌ای جــان خــود را از دســت می‌دهنــد. از زمــان ارائــة آمارهایــی 
ازاین‌دســت، ایمنــی راه، بــه یــک موضــوع مهــم در حــوزة ســامت عمومــی تبدیــل شــد. 
ــی  ــه خســارات اقتصــادی جهان ــن پیامدهــا، منجــر ب ــر ای تصادفهــای جــاده‌ای عــاوه ب
ــات ترافیــک جــاده‌ای معــادل  می‌شــوند، به‌طوریک‌ــه خســارات ســالانة ناشــی از صدم
518 میلیــارد دلار بــرآورد شــده اســت. ایــن خســارات اقتصــادی عظیــم، ‌بــار اقتصــادی 
ــای  ــای تصادفه ــود. هزینه‌ه ــوب می‌ش ــعه محس ــورهای درحال‌توس ــرای کش ــی ب بزرگ
جــاده‌ای در کشــورهای درحال‌توســعه حــدود 100 میلیــارد دلار ذکــر شــده اســت کــه 
ایــن میــزان، دو برابــر کمکهــای توســعه‌ای بــه ایــن کشورهاســت )اســام و کانیتپونــگ2، 

.)2008
ــی  ــوان یک ــل به‌عن ــار حمل‌ونق ــی و زیان‌ب ــرات منف ــی اث ــدید برخ ــا تش ــروز و ی ب
ــان و  ــتر کارشناس ــه بیش ــورد توج ــر م ــالیان اخی ــور در س ــهای کش ــی‌ترین بخش از اساس
ــه اســت )اســتادی جعفــری و رصافــی، 1392(. تعــداد تصادفهــا  ــرار گرفت ــزان ق برنامه‌ری
در کشــور طــی دو دهــه گذشــته رو بــه افزایــش بــوده و از 32505 فقــره در ســال 1373 
بــه 117256 فقــره در ســال 1390 رســیده اســت. همچنیــن تعــداد متوفیــان و مصدومــان 
ناشــی از ایــن تصادفهــا نیــز افزایــش یافتــه اســت. بــر اســاس اطلاعــات منتشــره در ســال 
1390، بیشــترین متوفیــان ناشــی از حــوادث رانندگــی مربــوط بــه اســتانهای فــارس )%8(، 

1 . Kanchan
2 . Islam and Kanitpong
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تهــران )8%( و خراســان رضــوی )8%( اســت و همچنیــن بیشــترین مصدومــان ناشــی از 
ــان  ــران )11/3%( و خراس ــتانهای ته ــه اس ــوط ب ــال 1390 مرب ــی در س ــوادث رانندگ ح
ــای  ــده، هزینه‌ه ــات انجام‌ش ــبات و تحقیق ــج محاس ــق نتای ــت. طب ــوی )9/6%( اس رض
ــی را نشــان  ــم بالای اقتصــادی و اجتماعــی ناشــی از تصادفهــای رانندگــی در کشــور، رق
می‌دهــد. به‌طوریک‌ــه ایــن رقــم تقریبــاً حــدود 8/5% از تولیــد ناخالــص داخلــی کشــور 
اســت و تعمیــم ایــن میــزان خســارت بــرای ســال 1390 بــا فــرض ثابــت مانــدن ضرایــب 
بــرآورد شــده، حــدود 518913/8 میلیــارد ریــال خواهــد بــود )مرکــز پژوهشــهای مجلــس 

شــورای اســامی، 1392(.
ــل  ــق تجزیه‌وتحلی ــد از طری ــب می‌توان ــدت آن اغل ــادف و ش ــوع تص ــال وق احتم
نظام‌منــد ســناریوی حادثــه و بهره‌گیــری از راه‌حلهــای مناســب شــامل اســتفاده از وســایل 
ــس  ــر پلی ــات مؤث ــا و اقدام ــا و جاده‌ه ــح راهه ــک، طراحــی صحی ــرل ترافی مناســب کنت
راهنمایــی و رانندگــی کاهــش یابــد )پراســاناکومار1 و همــکاران، 2011(. تاکنــون، مطالعات 
متنوعــی پیرامــون تصادفهــای جــاده‌ای صــورت گرفتــه کــه بــه بررســی عوامــل مختلفــی 
ماننــد عوامــل انســانی، شــرایط آب‌وهوایــی و جــاده و محیــط، ویژگیهــای وســایل نقلیــه، 
ــتا،  ــن راس ــد. در ای ــا پرداخته‌ان ــادی تصادفه ــی- اقتص ــرات اجتماع ــی، و اث ــل زمان عوام
ــا اســتفاده شــده اســت  ــل تصادفه ــرای تحلی ــی ب ــی و غیرمکان ــاری مکان از روشــهای آم
ــران و خســارات  ــراوان در ای ــر حــوادث جــاده‌ای ف ــی ب ــرور اجمال )یالســین2، 2013(. م
جبران‌ناپذیــر ناشــی از آنهــا کــه بیشــتر به‌صــورت بــروز تلفــات و مصدومیتهــای جانــی 
ــداد  ــران، تع ــه در ای ــد و آن، اینک ــزد میک‌ن ــی را گوش ــل تأمل ــة قاب ــد، نکت روی می‌ده
مرگ‌ومیــر ناشــی از تصادفهــای رانندگــی در یــک ســال، معــادل جمعیــت یــک یــا چنــد 

1 . Prasannakumar
2 . Yalcin
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ــای  ــف پیامده ــاد مختل ــه ابع ــه ب ــا توج ــم و ب ــن مه ــه ای ــر ب ــت. نظ ــک اس ــهر کوچ ش
حــوادث جــاده‌ای، پژوهــش حاضــر اثــر شــاخصهای حمل‌ونقــل را بــر فراوانــی حــوادث 

جــاده‌ای بررســی کــرده اســت.

پیشینة تجربی
ــوب  ــرف محس ــد- مص ــة تولی ــم چرخ ــزای مه ــی و اج ــور زیربنای ــل از ام حمل‌ونق
ــذاری دارد. ســرمایه‌گذاری  ــم و تأثیرگ ــش مه ــد رشــد اقتصــادی نق ــردد و در فرآین می‌گ
در ایــن بخــش موجــب افزایــش تحــرک نیــروی کار و ســرمایه شــده و آثــار جانبــی مثبتــی 
ــکاران، 1388(.  ــم‌زاده و هم ــذارد )دائیک‌ری ــر جــای می‌گ ــر بخشــهای اقتصــاد ب ــر دیگ ب
یکــی از نشــانه‌های توســعه‌یافتگی کشــورها، گســترش ارتباطــات و زیرســاختهای 
حمل‌ونقــل اســت. افزایــش جمعیــت منجــر بــه افزایــش تقاضــا بــرای حمل‌ونقــل خواهــد 
ــن  ــود. ای ــی می‌ش ــاد هزینه‌های ــبب ایج ــز س ــل نی ــرای حمل‌ونق ــا ب ــش تقاض ــد. افزای ش
هزینه‌هــا تنهــا شــامل هزینه‌هــای مســتقیم ماننــد ایجــاد زیرســاختها نبــوده و هزینه‌هایــی 
ــز شــامل می‌شــود.  ــره را نی ــات ترافیکــی و غی ــای زیســت‌محیطی، تصادف ــد آلودگیه مانن
بــا توجــه بــه اهمیــت ســامت و جــان افــراد، مقولــة ایمنــی ترافیــک و شناســایی عوامــل 
ــان و  ــادی برخــوردار اســت )بروجردی ــت زی ــات جــاده‌ای از اهمی ــر تصادف ــذار ب تأثیرگ
همــکاران، 1394(. بــا انجــام مطالعات و تســهیلات لازم، ســعی شــده تصادفهــا و پیامدهای 
ناشــی از آن، تــا حــد ممکــن بــه حداقــل رســانده شــود. در تحقیقــات انجام‌شــده در ایــن 
زمینــه تأکیــد شــده کــه وقــوع تصــادف را نمی‌تــوان تنهــا معلــول یــک عامــل دانســت و 
علــت آن، ترکیبــی از عوامــل مختلــف اســت )حبیبــی نوخنــدان و کرمــی، 1387(. موضــوع 
ــر در وقــوع حــوادث و میــزان  تصادفهــای جــاده‌ای، پیامدهــای مختلــف آن، عوامــل مؤث
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تأثیــر ایــن عوامــل در بــروز ســوانح در برخــی مطالعــات و پژوهشــها مــورد بررســی قــرار 
گرفتــه اســت کــه از میــان آنهــا می‌تــوان بــه مــوارد زیــر اشــاره نمــود:

امیــن منصــور )1379( عوامــل مؤثــر بــر تصادفهــای جــاده‌ای و شــهری را در اســتان 
اصفهــان بــا تأکیــد بــر عواملــی نظیــر ســن، شــغل، میــزان تحصیــات، آب‌وهــوا، وضعیــت 
ــرار  ــه ق ــورد مطالع ــر م ــیب‌دیدگی و مرگ‌ومی ــوع آس ــاران، ن ــال بیم ــا، نحــوة انتق جاده‌ه
ــی در  ــوادث رانندگ ــه ح ــد ک ــان می‌ده ــه نش ــن مطالع ــج ای ــی از نتای ــت. بخش داده اس
ــه  ــبت ب ــر نس ــر دو براب ــا مرگ‌ومی ــه ب ــای دوطرف ــا و جاده‌ه ــوارد در خیابانه 7/77% م
ــوای  ــوادث در ه ــن، 71% ح ــت. همچنی ــه روی داده اس ــای ی‌کطرف ــای خیابانه تصادفه
ــلمانی و  ــت. س ــاده اس ــاق افت ــی اتف ــا برف ــی ی ــوای باران ــی، و 5% در ه ــاف و آفتاب ص
همــکاران )1387( عوامــل مؤثــر در بــروز تصادفهــای رانندگــی در منطقــة روســتایی خــور 
ــه در  ــی از آن اســت ک ــور حاک ــای پژوهــش مذک ــد. یافته‌ه ــه کرده‌ان ــک را مطالع و بیابان
بیــن عوامــل مؤثــر بــر تصــادف، عوامــل انســانی بــا 54% بیشــترین نقــش را دارد و در ایــن 
میــان، ســرعت زیــاد، تعجیــل در رســیدن بــه مقصــد، عــدم رعایــت قوانیــن راهنمایــی و 
رانندگــی، خواب‌آلودگــی راننــدگان، ســبقت غیرمجــاز و خســتگی ناشــی از بعُــد مســافت 
نســبت بــه ســایر عوامــل نقــش بیشــتری دارنــد. شــهابی و همــکاران )1390( اثــر آب‌وهوا 
ــب  ــن ترتی ــد؛ بدی ــای جــاده‌ای در محــور ســقز- ســنندج را بررســی کرده‌ان ــر تصادفه ب
کــه بــا مطالعــة فراوانــی وقــوع تصــادف در شــرایط جــوی مختلــف، نقــاط خطرنــاک و 

ــد.  ــن کرده‌ان ــز را تعیی حادثه‌خی
پا‌کگوهــر و همــکاران )1389( علـل� و عواملــ مؤثــر ب��ر کاه��ش تصادفــات جــاده‌ای 
ایــران را بــر اســاس داده‌هــای ســال 1385 بررســی کرده‌انــد. یافته‌هــای پژوهــش مذکــور 
ــل  ــل ســه‌گانة عوام ــن عوام ــتراک بی ــا 97/5% ســهم اش ــل انســانی ب ــد عام نشــان می‌ده
انســانی، راه و خــودرو، مهم‌تریــن عامــل اســت. باقــری خلیلــی و شیخ‌الاســامی )1390( 
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عوامــل اصلــی مؤثــر بــر تصادفهــا را در چهــار گــروه شــامل جــاده، وســایل نقلیــه، عوامــل 
ــه  ــد ک ــان می‌ده ــق نش ــن تحقی ــج ای ــد؛ نتای ــی کرده‌ان ــط معرف ــل محی ــانی و عام انس
عوامــل مذکــور به‌صــورت زنجیــره‌وار و بــا تأثیــر متقابــل بــر یکدیگــر در وقــوع حــوادث 

ترافیکــی مؤثــر بــوده و اگــر یکــی از ایــن عوامــل دچــار ناپایــداری گــردد، ایــن چرخــه 
دچــار تزلــزل شــده و درنهایــت، باعــث وقــوع تصــادف می‌شــود. پا‌کگوهــر و کاظمــی 
)1391( میــزان تأثیرگــذاری مؤلفه‌هــای خطــای رانندگــی در شــدت تصادفهــا را بررســی 
کرده‌انــد. نتایــج ایــن تحقیــق نشــان می‌دهــد کــه مهــارت نداشــتن در رانندگــی، ناتوانــی 
در کنتــرل وســـیله نقلیــه، ســرعت، ســبقت و انحــراف بــه چــپ بــا احتمــال بالایــی باعــث 
ــادی و بوالهــری )1391( ضمــن مــرور مطالعــات مرتبــط  مــرگ راننــده می‌شــوند. خیرآب
ــی  ــاده‌ای را بررس ــای ج ــانی در تصادفه ــل انس ــش عوام ــالهای 2009-1990، نق ــی س ط
کرده‌انــد. بــر اســاس نتایــج ایــن پژوهــش، عوامــل انســانی مرتبــط بــا حــوادث رانندگــی 
ــک  ــد رشــد نوروبیولوژی ــه رون ــل وابســته ب ــامل عوام ــی ش ــروه کل ــا در دو گ در جاده‌ه
ــالا(  انســان )ماننــد کم‌تجربگــی و افــت تواناییهــای شــناختی و مهارتــی ناشــی از ســن ب
و عوامــل مربــوط بــه رفتارهــای پرخطــر رانندگــی )ماننــد مصــرف مــواد مخــدر، ســرعت 

ــی( دســته‌بندی شــده‌اند. ــد ایمن ــاد، ســبقت نابجــا و نبســتن کمربن زی
ایســیلدر1 )2006( ابعــاد مختلــف تصادفهــای جــاده‌ای در ترکیــه را در ســالهای 2004-
1995 بررســی کرده‌اســت. بخشــی از نتایــج مطالعــه حاکــی از کاهــش تعــداد مرگ‌ومیــر 
حــوادث جــاده‌ای بــه میــزان 26/27% طــی دورة مذکــور اســت. ایــن موفقیــت در کاهــش 
ــک جــاده‌ای، مهندســی،  ــد ترافی ــزی در شــاخصهایی مانن ــات، نتیجــة برنامه‌ری تعــداد تلف
ــته شــده اســت. ماســوری  ــداد و نجــات انگاش ــات ام ــن و خدم ــوزش، اجــرای قوانی آم
ــای جــاده‌ای را بررســی  ــوع تصادفه ــر در وق ــل مؤث ــکاران )2012( برخــی از عوام و هم

1 . Isildar
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کرده‌انــد. در ایــن راســتا، نقــش و جایــگاه ســه اصــل مهــم شــامل انســان، وســیلة نقلیــه 
و محیــط تبییــن شــده اســت. مــواردی نظیــر کاربــری اراضــی، طراحــی خــودرو و اجــرای 
ــگ1  ــام و کانیتپون ــت. اس ــه اس ــرار گرفت ــث ق ــورد بح ــر م ــور مختص ــز به‌ط ــون نی قان
)2008( عوامــل مؤثــر بــر تصادفهــای جــاده‌ای را در تایلنــد تحلیــل و بررســی کرده‌انــد. 
ــریح  ــا تش ــا و معلوله ــن علته ــاط بی ــوادث، ارتب ــته‌بندی ح ــن دس ــه، ضم ــن مطالع در ای
ــی  ــت رانندگ ــادف، وضعی ــناریوی تص ــف س ــور توصی ــن، به‌منظ ــت. همچنی ــده اس ش
ــوع  ــر در تصــادف پیــش از وق ــة درگی ــه، ســرعت وســایل نقلی ــا ســرعت حرکــت اولی ب
برخــورد و پــس‌ازآن بررســی شــده اســت. بــر اســاس نتایــج مطالعة مــوردی ایــن پژوهش، 
ارزیابــی نادرســت از میــزان خطرپذیــری و اقــدام ناصحیــح، فقــدان تســهیلات روشــنایی 
ــا بــودن جــاده  و نورپــردازی راه، ناکافــی بــودن خطک‌شــیهای مســیر و ناواضــح و ناخوان
ــده‌اند.  ــناخته ش ــش شــدت تصــادف و جراحــات ش ــر افزای ــر ب ــل مؤث ــن عوام مهم‌تری

پــارک2 )2008( بــه بررســی تغییــرات شــرایط ترافیــک و تصادفهــای جــاده‌ای 
ــی  ــازة زمان ــک ب ــی در ی ــره جنوب ــادف در ک ــوع تص ــر در وق �ـل مؤث ــن عوام و همچنی
ــه، برخــاف  ــن مطالع ــج ای ــاس نتای ــر اس ــه اســت. ب ــا 2005 پرداخت ــاله از 1996 ت ده‌س
ــداد تصــادف و  ــده، تع ــدگان آموزش‌دی ــه و رانن ــایل نقلی ــداد وس ــزون تع ــش روزاف افزای
مجروحــان تصادفهــای جــاده‌ای کاهــش جزئــی داشــته اســت؛ ولیکــن، از تعــداد تلفــات 
جــاده‌ای بــه میــزان زیــادی کاســته شــده اســت. یالســین3 )2013( تصادفــات جــاده‌ای در 
ــاری کای اســکوئر بررســی  ــون آم ــا اس��تفاده از آزم ش��هر عثمانی��ه واق��ع در ترکی��ه را ب
ــد  ــات برحســب متغیرهــای مختلــف مانن ــع تصادف ــق، توزی ــن تحقی نمــوده اســت. در ای
فصــول، ماههــا، روزهــای هفتــه، روشــنایی، نــوع تصادفــات، تعــداد و نــوع وســایل نقلیــة 
1 . Kanitpong
2 . Park
3 . Yalcin
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درگیــر در تصادفــات بررســی شــده اســت. بخشــی از نتایــج ایــن تحقیــق نشــان می‌دهــد 
ــت؛  ــاعات 9-8، 14-13 و 17-16 اس ــه در س ــک روزان ــی اوج ترافی ــای زمان ــه بازه‌ه ک
همچنیــن، بررســی توزیــع فصلــی و ماهانــة تصادفــات، حاکــی از اوج وقــوع حــوادث در 

ــر اســت. ــاه اکتب ــژه م ــز و به‌وی فصــل پایی
ــات جــاده‌ای بســیار شــایع هســتند و مصدومیتهــا و جراحــات ناشــی از آنهــا  تصادف
ــا در  ــرد. تصادفه ــر می‌گی ــرگ را درب ــه م ــر ب ــات منج ــا جراح ــی ت ــیبهای جزئ از آس
ــد  ــل واح ــک عام ــط ی ــب توس ــد و اغل ــدد رخ می‌دهن ــل متع ــی از عوام ــة ترکیب نتیج
ــه  ــدد ب ــهای متع ــان در پژوهش ــکاران، 2012(. محقق ــوری و هم ــوند )ماس ــاد نمی‌ش ایج
واکاوی ابعـا�د مختلــف صدم��ات ترافیک�� ج��اده‌ای پرداخته‌ان��د و عوامــل مؤث��ر ب�ـر وقــوع 
تصادفــات جــاده‌ای، شــدت تصادفــات جرحــی و خســارتی، و کاهــش یــا افزایــش تلفــات 
حــوادث جــاده‌ای را مطالعــه و بررســی کرده‌انــد. در بیشــتر ایــن تحقیقــات، عوامــل مؤثــر 
ــی  ــاص بررس ــرو خ ــکان و قلم ــک م ــا در ی ــی از آنه ــار ناش ــات و آث ــوع تصادف ــر وق ب
ــة متغیرهــا و شــاخصهای توســعة  شــده و آمارهــای مقایســه‌ای مناطــق مختلــف در زمین
ــی  ــخصات برخ ــة مش ــت. خلاص ــه اس ــرار گرفت ــی ق ــورد ارزیاب ــر م ــل کمت حمل‌ونق
پژوهشــهای انجام‌شــده در زمینــة شناســایی عوامــل مؤثــر بــر وقــوع و شــدت تصادفــات 

ــه شــده اســت. جــاده‌ای در جــدول 1 ارائ
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جدول )1( متغیرهای مطالعه‌شده در پژوهشهای پیشین

متغیر وابستهمتغیر/ متغیرهای مستقلمحقق/ محققان

 راضی اردکانی و
همکاران )1390(

 ویژگیهای رانندگان )جنسیت، سن، سواد(، وضعیت اقلیمی،
زمان وقوع حادثه، مشخصات فیزیکی معابر، سرعت وسیله نقلیه

 شدت تصادفات
 جرحی و
خسارتی

 باقری خلیلی و
 وقوع تصادفاتجاده، وسایل نقلیه، عوامل انسانی، عامل محیطشیخ‌الاسلامی )1390(

برون‌شهری
 پا‌کگوهر و همکاران

تصادفات جاده‌ایعامل انسانی، راه، خودرو)1389(

 پا‌کگوهر و کاظمی
)1391(

 مؤلفه‌های خطای رانندگی )عدم رعایت فاصله طولی و
 عرضی، عدم رعایت حق تقدم، عدم توجه به جلو، تخطی
 از سرعت مطمئنه، انحراف به چپ و راست، عبور از محل
 ممنوع، تغییر مسیر ناگهانی، نقص فنی وسیله نقلیه، عبور از

چراغ قرمز و غیره(

شدت تصادفات

 خیرآبادی و بوالهری
)1391(

 عوامل انسانی )عوامل وابسته به روند رشد نوروبیولوژیک
 انسان و عوامل مربوط به رفتارهای پرخطر رانندگی مانند
 مصرف مواد مخدر، سرعت زیاد، سبقت نابجا و نبستن

کمربند ایمنی(

 وقوع تصادفات
جاده‌ای

 اوه1 و همکاران
وقوع تصادفترافیک، وسیله نقلیه، محیط، مشخصات راننده)2001(

 ترافیک جاده‌ای، مهندسی، آموزش، اجرای قوانین وایسیلدر )2006(
خدمات امداد و نجات

 کاهش تلفات
حوادث جاده‌ای

 ماسوری و همکاران
 وقوع تصادفاتانسان، وسیلة نقلیه و محیط)2012(

جاده‌ای

 اسلام و کانیتپونگ
)2008(

 ارزیابی نادرست از میزان خطرپذیری و اقدام ناصحیح،
 فقدان تسهیلات روشنایی و نورپردازی راه، ناکافی بودن

خطک‌شیهای مسیر و عدم وضوح و خوانایی جاده

 افزایش شدت
 تصادف و
جراحات

 زمان )فصل، ماه و روزهای هفته(، روشنایی، نوع یالسین )2013(
تصادفات جاده‌ایتصادفات، تعداد و نوع وسایل نقلیة درگیر در تصادفات
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پژوهــش حاضــر ازنظــر بررســی ارتبــاط و میــزان تأثیــر متغیرهــای مســتقل بــر متغیــر 
ــایر  ــا س ــز آن ب ــوه تمای ــی وج ــین دارد؛ ول ــهای پیش ــابه پژوهش ــردی مش ــته، رویک وابس
پژوهشــها، قلمــرو مکانــی و موضوعــی داده‌هــای مــورد مطالعــه اســت. در ایــن پژوهــش، 

ــتانی  ــطح اس ــود در س ــاخصهای موج ــا و ش ــی متغیره ــر کمّ ــاس مقادی ــر اس ــا ب تحلیله
صــورت گرفتــه اســت. در کل، تعــداد 51 شــاخص در قالــب هفــت گــروه کلــی در فراینــد 
ارزیابــی و تحلیــل، مــورد توجــه قــرار گرفتــه کــه اثــر آنهــا بــر صدمــات ترافیــک جــاده‌ای 

مطالعــه شــده اســت. مــدل مفهومــی تحقیــق در شــکل )1( ارائــه شــده اســت.

 
 و مصدومان ومیر مرگشامل  یا جادهک یو صدمات تراف یا جادهونقل  حمل ةتوسع یهاشاخصر یبر تأث یمبن قیتحق ینظرمدل  (1) شکل

 

شکل )1( مدل نظری تحقیق مبنی بر تأثیر شاخصهای توسعة حمل‌ونقل جاده‌ای و صدمات ترافیک 
جاده‌ای شامل مرگ‌ومیر و مصدومان
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همان‌طــور کــه مــدل مفهومــی تحقیــق نشــان می‌دهــد، پژوهــش حاضــر بــه بررســی 
ــامل  ــاده‌ای ش ــک ج ــات ترافی ــاده‌ای و صدم ــل ج ــعة حمل‌ونق ــاخصهای توس ــة ش رابط

ــت. ــه اس ــان پرداخت ــر و مصدوم مرگ‌ومی

 روش
ــر شــاخصهای  ــه بررســی اث مطالعــة حاضــر، پژوهشــی توصیفی-تحلیلــی اســت کــه ب
حمل‌ونقــل بــر فراوانــی حــوادث جــاده‌ای پرداختــه اســت. واحــد داده و تحلیــل، 31 اســتان 
ــداری و  ــازمان راه ــاری س ــالنامة آم ــتر از س ــاز، بیش ــورد نی ــای م ــه داده‌ه ــت ک ــور اس کش
حمل‌ونقــل جــاده‌ای و نتایــج سرشــماری عمومــی نفــوس و مســکن ســال 1390 گــردآوری 
شــده اســت. شــاخصهای مــورد مطالعــه، 51 شــاخص حمل‌ونقــل جــاده‌ای اســت کــه در 
قالــب هفــت گــروه کلــی شــامل امــور فنــی و زیربنایــی، حمل‌ونقــل کالا، حمل‌ونقل مســافر، 
شــرکتها و مؤسســات حمل‌ونقــل، امــور ایمنــی و ترافیــک، سیســتمهای حمل‌ونقــل هوشــمند 
و شــاغلان مســتقیم حمل‌ونقــل ســازمان‌دهی گردیــده و در جــدول 2 معرفــی شــده اســت. 
به‌منظــور بررســی اثــر شــاخصهای حمل‌ونقــل بــر فراوانــی حــوادث جــاده‌ای، در ابتــدا بــا 
اســتفاده از روش ضریــب توســعه بــرای هــر یــک از گروههــای هفت‌گانــة مذکــور، شــاخص 
ترکیبــی محاســبه شــد و ســپس، اثــر شــاخصهای ترکیبــی بــر دو متغیــر حــوادث جــاده‌ای 
شــامل »تعــداد مرگ‌ومیــر ناشــی از تصادفــات رانندگــی برون‌شــهری« و »تعــداد مصدومــان 
ناشــی از تصادفــات رانندگــی« بررســی شــد. جهــت تبییــن رابطــه و اثــر شــاخصهای ترکیبــی 
بــر مؤلفه‌هــای حــوادث جــاده‌ای از ضریــب همبســتگی پیرســون و روش تحلیــل رگرســیون 
چندمتغیــره اســتفاده شــده کــه تحلیلهــای آمــاری مربــوط بــه آنهــا بــا بهره‌گیــری از نرم‌افــزار 
SPSS صــورت گرفتــه اســت. درنهایــت، وضعیــت مقایســه‌ای اســتانهای کشــور ازنظــر هــر 

یــک از شــاخصهای ترکیبــی توســعة حمل‌ونقــل جــاده‌ای بررســی گردیــده اســت.
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جدول )2( شاخصهای مورد مطالعه در حوزة حمل‌ونقل جاده‌ای

امور فنی و زیربنایی
X1نسبت طول راههای تحت حوزه استحفاظی وزارت راه و شهرسازی به مساحت استان

X2

نسبت طول آزادراههای تحت حوزه استحفاظی وزارت راه و شهرسازی به طول راههای تحت 
حوزه استحفاظی وزارت راه و شهرسازی

X3
نسبت طول بزرگراههای تحت حوزه استحفاظی وزارت راه و شهرسازی به طول راههای تحت 

حوزه استحفاظی وزارت راه و شهرسازی

X4

نسبت تعداد کل پلهای موجود در جاده‌های کشور به طول راههای تحت حوزه استحفاظی وزارت 
راه و شهرسازی

X5نسبت تعداد پایانه‌های مسافری عمومی در حال بهره‌برداری به جمعیت استان

X6

نسبت تعداد مجتمعهای خدماتی رفاهی بین‌راهی و تیرپارکهای در حال بهره‌برداری به طول 
راههای تحت حوزه استحفاظی وزارت راه و شهرسازی

حمل‌ونقل کالا
X7نسبت کالای حمل شده در استان به کل میزان کالای حمل شده در کشور
X8نسبت میزان کالای حمل شده درون استانی به میانگین کشوری کالای حمل شده
X9نسبت میزان کالای خارج‌شده از استان به میانگین کالای خارج‌شده از کل استانها
X10نسبت میزان کالای واردشده به استان به میانگین کالای واردشده به کل استانها

X11
نسبت تن کیلومتر کالای حمل شده در سطح استان به میانگین تن کیلومتر کالای حمل شده در 

سطح کل استانها
X12نسبت متوسط مسافت طی شده در هر سفر برحسب استان مبدأ به میانگین کشوری مقدار مربوطه

حمل‌ونقل مسافر
X13نسبت میزان مسافر جابجا شده در سطح استان به میزان مسافر جابجا شده در سطح کشور
X14نسبت میزان مسافر جابجا شده درون استانی به جمعیت استان
X15نسبت میزان مسافر خارج‌شده از استان به جمعیت استان
X16نسبت میزان مسافر واردشده به استان به تعداد مسافران واردشده به کل استانها
X17نسبت تعداد سفر مسافری انجام‌شده در سطح استان به تعداد سفر مسافری انجام‌شده در سطح کشور
X18نسبت تعداد سفر مسافری انجام‌شده درون استانی به جمعیت استان
X19نسبت تعداد سفر مسافری خارج‌شده از استان به جمعیت استان
X20نسبت تعداد سفر مسافری واردشده به استان به تعداد سفرهای مسافری واردشده به کل استانها
X21نسبت نفر کیلومتر مسافر جابجا شده در سطح استان به نفر کیلومتر مسافر جابجا شده در سطح کشور
X22نسبت متوسط مسافت طی شده در هر سفر مسافری برحسب استان مبدأ به میانگین کشوری مقدار مربوطه
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شرکتها و مؤسسات حمل‌ونقل
X23نسبت تعداد شرکتها و مؤسسات فعال باری به تعداد کل شرکتها و مؤسسات فعال کشور
X24نسبت تعداد شرکتها و مؤسسات فعال مسافری به تعداد کل شرکتها و مؤسسات فعال مسافری کشور
X25نسبت تعداد شرکتهای فعال بین‌المللی باری به تعداد کل شرکتهای فعال بین‌المللی باری کشور
X26نسبت تعداد شرکتهای فعال بین‌المللی مسافری به تعداد کل شرکتهای فعال بین‌المللی مسافری کشور

امور ایمنی و ترافیک

X27
نسبت تعداد راهدارخانه‌های فعال موجود در روستاهای استان به طول کل راههای روستایی استان

X28
نسبت تعداد پاسگاههای پلیس راه موجود در سطح استان به طول راههای استان

X29
نسبت تعداد پایگاههای اورژانس جاده‌ای در سطح استان به طول راههای استان

X30
نسبت تعداد پایگاههای هلال‌احمر در سطح استان به طول راههای استان

X31
نسبت تعداد پارکهای ترافیک احداث‌شده به جمعیت استان

X32
نسبت تعداد نقاط پرحادثه رفع شده در جاده‌ها به طول راههای استان

X33
نسبت طول کل راههای دارای روشنایی به طول راههای استان

X34
نسبت طول تقاطعهای دارای روشنایی به طول راههای استان

X35
نسبت اجرای خطک‌شی راهها در محورهای شریانی به طول راههای اصلی استان

X36
نسبت تعداد نصب علائم انتظامی، اخطار، مسیرنما در محورهای شریانی به طول راههای اصلی استان

X37
نسبت تعداد نصب تابلوهای اطلاعاتی در محورهای شریانی به طول راههای اصلی استان

X38
نسبت میزان نصب حفاظ )گاردریل، نیوجرسی و...( در محورهای شریانی به طول راههای اصلی استان

X39

نسبت تعداد مرگ‌ومیر ناشی از تصادفات رانندگی برون‌شهری در سطح استان به تعداد کل 
مرگ‌ومیر ناشی از تصادفات رانندگی برون‌شهری در سطح کشور *

X40

نسبت تعداد مصدومان ناشی از تصادفات رانندگی در سطح استان به تعداد کل مصدومان ناشی از 
تصادفات رانندگی در سطح کشور *

X41

نسبت تعداد تخلفات اضافه‌بار طی شده در سطح استان به تعداد کل تخلفات اضافه‌بار طی شده در 
سطح کشور *

سیستمهای حمل‌ونقل هوشمند
X42نسبت تعداد محورهای دارای دستگاههای ترددشمار برخط به طول راههای استان
X43تعداد تابلوهای پیام‌نمای متغیر به طول راههای استان
X44تعداد تابلوهای سرعت‌نمای متغیر به طول راههای استان
X45تعداد دوربینهای نظارت تصویری به طول راههای استان
X46تعداد دوربینهای کنترل سرعت ثابت به طول راههای استان
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شاغلان مستقیم حمل‌ونقل

X47

 و باری مسافری به کل جمعیت رانندگان و باری رانندگان خدمت ضمن آموزش نسبت عملکرد
مسافری استان

X48
درصد رانندگان وسایل نقلیة مسافری جاده‌ای با سابقه کار 10 سال و بالاتر

X49
درصد رانندگان وسایل نقلیة مسافری جاده‌ای با تحصیلات دیپلم و بالاتر

X50
درصد رانندگان وسایل نقلیة باری جاده‌ای با سابقه کار 10 سال و بالاتر

X51
درصد رانندگان وسایل نقلیة باری جاده‌ای با تحصیلات دیپلم و بالاتر

* شاخص منفی

 یافته‌ها
1-3 محاسبة شاخص ترکیبی توسعة حمل‌ونقل 

جهــت محاســبة شــاخص ترکیبــی توســعه بــرای هــر یــک از گروههــای هفت‌گانــه، 
از روش »شــاخص توســعه« اســتفاده اســت. ایــن روش توســط UNDP بــا عنــوان »روش 
ضریــب محرومیــت« بــرای محاســبة شــاخص توســعة انســانی کشــورهای مختلــف مــورد 
ــن‌ روش  ــری ازای ــا بهره‌گی ــع، ب ــری، 1380(. درواق ــت )لاکنت ــه اس ــرار گرفت ــتفاده ق اس
ــول 2(  ــت )فرم ــاخص محرومی ــور ش ــول 1( و همین‌ط ــعه )فرم ــاخص توس ــبة ش محاس

ــت. ــر اس امکان‌پذی

Y
x x

x xij
ij ij

ij ij

=
−

−
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ــاس شــده و  ــاف مقی ــع اخت ــوق، شــاخصهای موردنظــر رف ــط ف ــا اســتفاده از رواب  ب
بــا محاســبة مجمــوع مقادیــر رفــع اخــاف مقیــاس شــده بــرای هــر گــروه از شــاخصها، 
ــرد روش شــاخص توســعه  ــایان‌ذکر اســت کارب ــردد. ش ــی حاصــل می‌گ شــاخص ترکیب
ــی  ــه عبارت ــر اســت کــه مطلوبیــت افزایشــی داشــته و ب ــورد شــاخصهایی امکان‌پذی در م
شــاخص مثبــت باشــند. بــا توجــه بــه ایــن مســئله، در مــورد ســه شــاخص 40X ، 39X و 
ــت استفاده‌شــده اســت.  ــب محرومی ــول ضری ــد از فرم ــت کاهشــی دارن ــه مطلوبی 41X ک

ــه  ــدول )3( ارائ ــاخصها در ج ــروه از ش ــر گ ــرای ه ــده ب ــی محاسبه‌ش ــاخص ترکیب ش
								       شده است. 

بــر اســاس نتایــج حاصــل از محاســبة امتیــاز شــاخصهای ترکیبــی حمل‌ونقــل اســتانهای 
کشــور، ازنظرــ ش��اخص ترکیبیــ »امــور فنــی و زیربنایــی« اســتانهای تهــران، قزویــن قــم 
ــن  ــد. در همی ــرار گرفتن ــدی ق ــدر رتبه‌بن ــاز، در ص ــترین امتی ــب بیش ــا کس ــدان ب و هم
ــاز را  ــن امتی ــتان کمتری ــتان و بلوچس ــی و سیس ــان جنوب ــزد، خراس ــتانهای ی ــروه، اس گ
�ـوط ب��ه شاــخص »حمل‌ونقــل کالا«، اســتانهای اصفهــان،  �ـد. در گ��روه مرب کس��ب کرده‌ان
خوزســتان و تهــران بــه ترتیــب رتبه‌هــای اول تــا ســوم را بــه خــود اختصــاص داده‌انــد، 
درحالیک‌ــه اســتانهای چهارمحــال و بختیــاری، ایــام و کهکیلویــه و بویراحمــد در 
انتهــای جــدول رتبه‌بنــدی قــرار گرفته‌انــد. نتایــج حاصــل از محاســبة شــاخص ترکیبــی 
ــان  ــران، خراس ــتانهای ته ــر اس ــت مطلوب‌ت ــی از وضعی ــز حاک ــافر« نی ــل مس »حمل‌ونق
ــزد،  ــتانهای ی ــت؛ اس ــتانها اس ــایر اس ــه س ــبت ب ــاری نس ــال و بختی ــوی و چهارمح رض

زنجان و هرمزگان در پایین‌ترین سطوح رتبه‌بندی واقع شده‌اند.	 
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جدول )3( امتیاز شاخصهای ترکیبی حمل‌ونقل استانهای کشور )1390(

 استان/ شاخص
ترکیبی

زیربنایی
(M1)

حمل کالا
(M2)

حمل مسافر
(M3)

مؤسسات
(M4)

ایمنی
(M5)

هوشمند
(M6)

شاغلان
(M7)

1/621/922/371/403/880/632/64آذربایجان شرقی
1/361/143/111/373/860/521/50آذربایجان غربی

1/360/511/910/245/101/471/50اردبیل
1/924/843/701/713/340/663/30اصفهان
2/300/672/070/138/911/841/57البرز
1/850/183/720/224/450/482/45ایلام

2/151/372/020/275/620/751/72بوشهر
3/313/906/862/287/092/662/94تهران

1/660/434/120/165/320/391/24چهارمحال و بختیاری
0/620/622/140/094/930/101/69خراسان جنوبی
1/073/444/692/442/600/662/15خراسان رضوی
1/200/522/260/055/351/182/28خراسان شمالی

1/464/032/831/442/090/202/35خوزستان
2/060/731/780/257/751/181/70زنجان
2/391/102/820/225/920/873/34سمنان

0/301/092/920/613/790/092/11سیستان و بلوچستان
1/092/623/451/043/300/232/13فارس
3/300/912/260/256/302/061/50قزوین

3/050/671/960/096/684/281/57قم
1/270/793/570/365/690/782/37کردستان
0/772/002/141/173/710/473/22کرمان

2/210/983/910/325/330/912/90کرمانشاه
2/030/142/590/015/190/391/92کهگیلویه و بویراحمد

1/230/662/080/445/862/161/64گلستان
2/481/232/231/153/611/932/79گیلان
1/650/572/540/485/580/621/75لرستان

2/591/561/991/286/621/383/54مازندران
2/351/492/240/435/700/582/31مرکزی

0/973/701/260/435/090/682/28هرمزگان
2/620/963/350/395/100/922/16همدان
0/762/161/490/435/500/692/92یزد
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ــه اســتانهای خراســان  �ـن رتبه‌ه��ای شـا�خص »شــرکتها و مؤسســات حمل‌ونقــل« ب برتری
رضــوی، تهــران و اصفهــان اختصــاص یافتــه و پایین‌تریــن رتبه‌هــا نیــز بــه اســتانهای خراســان 
جنوب��ی، خراســان ش��مالی و کهکیلوی��ه و بویراحم�ـد تعل��ق گرفت��ه اس��ت. ارزیابــی مقایســه‌ای 
اسـت�انهای کشـو�ر ازنظ��ر ش��اخص »ایمنــی و ترافیــک« نمایانگــر مطلوب‌تــر بــودن وضعیــت 
اســتانهای البــرز، زنجــان و تهــران اســت. در همیــن گــروه اســتانهای فــارس، خراســان رضــوی 
و خوزس��تان ب��ا کس��ب کم‌ترینــ امتیـا�ز، مطلوبی��ت کمتـر�ی دارن�ـد. بیشــترین امتیــاز شــاخص 
»سیســتمهای حمل‌ونقل هوشــمند« مربوط به اســتانهای قم، تهران و گلســتان اســت و اســتانهای 
خوزســتان، خراســان جنوبــی و سیســتان و بلوچســتان از کمتریــن امتیــاز برخــوردار شــده‌اند. 
هفتمیــن شــاخص بررسی‌شــده »شــاغلان مســتقیم حمل‌ونقــل« اســت؛ برتریــن رتبه‌هــای ایــن 
شــاخص را اســتانهای مازنــدران، ســمنان و اصفهــان کســب کرده‌انــد و پایین‌تریــن رتبه‌هــا بــه 

اســتانهای قزویــن، اردبیــل و چهارمحــال و بختیــاری تعلــق گرفتــه اســت.
پـس� از محاسبــة امتی��از ش��اخص ترکیب��ی حمل‌ونقــل در هفــت گروه شــاخصهای کلــی برای 
اس��تانهای کش�ـور، ضریب همبسـت�گی هر یک�� از شــاخصهای مذکور ب��ا دو مؤلفة حــوادث جاده‌ای 
محاســبه شــد )جــدول 4(. در میــان هفــت شــاخص ترکیبی مورد مطالعه، همبســتگی شــاخصهای 
 )M5( امــور ایمنــی و ترافیــک ،)M4( شــرکتها و مؤسســات حمل‌ونقــل ،)M2( حمل‌ونقــل کالا
و شــاغلان مســتقیم حمل‌ونقــل )M7( بــا متغیــر »تعــداد مرگ‌ومیــر ناشــی از تصادفــات رانندگــی 
برون‌شــهری« معنــی‌دار اســت؛ البتــه ضریــب همبســتگی شــاخص شــاغلان مســتقیم حمل‌ونقل، 
دارای علامــت منفــی اســت، بــا ایــن تفســیر کــه هرچــه شــرایط بهتــری ازنظــر ایمنــی حمل‌ونقل 
وجــود داشــته باشــد، تعــداد مرگ‌ومیر ناشــی از تصادفــات رانندگی کمتــر خواهد بود. همبســتگی 
شــاخصهای حمل‌ونقــل کالا )M2(، حمل‌ونقــل مســافر )M3(، شــرکتها و مؤسســات حمل‌ونقــل 
)M4(، شــاغلان مســتقیم حمل‌ونقــل )M7( و بــا اندکی تســامح همبســتگی شــاخص امــور ایمنی 

و ترافیــک )M5( بــا متغیــر »تعــداد مصدومــان ناشــی از تصادفــات رانندگی« معنی‌دار اســت. 
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جدول )4( ضریب همبستگی شاخصهای ترکیبی حمل‌ونقل و مؤلفه‌های حوادث جاده‌ای

شاغلان
)M7(

هوشمند
)M6(

ایمنی
)M5(

مؤسسات
)M4(

حمل مسافر
)M3(

حمل کالا
)M2(

زیربنایی
)M1(

شاخصها
 مؤلفه‌ها

*0/358 -0/255 **-0/592 **0/713 0/272 **0/595 -0/175 مرگ‌ومیر

*0/433 0/124 -0/348 **0/930 **0/638 **0/756 0/159 مصدومان
 p<0/05 *   p<0/01 **

نتایــج به‌دس��ت‌آمده از محاســبة ضریــب همبســتگی پیرســون حاکــی از آن اســت کــه 
ــود  ــه وج ــاده‌ای رابط ــوادث ج ــای ح ــل و مؤلفه‌ه ــاخصهای حمل‌ونق ــی از ش ــن برخ بی
دارد؛ ازایــن‌رو، بــه نظــر می‌رســد بــا تغییــر در آن دســته از شــاخصهایی کــه دارای رابطــة 
ــاده‌ای در چارچــوب  ــوادث ج ــای ح ــر در مؤلفه‌ه ــا حــدودی تغیی ــند، ت ــادار می‌باش معن

داده‌هــای مــورد مطالعــه در ایــن پژوهــش قابــل پیش‌بینــی اســت.

3-2- تحلیل رگرسیون شاخصهای حمل‌ونقل و متغیرهای حوادث جاده‌ای

3-2-1- تحلیل رگرسیون شاخصهای حمل‌ونقل و متغیر »تعداد مرگ‌ومیر ناشی از 
تصادفات رانندگی«

ــتگی  ــل، همبس ــی حمل‌ونق ــاخص ترکیب ــت ش ــان هف ــه از می ــه اینک‌ ــه ب ــا توج ب
شــاخصهای »حمل‌ونقــل کالا« ، »شــرکتها و مؤسســات حمل‌ونقــل« ، »امــور ایمنــی 
ــی از  ــر ناش ــداد مرگ‌ومی ــر »تع ــا متغی ــل« ب ــتقیم حمل‌ونق ــاغلان مس ــک« و »ش و ترافی
ــادار اســت، شــاخصهای مذکــور متغیرهــای مســتقل و »تعــداد  ــات رانندگــی« معن تصادف
تحلیــل رگرســیون  در  وابســته  متغیــر  مرگ‌ومیــر ناشــی از تصادفــات رانندگــی« 

چندمتغیــره در نظــر گرفتــه شــدند. بــر اســاس جــدول خلاصــه مــدل )جــدول 5( ضریــب 
ــرات تعــداد  ــر 0/546 اســت و نشــان می‌دهــد کــه 54/6% از تغیی تعییــن تعدیل‌شــده براب
مرگ‌ومیــر در حــوادث جــاده‌ای بــا شــاخصهای ترکیبــی ذکرشــده توضیــح داده می‌شــود 
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ــایر  ــده‌اند. س ــه نش ــر گرفت ــه در نظ ــت ک ــوط اس ــی مرب ــه متغیرهای ــرات ب ــة تغیی و بقی
ــی و  ــرایط روح ــد ش ــری مانن ــل دیگ ــه عوام ــوط ب ــت مرب ــن اس ــر ممک ــای مؤث متغیره
ــرایط  ــی، ش ــص فن ــودگی و نق ــر فرس ــه ازنظ ــیلة نقلی ــت وس ــدگان، وضعی ــی رانن روان
ــا،  ــا برخــی مســیرها و جاده‌هــا و شــرایط خــاص آنه ــدگان ب ــودن رانن اقلیمــی، آشــنا نب

ــند. ــره باش ــزات و غی ــودن تجهی ــی ب ــی، ناکاف شــرایط زمان
جدول )5( خلاصه مدل رگرسیون شاخصهای حمل‌ونقل و متغیر »تعداد مرگ‌ومیر ناشی از تصادفات رانندگی«

SES R2
Adj. R2 R Model

151/01286 0/546 0/592 0/769 1

 F ــدار ــود مق ــه می‌ش ــه ملاحظ ــه ک ــدول 6(، همان‌گون ــدول ANOVA )ج در ج
ــای  ــل یکــی از متغیره ــه حداق ــد ک ــی‌دار اســت و نشــان می‌ده ــاً معن به‌دســت‌آمده کام

ــر اســت. ــته مؤث ــر وابس ــی متغی ــتقل در پیش‌بین مس
جدول )6( معناداری رگرسیون شاخصهای حمل‌ونقل و متغیر »تعداد مرگ‌ومیر ناشی از تصادفات رانندگی« 

)ANOVA(

p F MS df SS Model
<0/001 13/048 297549/889 3 892649/666 اثر رگرسیونی

122804/885 27 615731/882 باقیمانده
30 1508381/548 کل

ضرایــب اســتاندارد نشــده و اســتاندارد شــدة متغیرهای مســتقل، در جــدول )7( نشــان داده 
شــده اســت. بــا توجــه بــه ســتون معنــی‌داری ملاحظــه می‌شــود کــه دو متغیــر »مؤسســات 
ــر »تعــداد مرگ‌ومیــر ناشــی از تصادفــات  حمل‌ونقــل« و »ایمنــی« دارای تأثیــر معنــی‌داری ب
رانندگ�ـی« هس��تند، درحالیک‌�ـه اثــر متغیرــ »حمل‌ونقــل کالا« معنــی‌دار نشــده اســت. ضرایــب 
ــر اســاس آن،  ــد و ب ــر وابســته را نشــان می‌ده ــر متغی ــای مســتقل ب ــر متغیره ــزان اث بت��ا می

ضریــب تأثیــر »مؤسســات حمل‌ونقــل« و »ایمنــی« بــه ترتیــب 0/506 و 0/318 اســت.
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جدول )7( ضرایب میزان شدت اثرگذاری متغیرهای مستقل بر متغیر وابسته

p t Beta SES  B Model

0/001 3/752 134/865 506/038 عرض از مبدأ

1
0/712 0/373 0/071 34/285 12/785 )M2( حمل‌ونقل کالا
0/016 2/576 0/506 66/662 171/694 )M4( مؤسسات حمل‌ونقل
0/032 -2/255 -0/318 21/406 -48/267 )M5( ایمنی

نتایــج حاصــل از تحلیــل رگرســیون شــاخصهای حمل‌ونقــل و متغیــر »تعــداد 
ــات  ــاخص »مؤسس ــت ش ــر مثب ــر تأثی ــی« بیانگ ــات رانندگ ــی از تصادف ــر ناش مرگ‌ومی
ــوان  ــت را می‌ت ــاخص نخس ــت. ش ــی« اس ــاخص »ایمن ــی ش ــر منف ــل« و تأثی حمل‌ونق
ــات  ــداد تلف ــا تع ــت آن ب ــر مثب ــمرد و اث ــاده‌ای برش ــل ج ــه‌ای از تقاضــای حمل‌ونق نمای
جــاده‌ای منطقــی بــه نظــر می‌رســد. اثــر منفــی شــاخص دوم نیــز قابــل قبــول اســت، زیــرا 
ســطح بــالای شــاخصهای ایمنــی ســهم به‌ســزایی در کاهــش حــوادث و تلفــات جــاده‌ای 
ــاً در چارچــوب داده‌هــای مــورد اســتفاده در  دارد. شــایان‌ذکر اســت نتایــج مذکــور صرف
ــر،  ــای دیگ ــا و داده‌ه ــتفاده از متغیره ــورت اس ــت و در ص ــکا اس ــش قابل‌ات ــن پژوه ای

ــاوت وجــود دارد.  ــج متف احتمــال حصــول نتای

3-2-2- تحلیل رگرسیون شاخصهای حمل‌ونقل و متغیر »تعداد مصدومان ناشی از 
تصادفات رانندگی«

همان‌طــور کــه پیش‌تــر گفتــه شــد، همبســتگی شــاخصهای حمل‌ونقــل کالا، 
ــل  ــتقیم حمل‌ونق ــاغلان مس ــل، ش ــات حمل‌ونق ــرکتها و مؤسس ــافر، ش ــل مس حمل‌ونق
ــداد  ــر »تع ــا متغی ــک ب ــی و ترافی ــور ایمن ــاخص ام ــتگی ش ــامح همبس ــی تس ــا اندک و ب
مصدومــان ناشــی از تصادفــات رانندگــی« معنــی‌دار اســت. بــا توجــه به ضریب همبســتگی 
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ــت  ــا ســه شــاخص نخســت جه ــی، تنه ــل و ایمن ــنِ شــاخصهای شــاغلان حمل‌ونق پایی
انجــام تحلیــل رگرســیون منظــور گردیدنــد. نتایــج تحلیــل رگرســیون )جــدول 8( نشــان 
می‌دهــد کــه ضریــب همبســتگی متغیــر تعــداد مصدومــان ناشــی از تصادفــات رانندگــی 
بــا شــاخصهای حمل‌ونقــل 0/948 اســت. همچنیــن ضریــب تعییــن تعدیــل شــده حاکــی 
از آن اســت کــه 88/7% تغییــرات تعــداد مصدومــان ناشــی از تصادفــات رانندگــی از طریــق 
ترکیــب خطــی متغیرهــای مســتقل تبییــن شــده اســت. شــایان‌ذکر اســت ســایر تغییــرات 

ــه شــاخصهایی اســت کــه در ایــن تحلیــل منظــور نشــده‌اند. متغیــر وابســته مربــوط ب
جدول )8( خلاصه مدل رگرسیون شاخصهای حمل‌ونقل و متغیر »تعداد مصدومان ناشی از تصادفات رانندگی«

SES R2
Adj. R2 R Model

2684/98639 0/887 0/898 0/948 1
	

ــود  ــتنباط می‌ش ــن اس ــان 99% چنی ــودن F در ســطح اطمین ــی‌دار ب ــه معن ــا توجــه ب ب
ــی نســبی  ــه پیش‌بین ــادر ب ــاداری ق ــه شــیوة معن کــه ترکیــب خطــی متغیرهــای مســتقل ب
ــی اســت  ــات رانندگ ــان ناشــی از تصادف ــداد مصدوم ــی تع ــر وابســته یعن ــرات متغی تغیی

ــدول 9(. )ج
جدول )9( معناداری رگرسیون شاخصهای حمل‌ونقل و متغیر »تعداد مصدومان ناشی از تصادفات رانندگی« 

)ANOVA(

p F MS df SS Model

>0/001 79/603 573869185/175 3 1721607555/524 رگرسیونی

17209151/939 27 194647102/347 باقیمانده
30 1916254657/871 کل
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بــا توجــه بــه ضرایــب اثرگــذاری متغیرهــای مســتقل بــر متغیــر وابســته )جــدول 10(، 
ــی دو شــاخص حمل‌ونقــل مســافر  ــر شــاخص حمل‌ونقــل کالا معنــی‌دار نیســت، ول تأثی
و مؤسســات حمل‌ونقــل تأثیــر معنــاداری بــر متغیــر تعــداد مصدومــان ناشــی از تصادفــات 

رانندگــی دارنــد کــه ضرایــب تأثیــر آنهــا بــه ترتیــب 202/0 و 702/0 اســت. 

p t Beta SES  B Model

0/237 -1/210 1422/389 -1721/073 عرض از مبدأ

1
0/121 1/599 0/153 612/869 980/231 (M2) حمل‌ونقل کالا
0/011 2/724 0/202 531/569 1447/865 (M3) حمل‌ونقل مسافر
0/000 6/496 0/702 1306/939 8489/711 (M4) مؤسسات حمل‌ونقل

بـ�ا توج��ه بـ�ه تأثی��ر معنیـ‌ـدار دو شاــخص حمل‌ونقــل مســافر و مؤسســات 
حمل‌ونقــل بــر متغیــر تعــداد مصدومــان ناشــی از تصادفــات رانندگــی، این‌طــور اســتنباط 
می‌شــود کــه افزایــش یــا کاهــش تعــداد مصدومــان در ســوانح رانندگــی به‌شــدت متأثــر 
از تغییــرات تقاضــای ســفر اســت کــه خــود، می‌توانــد نشــانگر ســهم قابل‌توجــه عامــل 

ــات رانندگــی باشــد. انســانی در تصادف
شــاخصهای  معنــی‌دار  تأثیــر  از  حاکــی  انجام‌شــده  تحلیلهــای  روی‌هم‌رفتــه، 
حمل‌ونقــل کالا و مســافر، مؤسســات حمل‌ونقــل و ایمنــی بــر تعــداد مرگ‌ومیــر و 
مصدومــان ناشــی از تصادفــات رانندگــی اســت. از طرفــی، مطالعــة همبســتگی پیرســون 
ــا  ــاز شــاخصهای مذکــور نشــان می‌دهــد کــه ضریــب همبســتگی شــاخص ایمنــی ب امتی
شــاخصهای »حمل‌ونقــل کالا«، »حمل‌ونقــل مســافر« و »شــرکتها و مؤسســات حمل‌ونقــل« 
منف�ـی اس�ـت؛ ضرای�ـب مربوط�ـه ب�ـه ترتی�ـب عبارت‌ان�ـد از 0/432-، 0/162- و 0/479- کــه 
همبســتگی شــاخصهای اول و ســوم بــا شــاخص ایمنــی معنــی‌دار شــده اســت. ضرایــب 
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مذکــور نشــان می‌دهــد کــه در اســتانهای دارای تقاضــای ســفر بیشــتر، کیفیــت ایمنــی راه 
و جــاده از مطلوبیــت کمتــری برخــوردار اســت. عــاوه بــر محاســبة ضریــب همبســتگی 
ــة اســتانها در شــاخصهای یادشــده محاســبه  ــب همبســتگی اســپیرمن رتب پیرســون، ضری
ــل کالا«،  ــاخصهای »حمل‌ونق ــی ش ــتگی منف ــان‌دهندة همبس ــز نش ــب نی ــن ضری ــد. ای ش
»حمل‌ونقــل مســافر« و »شــرکتها و مؤسســات حمل‌ونقــل« بــا شــاخص »ایمنــی« اســت؛ 
ب�ـه ای�ـن ص�ـورت ک�ـه ب�ـه ترتی�ـب ب�ـرای س�ـه ش�ـاخص مذک�ـور ضری�ـب همبس�ـتگی 0/330-
، 0/349- و 0/431- حاصــل شــد؛ بــا همــان تفســیر کــه در مناطــق دارای ســطح بالاتــر 
ــر  ــه ذک ــود دارد. لازم ب ــی راه وج ــر ایمن ــری ازنظ ــت کمت ــل، مطلوبی ــای حمل‌ونق تقاض
اســت تحلیــل داده‌هــای مــورد اســتفاده در مطالعــة حاضــر، منجــر بــه کســب ایــن نتایــج 
ــال  ــر، احتم ــاری دیگ ــای آم ــری از داده‌ه ــن‌رو، در صــورت بهره‌گی ــده اســت؛ ازای گردی

حصــول نتایــج متفــاوت وجــود دارد.
نتایــج مطالعــه نشــان می‌دهــد کــه بیــش از 50% از تغییــرات متغیــر »تعــداد مرگ‌ومیــر 
ناشــی از تصادفــات رانندگــی« از طریــق شــاخصهای حمل‌ونقل کالا، شــرکتها و مؤسســات 
ــود  ــح داده می‌ش ــل توضی ــتقیم حمل‌ونق ــاغلان مس ــک، و ش ــی و ترافی ــل، ایمن حمل‌ونق
کــه در میــان ایــن شــاخصها، اثــر دو شــاخص مؤسســات حمل‌ونقــل و ایمنــی معنــی‌دار 
اســت. در بخــش دیگــری از تحلیلهــا، اثــر شــاخصهای حمل‌ونقــل بــر »تعــداد مصدومــان 
ــش از  ــج به‌دســت‌آمده، بی ــق نتای ــه طب ــد ک ــه گردی ــات رانندگــی« مطالع ناشــی از تصادف
85% تغییــرات تعــداد مصدومــان ناشــی از تصادفــات رانندگــی از طریــق ترکیــب خطــی 
ــل  ــات حمل‌ونق ــرکتها و مؤسس ــافر و ش ــل مس ــل کالا، حمل‌ونق ــاخصهای حمل‌ونق ش
تبییــن می‌گــردد و دو شــاخص حمل‌ونقــل مســافر و مؤسســات حمل‌ونقــل دارای 
تأثیــر معنــی‌دار می‌باشــند. نظــام اثرگــذاری شــاخصهای توســعة حمل‌ونقــل بــر صدمــات 

ترافیــک جــاده‌ای در شــکل )2( نشــان داده شــده اســت.
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شکل )2( اثر شاخصهای حمل‌ونقل بر صدمات ترافیک جاده‌ای

بــر اســاس یافته‌هــای پژوهــش حاضــر، اثــر مســتقیم شــاخصهای »حمل‌ونقــل 
مســافر«، »شــرکتها و مؤسســات حمل‌ونقــل« و »ایمنــی و ترافیــک« بــر فراوانــی مصدومــان 
و مرگ‌ومیــر تأییــد می‌شــود. شــایان‌ذکر اســت کــه تفســیر نتایــج ایــن پژوهــش 
ــا و  ــا متغیره ــاط ب ــاً در ارتب ــه و صرف ــر مطالع ــم ب ــاص حاک ــرد خ ــوب رویک در چارچ
ــد  ــا ح ــز ت ــاخصها نی ــا و ش ــاب متغیره ــد انتخ ــار دارد. فراین ــی، اعتب ــاخصهای انتخاب ش

ــوده اســت.  ــتانهای کشــور ب ــة اس ــرای هم ــا ب ــودن داده‌ه ــر از موجــود ب ــادی متأث زی

بحث 
ــا هــدف  ــر افزایــش جمعیــت، توســعة سیســتمهای حمل‌ونقــل را ب در دهه‌هــای اخی
ــان،  ــن می ــر ســاخته اســت. در ای ــردم اجتناب‌ناپذی ــی و تحرکــی م ــن نیازهــای کالای تأمی
ــان  ــاده‌ای همچن ــل ج ــتم حمل‌ونق ــی، سیس ــی و هوای ــل ریل ــعة حمل‌ونق ــود توس باوج
اهمیــت خــود را به‌عنــوان یــک گزینــة مســلم حفــظ کــرده اســت. حمل‌ونقــل جــاده‌ای 
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  يا جادهك يبر صدمات ترافونقلحمليهاشاخصاثر)2(شكل

  
و » ونقل حملو مؤسسات  هاشركت«، »مسافر قلون حمل« يهاشاخصم يپژوهش حاضر، اثر مستق هاي يافته بر اساس

 چارچوبن پژوهش در يج اير نتاياست كه تفس ذكر شايان. شود يمد ييتأ ومير مرگمصدومان و  يبر فراوان» كيو تراف يمنيا«
رها و يند انتخاب متغي، اعتبار دارد. فرايانتخاب يهاشاخصرها و يكرد خاص حاكم بر مطالعه و صرفاً در ارتباط با متغيرو

  كشور بوده است.  يهااستان ةهم يبرا ها دادهمتأثر از موجود بودن  ياديز تا حد زين هاشاخص
  
  يريگ جهيبحث و نت -4

مردم  يو تحرك ييكالا يازهاين نيرا با هدف تأم ونقل حمل يهايستمس ةتوسعت، يش جمعير افزاياخ يها دههدر 
همچنان  يا جاده ونقل حملستم ي، سييو هوا يلير ونقل حمل ةوسعت باوجودان، ين ميساخته است. در ا يرناپذ اجتناب

ل يازات خاص آن و گاه به دليل امتيگاه به دل يا جاده ونقل حملمسلم حفظ كرده است.  ةينگزك ي عنوان بهت خود را ياهم
 يا جاده ونقل حملر، رونق ن امي. اشود يمبرتر مطرح  ةينگز عنوان به، ها ينهگزر ياز سا يمند بهره يموجود برا يهايتمحدود
روزافزون  ةتوسع، با هرحال به. افزايد يمآن  ييايز بر پويل نياتومب يت شخصيش مالكيمانند افزا يدارد كه عوامل يرا در پ

مؤثرند كه  يا جادهدر وقوع سوانح  ياست. عوامل متعدد تصور قابل يا جادهش حوادث و سوانح ي، افزاونقل حملن نوع يا
 ةتجربكه تاكنون در  يو شدت حوادث ي. فراوانگردد يماز آنها منجر به بروز حادثه  يبين عوامل و گاه تركيااز  يكيگاه 
 يضرورت ن حوادث رايوقوع ا بالقوهشتر به عوامل يق و توجه هر چه بيران ثبت شده است، تدقيا يا جاده ونقل حملستم يس
 صورت بهاز آنها كه عمدتاً  يناش يرناپذ جبرانث گذشته و خسارات حواد يفراوان ي. مرور اجمالنمايد يمار مهم مطرح يبس

 ومير مرگران، تعداد ينكه در ايو آن، ا كند يمرا گوشزد  يقابل تأمل ةنكت، دهد يم يرو يجان يهايتمصدومبروز تلفات و 
لاوه بر از دست رفتن ان، عين ميا چند شهر كوچك است. در ايك يت يك سال، معادل جمعيدر  يرانندگ تصادفات از يناش
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گاه بــه دلیــل امتیــازات خــاص آن و گاه بــه دلیــل محدودیتهــای موجــود بــرای بهره‌منــدی 
ــة برتــر مطــرح می‌شــود. ایــن امــر، رونــق حمل‌ونقــل  از ســایر گزینه‌هــا، به‌عنــوان گزین
جــاده‌ای را در پــی دارد کــه عواملــی ماننــد افزایــش مالکیــت شــخصی اتومبیــل نیــز بــر 
ــا توســعة روزافــزون ایــن نــوع حمل‌ونقــل، افزایــش  پویایــی آن می‌افزایــد. به‌هرحــال، ب
ــوانح  ــوع س ــددی در وق ــل متع ــت. عوام ــور اس ــاده‌ای قابل‌تص ــوانح ج ــوادث و س ح
ــروز  ــه ب ــا منجــر ب ــی از آنه ــل و گاه ترکیب ــن عوام ــه گاه یکــی از ای ــد ک جــاده‌ای مؤثرن
حادثــه می‌شــود. فراوانــی و شــدت حوادثــی کــه تاکنــون در تجربــة سیســتم حمل‌ونقــل 
ــه عوامــل بالقــوه  ــران ثبــت شــده اســت، تدقیــق و توجــه هــر چــه بیشــتر ب جــاده‌ای ای
وقــوع ایــن حــوادث را ضرورتــی بســیار مهــم مطــرح میک‌نــد. مــرور اجمالــی فراوانــی 
ــروز  ــاً به‌صــورت ب ــر ناشــی از آنهــا کــه عمدت حــوادث گذشــته و خســارات جبران‌ناپذی
ــد  ــزد میک‌ن ــی را گوش ــل تأمل ــة قاب ــد، نکت ــی روی می‌ده ــای جان ــات و مصدومیته تلف
ــال،  ــک س ــات رانندگــی در ی ــر ناشــی از تصادف ــداد مرگ‌ومی ــران، تع ــه در ای و آن، اینک
معــادل جمعیــت یــک یــا چنــد شــهر کوچــک اســت. در ایــن میــان، عــاوه بــر از دســت 
رفتــن جمعیــت بســیار و بــروز مصدومیتهــا و معلولیتهــای جســمی بــرای تعــداد زیــادی 
ــار  از افــراد جامعــه، پیامدهــای منفــی اقتصــادی، اجتماعــی و روانــی متعــددی نیــز بــه ب

می‌آیــد. 
ــتانهای کشــور  ــل اس ــعة حمل‌ونق ــاخصهای توس ــی مقایســه‌ای ش ــی ارزیاب ــج کل نتای
ــبت  ــری نس ــت بهت ــدران وضعی ــان و مازن ــران، اصفه ــتانهای ته ــه اس ــد ک ــان می‌ده نش
بــه ســایر اســتانها دارنــد و اســتانهای اردبیــل، سیســتان و بلوچســتان و خراســان جنوبــی 
ــای  ــد. یافته‌ه ــرار گرفتن ــدی ق ــدول رتبه‌بن ــای ج ــاز در انته ــن امتی ــب کمتری ــا کس ب
پژوهــش حاکــی از آن اســت کــه شــاخصهای مربــوط بــه تقاضــای ســفر ماننــد شــاخص 
ــی‌داری  ــر معن ــی تأثی ــل و ایمن ــل مســافر و کالا، شــرکتها و مؤسســات حمل‌ونق حمل‌ونق
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ــد.  ــی دارن ــات رانندگ ــوادث و تصادف ــی از ح ــان ناش ــر و مصدوم ــداد مرگ‌ومی ــر تع ب
ایــن بــدان معناســت کــه دو عامــل انســانی به‌صــورت کاربــران راه و ایمنــی راه و جــاده 
ســهم به‌ســزایی در وقــوع ســوانح جــاده‌ای دارنــد؛ درواقــع، هرچــه تقاضــای ســفر بیشــتر 

باشــد، افزایــش رفتارهــای ترافیکــی مخاطره‌آمیــز راننــدگان ازی‌کطــرف و کیفیــت پاییــن 
ایمنــی راه و جــاده از طــرف دیگــر در افزایــش وقــوع ســوانح مؤثــر هســتند. در ایــن میــان، 
ــه تقاضــای  ــوط ب ــن اســت کــه ضریــب همبســتگی شــاخصهای مرب ــة قابل‌توجــه ای نکت
ــا  ــل ب ــل کالا و مســافر و شــرکتها و مؤسســات حمل‌ونق ــد شــاخص حمل‌ونق ســفر مانن
ــتانهای  ــته از اس ــر، در آن دس ــت. به‌عبارت‌دیگ ــی اس ــک منف ــی و ترافی ــاخص ایمن ش
ــطح  ــی در س ــاخص ایمن ــتند، ش ــه هس ــتری مواج ــفر بیش ــای س ــا تقاض ــه ب ــور ک کش
ــی  ــت ایمن ــاء وضعی ــه ارتق ــتر ب ــه بیش ــرورت توج ــر، ض ــن ام ــرار دارد. ای ــری ق پایین‌ت
ــفر  ــای س ــه تقاض ــتانهایی ک ــژه اس ــور به‌وی ــتانهای کش ــة اس ــا را در هم ــا و جاده‌ه راهه
ــت‌آمده  ــج به‌دس ــة نتای ــت کلی ــایان‌ذکر اس ــد. ش ــش می‌نمایان ــد، بیش‌ازپی ــتری دارن بیش
در ایــن پژوهــش صرفــاً در چارچــوب داده‌هــا و متغیرهــای معرفی‌شــده قابل‌اتــکا اســت 
ــول  ــال حص ــاری، احتم ــای آم ــا و داده‌ه ــر متغیره ــة دیگ ــورت مطالع ــن، در ص و بنابرای

نتایــج متفــاوت وجــود دارد.
ــان در  ــش، محقق ــن پژوه ــه در ای ــورد مطالع ــاخصهای م ــا و ش ــر متغیره ــزون ب اف
ــه از  ــد ک ــز پرداخته‌ان ــری نی ــل دیگ ــا و عوام ــی متغیره ــه بررس ــف ب ــات مختل مطالع
ــة مؤلفه‌هــای  ــه مطالعــة پا‌کگوهــر و کاظمــی )1391( در زمین ــوان ب مهم‌تریــن آنهــا می‌ت
خطــای رانندگــی، خیرآبــادی و بوالهــری )1391( در خصــوص عوامــل انســانی و 
رفتارهــای پرخطــر رانندگــی، یالســین )2013( در زمینــة تأثیــر عامــل زمــان، و ایســیلدر 
)2006( دربــارة آمــوزش و اجــرای قوانیــن و خدمــات امــداد و نجــات اشــاره نمــود کــه 
ــزان  ــات و می ــوع و شــدت تصادف ــر وق ــر عوامــل مذکــور را ب ــان اث ــن محقق ــع، ای درواق
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ــج حاصل‌شــده را  ــد. آنچــه پژوهــش حاضــر و نتای تلفــات ناشــی از آن بررســی نموده‌ان
از ســایر مطالعــات متمایــز میک‌نــد، آن اســت کــه تقریبــاً در بســیاری از تحقیقــات پیشــین، 
تحلیلهــا بــر اســاس اطلاعــات مربــوط بــه تعــدادی از حــوادث جــاده‌ای انجام‌شــده اســت. 
ــوادث  ــه ح ــوط ب ــی مرب ــای عل ــت‌آمده از تحلیله ــای به‌دس ــه داده‌ه ــورت ک بدین‌ص
ــر در  ــل مؤث ــایی عوام ــه شناس ــر ب ــتقرایی، منج ــتدلال اس ــری از اس ــا بهره‌گی ــف ب مختل
وقــوع حــوادث جــاده‌ای گردیــده اســت. ایــن دســته از تحقیقــات، در تشــخیص عوامــل 
مســتقیم مؤثــر وقــوع حــوادث ماننــد عامــل زمــان، شــرایط اقلیمــی، رفتارهــای راننــدگان 
ــور  ــه به‌ط ــی ک ــایی عوامل ــد، ولیکــن شناس ــزایی دارن ــش به‌س ــره نق ــه و غی ــایل نقلی وس
ــورد  ــاً م ــد عمدت ــش دارن ــی از آن نق ــای ناش ــوادث و پیامده ــوع ح ــتقیم در وق غیرمس
ــوص  ــر در خص ــای جامع‌ت ــه تحلیله ــور ارائ ــن‌رو، به‌منظ ــرد. ازای ــرار می‌گی ــت ق غفل
عوامــل مؤثــر بــر وقــوع حــوادث جــاده‌ای، اتخــاذ رویکردهــای ترکیبــی، مفیــد بــه نظــر 

می‌رســد.
ــر  ــای جبران‌ناپذی ــوارد، پیامده ــیاری م ــنگین و در بس ــای س ــه پیامده ــه ب ــا توج ب
ــش  ــت کاه ــزی در جه ــور برنامه‌ری ــع، به‌منظ ــر جوام ــاده‌ای ب ــک ج ــات ترافی تصادف
ــاخصهای  ــاس ش ــر اس ــی از آن، ب ــای ناش ــرات و پیامده ــش اث ــات و کاه ــداد تصادف تع

ــردد: ــنهاد می‌گ ــر پیش ــوارد زی ــش، م ــن پژوه ــه در ای ــورد مطالع م

پیشنهادهای کاربردی

- توسعه و بهبود کیفیت خدمات راهداری با هدف کاهش وقوع تصادفات جاده‌ای

- تعریض جاده‌ها و راهها در آن دسته از محلهایی که در اغلب ایام سال، با تراکم استفادة 
بالایی مواجه هستند.
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- در نظــر گرفتــن تعــداد کافــی پایانه‌هــای مســافری عمومــی به‌عنــوان یــک عامــل مؤثــر 
بــر تحریــک تقاضــای اســتفاده از حمل‌ونقــل عمومــی

ــی و  ــی رفاهــی بین‌راه ــای خدمات ــی مجتمعه ــداد کاف ــزی جهــت احــداث تع - برنامه‌ری

توجــه بــه توزیــع مناســب آنهــا در مســیرهای بین‌شــهری و همچنیــن، نظــارت بــر کیفیــت 
و تنــوع خدمــات ارائــه شــونده توســط ایــن مجتمعهــا

ــر در  ــیار مؤث ــل بس ــک عام ــوان ی ــا به‌عن ــا و جاده‌ه ــنایی راهه ــت روش ــود وضعی - بهب
ــه ــدگان وســایل نقلی ــد رانن ــود دی جهــت بهب

ــک  ــه ترافی ــی ب ــور نظم‌ده ــا به‌منظ ــی راهه ــت خطک‌ش ــر وضعی ــتمر ب ــارت مس - نظ
ــاده‌ای ج

- نصــب تابلوهــای اطلاعاتــی، علائــم انتظامــی، اخطــار و مســیرنما در نقــاط مــورد نیــاز 
در کلیــة محورهــای تــردد جــاده‌ای 

- نصب حفاظ مناسب در محورهای شریانی
ــار و  ــات اضافه‌ب ــد تخلف ــافر مانن ــل کالا و مس ــات حمل‌ونق ــر تخلف ــژه ب ــارت وی - نظ

ــه سرنشــین اضاف
- بهره‌گیــری از سیســتمهای حمل‌ونقــل هوشــمند نظیــر دســتگاههای ترددشــمار برخــط، 

تابلوهــای پیام‌نمــا، تابلوهــای ســرعت‌نما و دوربینهــای نظــارت تصویــری
- برگزاری دوره‌های آموزشی مستمر برای رانندگان وسایل نقلیة باری و مسافری

پیشنهادهای پژوهشی
- تحلیــل جامــع تقاضــای حمل‌ونقــل کالا و مســافر در ســطح کشــور، توزیــع زمانــی و 

ــی ســفرها به‌منظــور مدیریــت مطلــوب ترافیــک جــاده‌ای مکان
ــس  ــای اورژان ــع پایگاهه ــوة توزی ــت و نح ــداد، موقعی ــع تع ــل جام ــه و تحلی - مطالع
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بررسی اثر شاخصهای توسعة حمل‌ونقل ...

ــطح کشــور  ــاده‌ای در س ــردد ج ــای ت ــر در کل محوره ــای هلال‌احم ــاده‌ای و پایگاهه ج
ــات  ــه خدم ــة دسترســی ب ــی موجــود در زمین ــای احتمال ــاییها و ضعفه و شناســایی نارس

ــور  ــای مذک پایگاهه
ــن  ــت قوانی ــه رعای ــراد ب ــدی اف ــاء پایبن ــت ارتق ــر در جه ــای مؤث ــة راهکاره - مطالع

راهنمایــی و رانندگــی
- مطالعــة راهکارهــای مناســب در زمینــة برخــورد اثربخــش بــا متخلفــان حــوزة 

نقــل  حمل‌و
ــوزش  ــة آم ــافری در زمین ــاری و مس ــال ب ــات فع ــرکتها و مؤسس ــرد ش ــل عملک - تحلی

ــا ــا آنه ــده ب ــکاری کنن ــدگان هم رانن
- شناســایی و پایــش مســتمر نقــاط حادثه‌خیــز و انجــام اقدامــات مســتمر بــرای اصــاح 

فیزیکــی و کیفــی ایــن نقــاط
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