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 �7�/ � ���� ��
�
 � �$@ ��

�T�� �2�� L) � �I$� � ��2 �811P ��j ��$@ �81��� $/� ��0�8
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�
 �  :,)$��
*&�j�� �
  ����. ��$@ �&�
 &� �2�,� 
�, � �������)�['4/ NGJ �� ��$j � =8
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 � ��  ���* &� ��
!�� %��Z8
 .4
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$>� �'81
 ���$�=8
&�:P�, $� )�[8�� &�$@ ���� +� ��$�
  �2�� .&�  +� �K� W��U, ")�
 �%�?GJ� �&�*�$PW�$, B
��K��<
 B�&��� � %�$c� R19 !0
 ��;��   �<<M/ ���

�82& ��/��� +� "/ &�0I &��8�� &�  �2 ���� &�$� ����2 ��
�
 � �?�#8
� �&�9��
 ���
��& ���2 �F�&� %�$c� ]�#?� +� p, �9�)��* ��)�/ �&�
 �*  &�$� ���7��� ")�� � !@$P � 

�)��& �&�� W�$, �
���
* !�� �� �K��<
 .�, ��(�
 W5�� ��$� )��)�  O�& +� ��*
�;�� �)�)�, R)$T �9 �)�$P ���Z8�� Q�K��$9 ��Z;*B ��&$� �&�
 ���$�=8
 6�#/ ��$� �* 

 +� W��th/h��� .�#
 ��$�  K��<
 O�& +� %�?GJ� �&�*B�)�$P ���Z8�� �c�
 . 
W��U, &�j��
 �2&� �����2&�j +� $Z� �� ��$#� �� $P�?�#8
� � ��;�	
 �&�
 ��$@� �� 

&�$�$� +� p, � ��
�$
�� ��$8�� �� b�K/&�  �T& R7
)�$� ���* !�, &� !j$2 U�W�� 
$J +�)K��<
 �B��$Z�� ��W�$,  �
�� ����& b��$
  #v/�����#� �.  

��� (/1�-3 ���1+%  "��4� .%� 5���  

�
�
B&�
* �&�$@ ��$8�� �
�2 $T�� W��U, �+ ) $gt ;���C� �� �j !�� )���8
 �� 
��$j &�$@ ���� +� ���. ��#�B&�
* �� ) W��U, "ghh+ $8�� ) $gt �j ��� ]�� �h +� $Z� 
&�$@ ��$8�� ���*� � �h� $Z� )$X ��$8�� d�&�$@$�� +� �j ����� �W��� "  ��+�
*

�����8�$� +� � S�M8�� ��$0/ $02 � "� $c� �T����<8�� ! y �?�#8
� �� �� �
�8#�+�����2  ���. ��#�B&�$@ ��$8�� ���#� +� ���Z8�� �� Bn$8�� &�  � +�� ��$8�� "
&�$@�(0� ��
+�� ��$4� &� �7���
 (j�$
 "j�� )81�� ��$0/ $02  ��#�B$P ��$8��  ��

���#� O�& +� ���Z8�� �� ���2 P�$��2��  ��@��</ � �J��
 +� g^�gf � kh ��$0/ 
���2 S�M8��. � �� �
�/ ��") &�$@ ��$8�� $uj� �j�xC�#�
 ��<8�� %�'KJ +�  y �?�#8
�� 

�,�)"�
  ��2��� +���8#� &�c�
 ���=8
 $c� +� ��$P �� ���$��#
 �! 8���2��  ��$P
�2 S�M8�� ��$0/ S��
 �J��
 +� ���2.  

                                                           
1. Validity 

2. Reliability 
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��� (')�) 6�78� % "�,9� �	  

�$��(5/ )74/ � ������ � �� T$@ ��
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�$j R)  ��$��  L���/
 +� ��;�	
 �&�
 B�
�
*6$� +� (�� � �)�$P ���Z8�� �Z���/ ���&�
  &�(@�SPSS  Y��gg 

���� ��74/ !0
 �2 �8@$P �$0� ��.  

!��( �	��:�1 % ;�	�<1 =��/�  

����� ( ���	
 ��	�
�)������ 	����(  

/ ����
 �� �&�$@��&� ~$� ���� )4
 ����2 %&�c� D�
   xC�#�
 �j �2��&�� &�c�
 ��� 
)_�� +� S��8
� �� ��
��? )�$� �� )�$� ��&�* !�� �� � "8@��I ���(�� )%&�� $X 

�
 :,) �$)�&��+ ��� gqth: kk(.� &� ) &�c�
 �W��U, " +�&�$@ ��$8��� ���� ��$8�� �
$P)+ () $gt;�� �����  +� �K� �j ��������� A�_?� �� ](�
 ~$/ [P��+ ��� �
 � ���$j� 

C� �� ��� �
�)P������ ��?�#8
� �� �  ...���#� ~$/ !.P+�� 6�? �<� �� �& ���� ��� �  &�
�#
 ��
+ &�*� &� %�?GJ� )v���$4� &� �7���
 (j�$
 +� ��
+�� (0� )81&� �$02  

&��0X� ��$0/�
 � ���2 .  

����� ( ��	�
� ����  

�+* �� & � &�.@ ]�#?�)��&�8@& ��
 �8ZP �) ��2�* R
�
 �j � R)�0/ �) � �1
 !
G� �
)(0� � ��@& �)81� �
 �$@ ��$P )� ��*��7X�)� � )���$X gi:gqth .(�)'4/ "� $� x�<M.
 �

�0/ � &�+*)�� +� ��$8�� ���;�� ) � ")�� �)!�� (j$#8
 ������� ��&� ��$@� $ .  
K/ !0
��}��2 " ���� � '4/ &� ��2 ��$� &�j���P&�0I �&��
 �� $T�� �B  &�+*
�
 ��$8�� +��$,)�:  
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#1
 &�+*� }��2 �� ��$8��  �)�	� $� ��$� ��&�� {89 �!�$,$� D��/ ��K�/ ���
 &� "�)�, [$#� R19 $J�� �� ��K�/ �](�
 �� ��
* $)� $J�� �� ��&�� {89 �](�
 &�

n&� �)$� � �X81-2 �  �P ��� A�_?�B5�8� &� �8@$P &�$� W5�� �&�
 ��&�� {89 
!��.  

�(�
��� ��	
 
�

  

�& &�+*��ZJ�? � ��  ��$8��}��2 ��  �(��� ����� +� ��$�� �� �)�0/ ���$9 �$M1
 ���
"8ZP���2 �F�� ���K/ ��V� ��'� �� !�$,$� ��)+ �
�/   W2�, +$J �� "8@$P ��$)� � ��

�� �8@$P &�$� W5�� �&�
!.  

�(������ � ��
� 	� ���� ��	
 
�

  

 �4
�1
 � !7Zd +� �2�� &�+* ��$8��7��� ��B}��2  �� ���  �� !�$,$� �0
�/
�8���� ����*  �� ���2 �$J � �)�0�/ n�1�� ��� � �_?� �0
�/��8���� �� �������   ��

!�� �8@$P &�$� W5�� �&�
.  

� (��� ��	
�
�

  

� &�)� &�+* W��U, " 
 ���Z8����1�� �� ��$8�� +� )&�$� W5�� �&�
 }��2 w 
�
 P��$.  

                                                           
1. Phychical Abuse 

2. Emotional Abuse 

3. Neglect 

4. Sexual Abuse 
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 ����2 �) �)���
 �$<
 &� \$� ��� �j !�� )X81��� ��5�
 �  ��j)j� ��� �
gqrq :g�k (�1j ��8�
 �v8
 �6���
 � &$v
 �$<
 $>� &� �j !�� � &�M
 ���
 �� 
 �2��) ����8�gqr^ :gfk(.  

� &�)'4/ "�
 �8?� +� &�c����Z8�� ���[c� &�M
 ���
 �c�
 �$/ $)@$
 �~��F�$� �"� � "
d��� +� �$� )v�������� A�_?� +� �
   �� �j �2��)&�$� W5�� �&�
 }��2 w 

�
 P��$.  

����� (����� �����  

74
 ����+�
�v4
 �* &� �j !�� ��	� "�@$�
 �� �o %�
�'
 � �_� `G��)����� � � 
�$���
 %�
 � ")�$/ � `G�� &�c�
 �� �F�� &�J �� ��j �#4/ � !�&��0X� $Z�
 �  ���2
)�#���� gh:gqti.(  

� &�)'��� W��U, "B "82�� ����+ )v� �� �0�/ ������� A�_?� +� ) �&�
 }��2 w
&�$� W5���
  P��$.  

!���� ("#�$�� %&'  

2��� ����0� ��, ��& &� ��2 ), �� ���� ����2��+ ����)�& �j !�� #��&�� !� D��/ 
8;�� %�
�'
�]$8�j �
  ���$@ �& ��5
 ����+� ��v
� ���2�
  , � �+���W ���� ��� 6+C 

c��:, %&�� �* &� ����+$@ !��_� $) !�� $)����&��� �gqrh :i.(  
� &�)'4/ "���&�c�
 ���
 �)#�& ������ � ��;�� )"�
   �� �j �2��) �&�
 }��2 w

!�� �8@$P &�$� W5��.  

*���� (+�� � ,	-�.��	�� ��/�� ",��0��
 �  

@ +��5/ +� !�� %&�K?�()v� D��/ �j )7? ������� �_? w� �_? �)�_?� ��� ) $X
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tq 

%&���
  P� �$)P���( �gqri :iqt.(  
� &�)P&� � �$
�.
 W��U, "�$�� ��_?� "�}��2 �� �������  ��� ��&�� w8j �

�_?���������  ,�?��$
�.
 � [� ��;�� ")� � "P&�$�� �G8�� � ��_?� "� ������� 
!�� �8@$P &�$� W5�� �&�
.  

>�� ("�?�@ $	%AB ��	  

L;�(  !)o� � &�+* ��(�
 "��#1
�  �� !K1�&�$@ ��$8���d � �&�$@$�?� D��/  ��_
�&�� ��
� %��Z/ �������.  

S(  ��(�
 "�����& &�+*�  �� !K1� �&�$@$�d � �&�$@ ��$8���_?� D��/� ������� 
/�&�� ��
� %��Z.  

�(  "��
�� � �4
�1
 ��(� 0
�/�  �� !K1�����+��&�$@ ��$8�� �d � �&�$@$� 
�_?� D��/��&�� ��
� %��Z/ ������� .  

�(� �
 "�1�
 &�+* ��(�  �� !K1�&�$@ ��$8����  d�&�$@$��_?� D��/ ������� [ 
�&�� ��
� %��Z/.  

y�(� �
 "�P&� � �$
�.
 ��(�$�� ��_?� "��� ����[&�$@ ��$8�� �d � $�&�$@� 
�&�� ��
� %��Z/.  

�(� �
 "�����+ B'��� ��(��_?� ��2 ������� [&�$@ ��$8�� �d � $�&�$@� %��Z/ 
�&�� ��
�.  

+(� �
 "�8?� ��(� ��)v��_?� +� ������� [&�$@ ��$8�� �d � $�&�$@� ��
� %��Z/ 
�&��.  

`(� �
 "��;�� NGJ ��()&�$@ ��$8�� "�d � �$&�$@��&�� ��
� %��Z/ .  
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ti 

�( ���	� 	!  

��! ("/��01 C�/4- ��DEF1  

&�$@ ��$8�� �j +����;�	
 �&�
  ki��;�� ��$� �� ��&�  ii �� ��&� )v��;�� +� ) � "
qk��$@� �� ��&� �d ��;�� +� $)P��+ ��� "�
 �  �j �;�� &� ����$jfk&�  +� ��

d ��$8���&�$@$�P��+ ��� �;�� �� $� �� 
 �� ���#� ���.  
�8@�) ���.� ��;�	
 ���
  �9 ��� �^&�$@ ��$8�� +� ��&� � "9�� ����� ~$/ +� �K� 

� ���� ��$0/qi�* +� ��&�  <4/ ~$/ �������� ��$j � .�� �8@�) "��I ��.� ���
  �9 ��� 
��� +� W�#��(��  '���B��82�� ](�
 ~$/ .  

 ����q������ ~$/ +� �K� ��$@� ")� +� ��&�  '���B��82�� ���
 �$<
 A�� � &� 
;��� �0�/ �j �d ��$8�� +� ��&� �&�$@$��I �� ��T� "�8�����#� �&�2�  .ii  +� ��&�

&�$@ ��$8���$P ���� !��� )�82�� ( ���, �0�/ ���'
 &� �j td ��$8�� +� ��&� $�&�$@� 
�I��T� "�8����$j O&�(P �& .  

��! (��*+ 2����  

���� �� �
�/ �� ���]��
  [&�#2 g �&�$@ ��$8�� �j +�� �^/g� � %���� $uj� ��&� 
g/�g��P ��&� �o� � &�+* �&�
 %���� )#1
 !�&�$� ������� A�_?� � !�$,$�  

�
 �8@$P ��� . �0�/ ����'
 &�gh&�$@$�d ��$8�� +� ��&� ���P �j ����#� &�0E� � %���� 
#1
 &�+* �&�
��8@$P &�$� ��� ������� A�_?�  ���.�$���� )$T �� �
�/ �� ") $
�$j R

)�qf/h = V (C�� �@��/ %�2�)� �=8
 �� "�����.
 $�
  ��2 .�� �I� ��
+* n���$� "
X2 )&�v���j (�	� ����j   +� $/)T$@ ���&� w� B»L;�«�/ �)��
  ��2 .��) �j ���
 "

&�$@ ��$8���� R/�$
 �� �d ��$8�� +� W$�&�$@�o� � &�+* �&�
 )1
 !#�&�$�  
�
 ��8@$P .  

��  ���
* !�� �� %�?GJ� �� �
�/ �� "��If/gi&�$@ ��$8�� +� ��&� � %���� $uj� 
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 �f/it�* ��&�  ��P ����_?� D��/ %���� ������� [��&�+* �&�
 ��� ���& � � 
ZJ�?�&�$� �
  �8@$P ��� . �0�/ ���'
 &�g^d ��$8�� +� ��&� $�&�$@��$2 )	� �& ���.
 

��$5/��$j  ��� . ��
+* n���$�X2) &�v���j ( ��ff$T ��&� )#J� R�����T$@ B� »S« 
�/�)��
  ��2 .�� �I�$T �� �
�/ �� ") $
�$j R)�h�/h = V (C�� �@��/ %�2�)� � �� "

=8
��&�� ��
� $ .�$����)"�
  :, ���/)� �j !@$�&�$@ ��$8�� "�d � $�&�$@�
 $c� +� � ��(
o� � &�+*)��& !� � ZJ�?��*  &�����
 %��Z/ ������� A�_?� D��/ ����&�� ��
� .  

���� �� �
�/ �� ]��
 ��� [&�#2 k �t/i�&�$@ ��$8�� +� ��&� � &� %���� $uj� 
4
�� �;�1
 �� ���� D� 0
�/�� �� ���+������ ����� �
��
   �0�/ ���'
 &� ����t +� ��&� 

d ��$8��$�&�$@��I �� �8;�� "���$j �&�2� � .$T �� �
�/ ��)$
�$j R )�^h/h = V (
 $�=8
 �� "�� �)C�� �@��/ %�2�&�� ��
� � �� �I� "��
+* n���$� X2 )&�-���9 ( ��

��&� {) +� $8#9 ��	�, T$@B� »�«�/ �)��
  ��2 .��)� �� �j ���
 "���+������ � 
&�$@ ��$8���� R/�$
 �� �W d ��$8�� +� $/�&�$@ $�4
 &� �� ���� D� 0
�/�!�� ��2 .  

   
 �����: ��	
� �
� �� ������ ���� ����� ������� ����� �! �
"# $��%&  '�(#� )*�� �+

 ,�����&  

����� ��	
�  
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����  
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�����  
"#$  %���& ��  
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X2= ���/22  

DF=
 

Sig= ���/�  

V= �02/�  
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 ? +� �-) �9������� A�_?� D��/ ��$8�� !)o� � &�+* �&�$@ �7�� �7 

�
 �2������P* � O+�
* xC��   �� R���
 �&��$� [��2 \�<� &� ")�;�� �� 6+C ���
�8���� �� �
�/ %&�$T � ���
�� ����+$@ �* ���+��� � �� ��2 ���� �� . !0
 &� x����>


 +� A��;�� �* R
�
 �� �9 ������ ����
 "82��$� 6���� ��81� ���
 �&�+* ���9 %�+�5
��$P .�>x�u;� �?�#8
� ��&�9��
 �� � ��
 &� �9 ��2 ���� �+�
� ������ %&��� &� 6+C �

� � �7���
 ��)� &�+* �����
�� � ��9��9 +� !)�#� \�<������� 6�5�� �& 6+C %�
�.  
�(�* +�  �
)� �V� �&�$@ ��$8�� +� �#�� ���� �9 GJ ���N�81� �� ��&�9��
 ��
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�'�1 >� 3�,�1/ ��,� ,6 ,?@� 	=/�0'�1 7��0� 

 

fq 

��P��� &� �?�#8
�  � ��9��9 !��T� $� %&�c� !0
 �8�$,$� [&��� � ������� ���
�* !�$,$� !��G� ��&$� � NGJ +� ��� �����
�� !�� �&�$T ��.  

+(��Z7/ b�	� ��5)� � �� ���� ���P* � R��* �$�
 &� ��$8�� �� �&��.
 !0
 
 �9 ��#
 b�K/&� �)��� �)$J +� ���* ��$�X� n�#/ b�	� ")� �� �-.
 +�$� %&�� &�

�#���& �)� �� � ��)�#� !@�)&� �& 6+C ��� b�	� ")� &��9 &� "��I� �&�9��
 ��/ {) 
�@$� � S$5
 ��
 &� �/ ��$P ��-./ ��� 6�5�� �& 6+C �8)�#� %�
���� �����8� 6+C �

����.  
` (� ���<� WM� !�;��@ � {#9��
+��  �8;��$�d ��� )NGO�� ( ")� &� 

 �� ���<� WM� �/ ��2 �8@$P $c� &� �/���0#/ �)�� �:; �!�� �&�$T � 6+C \�<�
��$P ]��@ ���
+ ")� &� ��<<M8
 %&�c�.  

� �� �
�/��)" =8
 �j���$�$J +� $T�� W��U, O&�(P��� �) $P���&$� �&�
 � 
&�$� � � �8@$P)7? O�& "��(
 "82�� �d& )��+ )�&�� ������4
 �)! � �� 8��j� ���)+�  

�#/ �7#
)ZM
 �� ��� ���#�  � ��#8j) &� N�$d� � �'� O&�(P)!�� ���� ��$�) &� "
 �� ���8��)�8@� ����� W��U, )8�� R��
 ���?& �& b�)��#� !.  

  
  

                                                           
1. Hot line, Help line 

2. Self-Reporting 
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