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 &�C� �� ��B���]!��+ �� ~�7' ��5�� �% �
�	� �� ;L�� ��75-� ��� �� �P� ����"�� ( 
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���% ;W��C� ,>%  �"M� ��� W'��>Q ;
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)�( .�:7� D.' t-A� j�	6� ��� �� ;
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+�.' �������>� &�� ��\6� ;L�'	:�Q +' ��� ���6X' -e' �� ���!.=� t-� ;  t'=8 ���

>:' +' �+-� o��!� �� �!�'�: �.'=#' 7 ��B��'	� }�R�2 �� �"��G� �C� �F�� 7 �:�
L��X �� ���� �� �	$% �� ��B��'	� 0.�>� D.-
  �:7�)�:'	� �"� f�'=8 ;&�
)a( . ��
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 ��� �� '��
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$�� �	V!� �� �% ��' L�'� <�Z:' ��B��'	� t-A� +' �-�T f+	�5 

W��C� ��\� N7-� u-� ;�8�:+ ���$�� ?��� u-� ; 7 W��:�Q� t-A� +' �-�T
��B��'	����Q D�q f+	�5 ;,��5 +' �-�T$�� ��  �X��6�' ���k'�' ;( W���Q 
 �6.��[�'� �� ��+	�5 �: -HQ {-�� �� &�!%��% 7 &'+	�5L�8��% ��'=8-� ; ��� 

�:'� ���F7' L�.7 ��+	�5 &'+	�5 ;L'� ��+�7 ����x# 0��4
 7 �+'�:'L�7�$� ;  7 �'
 o��!� �� �6�'�C�L�'	!$� ��'=8-� ;L�	F5 ����-8 ;�.�� �� �T!�-# ���7��' 7 W�G��>� ;

��-!� ���:-� �'-�' ; �:�1� K�'�� �� ��+	�5 ��� ��"�� &5 +' i"�� ���-
 7 �+7 �:'. 
&5 -� L7\X'+7 ; �� �%-6$� u-� �6>.=C� &��+�� ���4�� �� f�7-� 7 f+	�5 W�

 &'	!X»���:-� :'-�T$�� ���(�	J� ����� «��' L�:��� <�Z:' �� .  
64:(u-� D.' �	�7 �� �% ��' &5 iC�  A��	� 7 t-A� &�!E�� ;W��'�2' 7 �� t-

�.�C
 �"�' 0�'	X +' ��B��'	��!!%9�:'�  �� ���� �� &'+	�5 �'-� �% �7� +' �-�T$�� 
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K��'-� �% ��' ��� �� �6#�. <�Z:' �$�7�� �
)
��' L�� D.7�
  .  
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L-C� �� ��7�� D.' �� L�8�.� +' �-�8 �.-V: 7 �� ����� ���  7 0�'	X �.���!� �� �6Q�!�
-� ��B��'	� t-A��	� -� -e�� j.'-���' L�� �6Q'� .W�	� ��!�  D��1
 �� ��"X ���

D.'���6Q�� -��!X -� �X��6�' ��6#� �-Q 7 �:��� ;L�-% ��%U
  3�:' �% �!�� D.�� 
-� �X	�Z� �� ��	
 &7�� ��B� �'	� t-A��	��!��+ 7 j.'  ���q7 ;���6Q�� ���

&��+�� 7 ����C: 04� ��� �!��9�	� ��'	B: 0�"J
 7 ��� 0��2 &5  . -V!� +'
����� �8�.7 ;�6Q�!� '	� �� �X��6�' j�'7� 7 �8�:+ j�J� 7 j.'-� ;��-# ��� �� ���

���%�: ;���7-J� ;����'�: &	R �
P�[ ��Z.' 7 �T:�T�� �	Q +' ; ...�'-� '� �!��+ �.'-8 
�� i�'-# &5 t-A��	� 7 ��B��'	� �� �+��.  

 �T!�-# ?.-� W'-��M
 +' L��5 �.�� ~��	:5 ���q7 �� &	
-� W-�'� 7 i�%�7� 0��'
�"�' '� �X��6�' �-6$� �����Z!� &'�G# 7 L�	�: ��	
  �#'-J:' �����6#� 0��X D.-


�6>:'� ��B��'	� t-A��	� 7 ���6X' -�V: �:' .  
�6X' D��1
 ���.-V: ;��B��'	� �� ��  ��%U
 W��2 �G: -� �6>�>%���	�: 7 �6>�>%��� ���

L7-8 D.' ;�G�G[ �� �:�G6�� 7 �6�'� �� D���
 �% �!6>� �!�
��2 ���  ���B��'	� S	: �R �!!%
��_6�' -��Q �� �.�� �:�>% �R 7 L�	� �:	:�2-�g9&5  �:	� W'+�Z� �� .�.-V: D.'  ���6X' 0x�� ��

B��'	� ��J� '� ���-�'-��: -�V: ���6Q�� 0�'	X �	A�� ; �6>:'� -G# 7 �6F'�X  +' '� �-# �% �:'
�� 7 ��A�6�' +' b� 7 L�-% �:�T�� �	Q +' �.�C: �� 7 ��% ;����� ;&�6�7� ;L�'	:�Q  �� �.�!��

�� L�!� ��B��'	� t-A��	� 7 t-A�  ��75(Coleman & Cressey, 1992:328) .  

 �� &�.'-8�-%��% 0�"J
 �� �X��6�' �����Z!� 7 ���6#� ���!�'� s	HQ -� ��%�

�-6!% 7 i�V!
 '� &5 7 �6Q'�-� S	q	� �!!%9�6>:'� ����6#�  �:' . �. &'�G# ;�-4.7� D.' ��
f+�' `��x
 �� L=� 7 <-� ;t'-J:' W�1�	� ����� �� �	�	� �����Z!� 7 ��  7 <�X �	�
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�� ��B��'	� t-A��	� i�'-# '� n�Q �	���  ��75 . 7 D�"% <��".7 =��� ;��v� �'-�
��� �� ��B��'	� t-A��	� f-6>8 0"X +' �	Q -�>_
 �� ��-%�F�:7�  �� ;-�Q' ���

����' +' �4. &'	!X �� ����� �� D.� ��C: `��x
  7 ����Z!� <	G� �X��6�' �����C: D.-

f+�' �� L���' �� �� �� 	>�� �����6#� ;&5 �1v� �-%��% �% �!!%��' ���)  ;&���
a)(.  

 j�J� -�eU
 -T:�$: &5 �.�6: �% L�'� <�Z:' �$�7�� =�: -k7-� &7�5 ; -V!� D.' +'
�:'� &��� �� ��B��'	� t-A��	� -� &5 �.'� 7 j">� �����Z!� 7 �����  ��' &'+	�5

(Brower, 2002:235-55).  
�.-V: +' -T.� �Q-� 5 -�eU
 7 �'-#' &��� �X��6�' j�'7� �� �� �#'-J:' �����6#� <�Z:' -� &

�6Q'�-� �:' . +7-� �'-� '� �!��+ ;�	� �X��6�' �T6>1�� 7 ���:	�� `��x
 �X�� �% �H.'-�
<-� �����6#� �� i�'-# '+ �+�� . �� �"�AJ
 ��� +�g5 ;}\� 7 �.'�� ;&�4� -��M
 ��v� �'-�

�� ��' L'-�� �:'7� 7 �[7� ��$# �� �P	��� �% �.�� ����� 	
D.' ��� �� '� �'-#' �:'  �:	8
 ��� }	� ��B��'	� t-A��	� 0v� ����6#�(Caetano, et al., 1998:233-238) .  

 �-��!X �X��6�' �����C: 7 �'-#' �� i4J� j�'7� D6�'� 7 &'-T.� �� �C�
 K�>['
�.-V: �% �!6>� L�� =%-�6� &5 -� �X��6�' �-6!% &'+'�-� �:' .�.-V: D.' ��!1� -� Z% ; �7-

 �� �-# �C�
 �% ���T!��7-� D�� +' �. �6#�. ���% ������� �	�7 �� ; �.53 &�:'	� �!�. 
 �:�>% +' -6�% ����� &	R �.����C: 7 ����� �� �1>: �C�6� s�1
�' 7 �C�
 D.' �2�# �%

�!6>��� ��B��'	� t-A��	� -�V: �:��-Z� �����6#� -�8�� ; �:	�) &'-T.� 7 �-6�F ;
�
)^ :�)^���� .(  

.-V:( ���Q �C�
 �% ��'-#' ��'� L���' }	# W�4: ��.U
 �� W�#'-J:' w!�-# L�-Q 
 &�#-J!� �. &��-Z� w!�-# L�-Q �� &�:5 ����:	�� ��' ;�:�'�: ����� �� �1>:� t-A� 

 ��B��'	� &�8�!!%�i4J�  ��' -
�:�'� �:��-Z� �����6#� <�Z:' �'-� �-6$�� ���6[' ; .
 7 &�6�7� -�eU
.' �� �.'-8 �� &P�>�� L7-8D ��'� �.'=>� ����' ����6#� �:	8 .�P	��� 

~. ��xX'w!�-# L�-Q f+�' ;  +' S	: D.' �� �'-#' rl� �'-� '� �	Q �����Z!� 7 ��
�� ��"1
 �8�:+ �!!%) &���(.  
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L�8�.� �.-V: 7 �� ����� ��� �:�G6�� �X��6�' ��$# ��� �6Q�!� &�:'	� 7 &�:'	�	: 
��T!��� +�g5 '� �'	� t-A� � � �% �!!%����� ;L�'	:�Q �	� +' �.����$# 0��G� � ;

 �'-2 ����� 7 &P�>�� L7-8�!��� �6�'� .&�!R �41� �.	xX �� &�:5 �R  �� 	>�� ���
�41� 7 ����� �����Z!�  ��'	Q -6$�� &�:5 �$8+�� &�4�' ;�!.5�� �X��6�' �.��[ ���

 �	�(Jason & Rhodes, 1990 : 396).  
D.'-��!�j�J� 7 ����C: ; �� �'-2 &5 �� &'	� 7 &'	�	: �% ����� &	R �.��  �-�8

�� �B��'	� t-A��	� �� �.'-8 �'-� '� ,��!��: �. ,��!� �.�x# �:'	
 ��7� �. �
��75 i�'-# &5 +' D6>� .41� 0�F� D��� ��( �'	� t-A� �	� +' �-�T$�� �.�4.-�5 

 ��B�(DPNA)� '� �	Q =%-�
 ���:-� - � 7 L�'� �'-2 �	J� ����� ��� t-� ��' �G6�
~�6%�
 &�:��-
 ���k'�' ;( �	� ��e5 ��	� �� W�X\�'  W=X ��Z.' ;��B� �'	� t-A�

b_:�.P�� ; z�=� �����!��� ��'=8-� 7 ��+�' ���;�	� ��'	B: �B�-�e ; �4"�  �.��
 O'-� �����:-� �	J� ����� \��% 7 �1�%-
 ����#� ��% �:'� <��
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1. External and Internal Factors Evaluation Matrix  
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