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� ���" .��� ,��
�&4� �� �4!A	 � K
	D���!�� ���t] 
� �� $�D  � 1�
�6	 �� #$44�
$4%�� #$% �4� C��T�� �� .$��M	 � ��� . �� �� ���K' �
 ����!"� ���	�� �	 �" 0�$�

CD �	 h���� ��4��S �7 #��� 
��) �"�� �
�	 $4� (
�6� �K"� � 5��  �
 CD �$4��»��A% �� « ��
�!��� $��� K
' � �
�� �4
� �A4" � 1�� ����!"� ���	�� »���!�� « �»��
�&4� « $�� ��

�!��4%����� �
�� �4�P �A4" � #��� ����!"� ���	�� #���' h 5��.  
�	 wK" �� /� �!]�� E
��� �
 ����!"� ���	�� C����� $����  $'��(Halpern, 2005):  

h�� (��A% ��  
{ (Q/
� ;��
�&4� .�
�-!'� � ���  
� (1'��: ����"� ,���  

#
�%� \iA) 1M+' �
�	 �� �� 1]
 ,� .1'��: �	� �	 ����"� ����  .
�J �� $4'���

                                                           
1. Structural 

2. Cognitive 

3. Expectancies 

4. Sanctions 
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�) 
� ���
�
N �� � ���
Q���S E� ���.�/�&	 � ��	 #��� ���]� 
�!]
 �� �� ����  ��%
$'�
8 
��) �����4% �
�	 . �!g �� � ���K	 ,
�
M� /� 1
	��c	 /� U�� .�)�� ,
�
M� 
�

 C�/ 1�� /� �
 �	 5
!M� C�'D �� [�A�
� 0!%�� �� (��	 �� �'�M� �� e���
 /� C$% ���c	
�	 /�� ��
�� ���� ��&'� �� �
�� .�8Q���S K
' ��  ���� ,��� #$% �!]�8 �-' 
� ,��

 ��
��) � 0!]�� 1�K4	 � 0!]�8 
��) �"�� �
�	 \iV	 (... E
N�� ��
�� ���� ��&'� �� �
 �	
�	 $4� .1'��:  ;���
 C�'�) (�% �� ��?� ;,
�&4� .
�J �� �' ���8 ����"� ,��

�	 ����!"� e���
 5
-4� �� 1��� ���
 �'��!6S $'/���S.  
�	 �-' �� 1'��: /� *+� CD ��4� 1�� �!�� $�
  � �!%�� ���
�
N ��
�J �� ����"� ,��

�	 �!%�'�' ,
�&4� (�% ��  .
�J �� �' �
 CD � 5
4� ��c� ����!"� ���	�� C��4� �� �
 $%��
1'��: ���
 *+� � 5
�� 
��) fc� �
�	 ��
�&4� =� 
� ��?� ;�'�8�$"  �� ����"� ,��

'�'�) ��
�J�	 ��� �� �  ,��� ��	�" 
� ��"�	 /�
' �
�	 ,���!M� /� ��� C��4� �� �
 ��
8
(�%  
� ;0�?� �
A�� �� ���
 0
'��) �� ��7 l5
�� 
��) �-'$	 ����!"� ���	�� 1��<� � ,�
8

�� C��
� /� ��?� $4!M
' �!��' ����!"� e���
 
�!���CD   ���	 .
$) =���� $44�.  
��	�� �� ����4	�"� 
� ����!CD   ���	 G?� /� $4�
�A� ��% : �T�� � U
�$	 ;#���'��

 
� �T�� Z�] _��4	 l�?c	 .����!"� � �'$	 ,�����' ;(N�6	 � m�4J� ;�%/�	D ,�����'
��	�� ��&���CD �	� $'
��
���� ���KM� 1
��� /� ����!"�  �	 �-' �� �7  _��4	 �T�� /� $�


 ;1�� 
��
���� ,��v�� �
F`� /��	 �'$	 ,�����' $%�� .��	�� .�
���� 1�� CD �� ����!"� 
��	�� $
��� �� [�A�
� 
� ��� �M��<	 
� � #��� 2�3!�� #���'�� �� �
 ,�!�� 5�� ����!"� 

C�	/ �� �
 �
F`� 0���v�� ;CD ��  �'�A?B��� ,�����' 
� C���
�� ,��� ���]� �� ,��� ,��
�	 m�J �
�$� 
�-4	 $44�(Australian Bureau of Statistics, 2002)  . �� 1�� ��P �� �/v

�	 $4�D
� ��	�" (� 1	$� �� �� ��
�J 
� ���	�� h?!+	 =��%�  H��!' (� 
� $4'���
$'
�D 
�� �� ��	�" ,��� �
 �!AV	 . 
� ���	�� h?!+	 =��%� /� ��$��� �� ��
�J 
� 0�
�

                                                           
1. Rewards 

2. Punishments 
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��� 

� _]�4	 �� � ��
T� 
��) 2�� ����8 m�$�� 1	$��	 �
�+' $'�
S ��	�" (  $'���
��4	 ,��$	�
S  �
�D 
�� �� ��	�" ,��� ,�(Australian Bureau of Statistics, 2003A).   

�(  ��
  

���( ���� 	
��
  

CD /� ��	�� h���� 
� �$!�� C��� /� �� ���"� 
�� ,�4A	 �
 ��4��S .���
 h���� ;����!"� 
z��% 
� ;5���� 
��) ��� ��	�� ,/���' ����!"�  � #���
�� U��� 0
�� �� K


����	 ���	�� C��� ���
?�� � ,/�� �� ��4��S e��� #$% �Y�
� h���� �� �"�� �� ����!"� 
1�� #$
�
 ��&'� .��	�� ,�� �
 ����!"� »�A4"  � �T4���� �� ����!"� C�	/�� /� ����

�	 (
�M� ��!6	 _]�4	 �� (
' 1�" �
 ���]� 0
� ,
���� $4� «�	 h���� $���' . 0��
�A4" C�	/�� ,���
 ����!"�  �	  � ��
�&4� ;���!�� 1
?��) � ���!�� $�� �� 
� C���
��A% ��� 
��) �"�� �
�	 �� .  

z��% �� 0!����S /� *
S  C���J� C�!�� 
� CD *&4� 1�" ����!"� ���	�� ,/��
z��% �� C$
�
 �  ����!"� 
�!��� � o4��] �� E��4!	 �� ���� ;$%�� �'���� ��	�"

$���8 
��	 ��� �!]�8 .
�J ��
�6� �T�� 
� �� ��?!+	 .�<
<c� . .�<
<c� �?�" /�
�	 #$% 
��	 ��� #
�%� �
��	 0�� �� C��� : 
� ����!"� ���	�� *&4�x �
���!�� �<�4	 

 r�
'�� � 0��� e���)}ppk( � ����!"� ���	�� C��4� �� �
��
 
� /
 �
�R�
 *��qS l

� �8$'/ 1
�)}ppk(z��% l  ���� � C���
�' e��� #$% �Y�
� ,��)}ppp( *&4� l

 e��� �	�'�S � $4� ,��
�6� 
� CD �!��4% � �!��� �A4" �� 
� ����!"� ���	��
 
��% � �46���)�yyy( 
�
M� � �?	 u�� 
� �� �
��R4� ����!"� ���	�� *���
S l

!]�8 .
�J ��4��S .���
 1���$	 �� #��!M8 �)�yyy(z��% l  e��� #$% �Y�
� ,��
 �
���!�� 
�	D K��	)�yy�( C��T�� � .�Y����8 l)�yyx (� . ... U��� �� 1���' 
�

 ;��A% � 
�&4� ;���!�� �'�8 �� ����� � ��4��S h���� �� $
�`� �� � #$% ��&'� .�����	
z��% ����!"� ���	�� ����	 $���8 ,/��.  
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 ����#:$%�&  �'() ��* �" ����� (
�+ ,�& !	-�����./� (���� � ����	�
 �0   �' 1%�� �

"��	�
 "���  

�
��

�
  

���� �� ������ ����� � �!  "���  

�  

������ �0C$�� A ������  
������ :       -�@�Rm>� B$ �)M ������ -�.0
)V-��&A�!m@�3 VT���&�m3 E�lm��

   -�D@�P�� A -���+�� V-���A� (     Bm8@)S Bm$ ��m����      -�
;�m� A �m�  E�m�

 �
�+? -���R@��& A dC�%)-�
;�� -�)@�
 ^CH
 -���R@��& A ��(  

 ������ �0C$�� : cP@� -�.0
  ���&; z07
 O�P&�� ������ 9$�� A E)@2]
 �)M )f& ;�)-� �� E���)8�N� �@ E�;� ���A �@ (��(  

Bullen and Onyx (1998), 

Krishna and Shrader (2000), 

Benchmark Survey (2000), 

Australian Bureau of 

Statistics (2003B), 

Grootaert and others (2005)

�  

������� �|��!
  
             �m
 ��m$ Bm$ �@�mj� �)M E�)$ Q� B� ����!
 v��&�  9m
�� Qm� A ��A�

9+>       B+8> e�&;�� A z$�A� B$ ���       ��� T�6J�$ ��@��? E��)���@� �R&�

  -��&A�!mm@�3 A -��mm�A� �mm$ (  Q0?)mm, A E��mm> Qmm��)
 �� ��)mm>

Q� BC7
 E� B��� #��� B$ T)0S A T�� V}��] V��R0� B$ O�M� V�� ���� .(

Bullen and Onyx (1998), 

Benchmark Survey (2000), 

Australian Bureau of 

Statistics (2003B)

�  

�&�
 �|��!
  
�0J��M  �@)@�m
 V��
�m+? V�m��0� E�lmM �m$ u�m8,�� �� Bm� �@�m�
T�D>�$        � .0& A �� O�H&� A ��-�
;�  �� �p�m��
 A T��m$ �m�JA�)0S E��

     TA)� �� �)M ���� �@�l� qJ��   �m
 -�!& �� ��3 dC�%
 E�� �m��
��� q,�)
 BCPC� A #��)6
 o$�, A.  

Bullen and Onyx (1998), 

Rose (1998), Benchmark 

Survey (2000), Australian 

Bureau of Statistics (2003B), 

Grootaert and others (2005)

�  

E��0��  
Bm$ A -�)mD@� Bm$ c�� �=� ��)M� �&A�� L�P?� B$ VE��0�� ��HR�

     �
 ���&; -� �� B� �������  O0$ F���, ��H@� {��$ A ���� T��>� �RR�
     �
 ���� oM�R
 A E�)M oM�R
    ��>)Q0=m� Bm$ �� ��)M� VE��0�� ��HR�

�
 q0S), B�
�� ��)M� )@�� ;� -�)� �@��? �� -�> �R�.(  

Krishna and Shrader 

(2000), Benchmark Survey 

(2000), Australian Bureau 

of Statistics (2003B), 

�  

E��k��  
})�!m
 �M�� �@ BH0�& B$ �$�0��� �=� (�)
 ���� 97
 �� E��+��

)   B@�P�� E��+�� 908� ;�  V9m7
 v�mjA� ��m8=$ �m=� )D@�m+@ �m$ �m�
&�8CUA�� ����!
 A �C7
 O0JAaP
 �$ E��+��v����� �� ��)M� _ (  

Krishna and Shrader (2000), 

Australian Bureau of 

Statistics (2003B), Grootaert 

and others (2005)
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��� 

 ���� !�
"
# 

'  

#A�K, b)@2] �0M)�  ��)����
(  
            c8m� V�m���HR� �? BG �, ��)M� B� ���� O@� B$ T��>�  A ���m&; E�m�

       � ��3 B� B�&� ;� #A�K�
 B� E�@�6�A T��� ��)� b)@2] ���
 �� �&��
�
 (�)�?� -� B$ �&��2� .  

Benchmark Survey (2000), 

Australian Bureau of 

Statistics (2003B)

	  
�0R
� L�P?�  

         B&�3 �� (�)
 g
��� A ������ A �0R
� L�P?� -�.0
  �@ A ��3 E��
-�$�03 A BG�� �� -�; (�� ;� ;A� B&�8> F�U �� )=> E��  

Bullen and Onyx (1998), 

Australian Bureau of 

Statistics (2003B)

<  

������� �@��?)�KU�� A �J�
(  
E�mR
;�0& -�m
; �� �KU�� A �J�
 ��� B$ B� )D@�+@ ;� ��)M� �@��?

               �m>�$ T�m
� Q��)mM T)
;A� #�0? ;� �!%$ -��R� B$ �@ A)F�m] )m0f&
��)M� F� ��� B$ -�)� b�� V-��� �)�.(  

Benchmark Survey (2000), 

Australian Bureau of 

Statistics (2003B)

"  

������� (�HP&�  
T)=$  �� �m�?�� L�Pm?� A -�)mD@� E�� ;� b)@2] L�P?� ;� E�R


         TA)m� A �mC7
 v�m���� A �D@�P�� z07
        �� ��)mM� Bm� �@�m� -�   �m�
�� �@ A B�>�� �@�l�-�   ���&��� ����!
.  

Krishna and Shrader 

(2000), Grootaert and 

others (2005)

�
 
�@���| A E��2�)y� L�P?�  

�� -�m&� E��2m�)0y4, �@�&��, -�.0
 ;� #������� A ��)M� ��\, A }��
�0J��M  B�
�� �� ����
 E���&A� A ��  

Benchmark Survey (2000), 

Australian Bureau of 

Statistics (2003B)

�� 

 ���&; b;��  
   �� #��8� ���&; b;��   �@�j� L�P?� ;� � A ���m&; ;� �)M E�R


�N$�m6�
 .m0& Bm�
�� Bm� O@� B$ �A�$ A B�
�� �� ��3 O�P&�� b;�� �$
B$ �� (;p (�)�?�-�   ���
 ���2� .  

Bullen and Onyx (1998), 

Australian Bureau of 

Statistics (2003B)

�� 
������� �U��A  

            9m? �� )D0H&�m0
 -��mR� B$ �)M F��M ��l?#�m�;�R
 A #�mMN�3�
E)=!�� �@ A -���+�� V�� B@�P�� V-�@�R>� -�0
 ����
 ��  

O0KJa
  

o8R
) : V�C0�������<�( 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 r

ef
ah

j.u
sw

r.
ac

.ir
 o

n 
20

26
-0

5-
28

 ]
 

                            10 / 26

http://refahj.uswr.ac.ir/article-1-1969-en.html


��� �� �

���� �!
�"� #$�%... 

 

��x 

 ����2 :!/3�� � "��+
 �0 45�� 6.� ,�& !7
�
 ���8��� ������ � ����	�
 ������ (�' �'  

#����  �$�� %��&�  ���' %��&�  �
�($�� 
���
  

����)0S ������  

             ���� ��m���� ��)mM� Om@� Bm$ E�? BG �, �D%��]:

A -��m�A� V-��&A�!m@�3 A (���� VT���&�3 E�l��

��N+�� A -���+�� V-�D@�P�� V-�@�R>� ��  

���� ������  

     �
 )+M E�? BG �, �D%��]  A �m���=& O@� B� �R�

-�
;��       �
 O0
4, �� B�
�� oM�R
 ��  �RR� :A b;�
�

VE���)=> V�
�f�&� EA)0& Vb�A)]....  

B�M�@ Q0��, ������  
     B8@)S B$ E�? BG �, �D%��]  B� E��)M� )@�� A ��

�$-�   ���
 ������ V����& �@�R>� B6$�� �R�.  

z07
 ������ �0C$��  
�m�� Bm$ -�0m�� A F�m] ;� )m] dm0� -�> ��0]

97
 �� -�> Q� #��� �� -� q?��  

�1 A ������ 

 �0C$��

������  

�0R
� L�P?�  
BmmG�� �� -�; (�mm� �mm=� �mm0R
� L�Pmm?�

-�$�03 ;A� A q> �U BC7
 E�� 

 d0C+, L�P?�

E�)M  

��8=$ �=� c�� E�)$ �)M -�)� d0C+, L�P?�

&; 97
 v�jA�B�
�� A ���  
E��0��  

 E)����@�

�������  

   Q!G B$ -�> )j�?  ��m3 �m�A A F�m] ;� �>�]

97
 ojA ��8=$ E�)$  

 BC7
 E��+��

E�  

c@ (�H&� �=� 97
 �� })�!
 ��� _6$�� ���A

9+!
 c@ 9? �@ VB�KR�J� (�� ���  
E��+��  

 �$ E��+��

O0JAaP
  

;� �mj�6, #��m� �� O0JAaPm
 �$ (�)
 E��+��

=� -�&��)$ A *� n)\
 �� �@�� BM)� �  

 �
������ 	
���


  

)
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!�%�� & �

'����� �� �
������ (��*�
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#A�K, b)@2] �0M)� ��  
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��� 

  O@� B$ ��6���     [mR�)M ��m�A B�    #A�mK�
 E�m�Bm$ 

c�� 97
 v�jA� ��8=$�
  �R�.  

    B�
�� �� ���&; B$ 9@��,  Bm& A �mDR�)M �mRG E�

R�)M c,�D  

F�U �� -��$ g%$ )y� A -�> o��A �0K
 L�P?�

���&; -��A�  

A #N+!m
 9m? )m$ -��$ ��2� )0y4, B$ �)M �A�$

�&�+� 97
 ojA -�> )�=$  �@���� A E��2�)y� L�P?�  

A #N+!
 9? �� 97
 (�)
 �@�&��, B$ �)M �A�$

-�m&� �J�m�� A E��+�� #��� �� BC7
 9r�P


)D@�+@ �$.  

��3 B�>2� ���&; ;� �@�j� L�P?�  

����&; b;�    O@� B$ ��6���  �)mM E�)m$ �� (;p b;�� Bm�
�� Bm�

��� 9r��.  

������� �U��A  
A v�.mm& �� BmmC3��
 �mm=� �)mmM -��mm$ qmmCUA��
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