
 

 

 

 44فصلنامۀ علمی ـ پژوهشی رفاه اجتماعی، سال چهاردهم، شماره 

 

 
 **حسین جوادی، *محمد فرجیها

 

مطالعه زندگی برر نران داده است که هریند فساد و تخلفات اداری از ابتدای شکل  مقدمه:
ها از مسا ل مبتلا به جوامع انسانی بوده، در گذر زمان به سب   گیری موسسات و سازمان

یافته است. از این رو شناخت عوامل ایجاد ای  ها و ورود متغیرهای گوناگون ابعاد ویژه پیچیدگی
های علمی و کمی  های پیش گیری و مقابله با این پدیده با استفاده از روش کنند،راهکارها و روش

 از اهمیت به سزایی برخوردار است.
 -یدر سازمان فرهنگ یعوامل مؤثر برتخلفات و فساد ادار یبررس پژوهش حاضر با هدف روش:

پژوهش را  نیا یمارآانجام شد. جامعه  یریمایاز نوع پ یفیتوص روش به فهاناص یشهردار یحیتفر
دادند که از  لینفر ترک 570شهر اصفهان به تعداد  یشهردار یحیتفر -یکارکنان سازمان فرهنگ هیکل
متناس  با  یا طبقه یتصادف یریو مورگان و به روش نمونه گ یتعداد با استفاده از جدول کرجس نیا

ساخته  پرسرنامه محقق یریگ . ابزار اندازهدیشرکت در پژوهش انتخاب گرد ینفر برا 275 حجم تعداد
 اسیقدر م یعوامل موثر در فساد و تخلفات ادار ییو شناسا یشناخت تیدر دو بخش اطلاعات جمع

و  یصور یی)کاملاً موافقم، موافقم، بدون نظر، مخالفم، کاملاً مخالفم( بود که رواکرتیل یپنج درجه ا
/. 78کرونباخ  یبر اساس آلفا زیآن ن ییایشد و پا دیینظران تا آن توسط یند نفر از صاح  ییمحتوا

و آزمون  رهیتک متغ tیاو آزمونه یعامل لیبا استفاده از روش تحل قیتحق ی. داده هادیبرآوردگرد
 .دیگرد لیو تحل هیتجز رهییندمتغ انسیوار لیتحل

فرهنگ ، t=11/72 با ییگرا عوامل، فرهنگ فرد لیداد در ذپژوهش نران  یها افتهیها:  یافته
با  (یگذار )حوزه قانونیو عوامل حقوق t=17/70با  ی، فرهنگ ارتباطt=47/77با  ییگرا مصرف

47/72=t نقش دارند. بر اساس آزمون  یاز سطح متوسط در بروز تخلفات و فساد ادار شیب یهمگ
 یی، فرهنگ فردگرا22/8 نیانگیبا م ی، عوامل حقوق80/8نیانگیبا م ییگرا رففرهنگ مص دمنیفر
عوامل  نیرتبه ها را در ب نیتر شیب  یبه ترت 70/8 نیانگیبا م یو فرهنگ ارتباط 22/8 نیانگیبا م

بر اساس عوامل  انینظرات پاسخگو نیبه خود اختصاص دادند. ب یموثر بر تخلفات و فساد ادار
 .نادار وجود داشتتفاوت مع ت،یتنها در بعد جنس کیدموگراف
کنند که بسته به مکان مورد  یمداخله م یساز گوناگون نهیفساد، عوامل زم یریگ در شکل بحث:

و  یو حقوق یقانون یمد نظر ساختارها ةجامع یاسیو س یفرهنگ ،یاجتماع یها یژگیمطالعه، و
اول با  ةهلاز فساد لازم است در و یریگ شیمتفاوت است. به منظور پ یفرد یها یژگیو نیهمچن

 یبعد ةو در مرحل ردیدر واحد مربوطه صورت پذ یعلم یشناس علت یکم یها استفاده از روش
 و اجرا گردد. یطراح نیمتناس  با عوامل فسادآفر ةرانیگ شیپ یراهکارها

 یفساد ادار ،یفرهنگ ارتباط ،یعوامل حقوق ،یفساد ادار یعلت شناسواژگان کلیدی: 

 92/3/22تاریخ پذیرش:              34/6/23:تاریخ دریافت 

 دانرگاه تربیت مدرس  شناسی جزا و جرم حقو  دکتر *
 مسئول( )نویسنده< hossein_javadi@ymail.com > حقو  جزا و جرم شناسی، دانرگاه تربیت مدرس ارشد کارشناس** 

 تخلفات و فساد اداری شناختی  مطالعه جرم
شهرداری  تفریحی-فرهنگی های کارکنان سازمان )در

 (اصفهان
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 مقدمه

در ابعاد گوناگون و  یتیحاکم یمند شدن ساختارها نظامبه علت  یدر عصر کنون

 یها از یالش یکیبه  یتخلفات و فساد ادار ،یو خصوص یها دولت گسترش سازمان

شده  لیتبد یگذار قانون ژهیو به و یشناس جرم ،یشناس جامعه ،یحوزه علوم اجتماع یاساس

 کیجوامع به عنوان است. فساد در همه  دهرا به خود اختصاص دا یو مناقرات متعدد

را به همراه دارد و به عنوان  یمتعدد یاخلاق یها  یشناخته شده که آس یاجتماع  یآس

که در  ییبه خصوص در کرورها .شود یکننده رشد و توسعه جامعه قلمداد م دیعامل تهد

توجه  دمور رتریمساله ب نیا کند یم یخود را ط تیمراحل تثب یها دموکراس آن

از  تر دهیچیدر حال توسعه فساد پ یها مثال در کرور ی(. برا2078اران،است)هایک و همک

سر  یاصلاح یها موجود در مواجه با حرکت یها ساختار رایکرورها است ز گرید

(. نکته قابل 7871)مرفق، دهند یداشته و از خود به شدت مقاومت نران م یناسازگار

 یبرر یها ها و سازمان اندازه نهاد به یبوده و قدمت یجهان دهیتوجه آن است که فساد پد

که  افتی توان یرا نم یا سازمان و جامعه چیادعا کرد ه توان یرو به جرأت م نیدارد از ا

 ینباشد به عبارت یبرر یابعاد و وجوه گوناگون زندگ یدر تمام یمعتقد به سلامت سازمان

از فساد در امان  ادعا کند که تواند ینمثروت و قدرت  زانیبا هر م یکرور چیه گرید

ها و  سازمان کردیاست رو گریجامعه از جامعه د کی زیآنچه وجه تما انیم نیدر ا است.

باورها و  ،یاعتقاد ،یارزش یها ساخت ریبا توجه به ز دهیپد نیجوامع در مقابله با ا

 است.  یو قانون یکارگزاران حقوق یها یاستراتژ

 

 سادساز ف نهیانواع و عوامل زم ،یشناس مفهوم

در  نیاست، بنابرا« شکستن» یبه معنا« رومپر» نیفساد فعل لات رهیر یمفهوم لغو در
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 ای یقانون وۀیش ای یممکن است رفتار اخلاق زیی نیا شود، ینقیض م ای شکند یم یزیفساد ی

 یا سهل ممتنع است به گونه ی(. فساد مفهوم7870،ینا ب و یباشد)صفر یغالباً مقررات ادار

 دهیپد نیا انیمفهوم فساد را از تعدد قربان یدگیچیپ سندگانیاز نو یبرخ دگاهیکه از د

کهن مطرح در علوم  میمفهوم از مفاه نی(. ا2077ندل،یدرک کرد )آک توان یم یخوب به

به خود معطوف کرده است. از  زیشناسان را ن توجه جرم ریاخ یها است که در سال یاجتماع

آن  فیکه تعر شود یمحسوب م ییمهایاز جمله پارادا ادفس ،یمحققان علوم اجتماع دگاهید

(. در 2077،یموضوع است )آلواتوب نیاز ا یالگوواره و یاریوب مفهوم کی جادیا ازمندین

توسط  یاز منافع عموم یشده شخص نهیبه مفهوم سو استفاده نهاد یمفهوم اخص، فساد ادار

گوناگون  یها تمام شکل ادمفهوم فس نیدر ا .شود یمعنا م یمستخدمان خدمات کرور

را در بر  یشغل تیو استفاده نامرروع از مقام و موقع یاعمال قدرت شخص ایانحراف 

استفاده از  فساد سوء یبانک جهان فی(. طبق تعر7878 ا،ین ی)دادگر و معصوم «ردیگ یم

 .(7118بانک جهانی، ) است یکس  منافع شخص ی( برای)قدرت عمومیدولت اراتیاخت

فساد  یفرامل افتهیمقابله با جرا م سازمان  یالملل نیب ونیکنوانس فیتعر طبق نیهمچن

به طور  یمقام عموم کیبه  یقانون ریغ ازیامت یاعطا ای رنهادیعبارت است از وعده اعطا، پ

 ایبه قصد واداشتن آن مقام  گر،ید ینهاد ایفرد  یبرا ایخودش  یبرا م،یرمستقیغ ای میمستق

 نیاش لازم است انجام دهد. همچن یرسم فیوظا یکه در راستا یانجام عمل از یخوددار

 میبه طور مستق یمقام عموم کی یاز سو یرقانونیغ یازیامت رشیپذ ایدرخواست 

در  یاز انجام عمل یخوددار ایبه قصد انجام  یگرینهاد د ایفرد  ایخود  یبرا م،یرمستقیاغی

 (.7ماده 7دآن )بن ی، در ازایرسم فیوظا یراستا

فساد  ،یفساد قانون ،یاسیبه فساد س توان یدارد که از آن جمله م یساد انواع گوناگونف 

شده در سطح خرد  ادیاقسام فساد  ییاشاره کرد. هریند امکان شناسا یو فساد اقتصاد یادار

در سطح کلان  رتریب یو فساد اقتصاد یفساد قانون ،یاسیفساد س یو کلان وجود دارد. وانگه
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آن که فساد در ابعاد کلان  حیدر رابطة با سطح خرد. توض رتریب یفساد ادار و شود یمطرح م

از فساد در سطح خرد  یزیمتما اتیخصوص یدارا شود یم ادی دانیسپ قهیکه از آن به فساد 

 لهی. فساد کلان عمدتا به وسشود یم ریتعب ها یآب قهیاست که معمولا از آن با عنوان فساد 

مرتکبان  شود، یم هیو در قال  اعمال موجه توج افتند یاتفا  م یادتصو اق یاسیقدرتمندان س

هم که  یشوند( و زمان ییشناسا ستیبه مصلحت ن ای) شوند ینم ییآن معمولا شناسا

. رندیگ یقرار نم یفریوال نظام عدالت کئدر اکثر موارد مورد س شوند یم ریو دستگ ییشناسا

 نیبرخورد با ا نیکمتر یول شوند یمرتک  م روهگ نیکه اکثر فساد در جامعه را ا یدر حال

 فیتوسط قرر متوسط و ضع فساد در سطح خرد اکثراً گرید ی. از سوردیپذ یقرر صورت م

. به شوند یشده و مجازات م ریو دستگ ییمعمولا مرتکبان شناسا رد،یپذ یجامعه صورت م

 زیآنچه حا یول است تیاهم یدارا زیهریند مبارزه با فساد در سطح خرد ن رسد ینظر م

گروه نفش  نیا زیاست. یه اعمال فساد انگ دانیسپ قهیمبارزه با فساد  دینما یکمال توجه م

به همراه دارد. ضمن آن که  یقابل جبران ریبار غ انیکرور داشته و آثار ز یو مخرب برا یمنف

 جادیجه ایحاکم و در نت یو اجتماع یاسیمردم و جامعه نسبت به ساختار س ینیموج  بد ب

 ریامکان پذ یدر صورت دانیسپ قهیمبارزه با فساد  ی. وانگهشود یدولت و ملت م نیفاصله ب

دیار  زیکه طبقة حاکم خود ن یدر صورت راینظام حاکم مصون از فساد باشد ز تیاست که کل

و  قینخواهد بود. در تحق ریگاه عملا امکان پذ چیفساد باشد مبارزه با فساد در سطح کلان ه

و طبقة حاکم انجام داد مرخص شد  ایدرباره فساد ماف 7118در سال  ایتالیکه پارلمان ا یررسب

 نیدر ب یمکرر فساد مال لیاز دلا یکی کنند یکار را م نیهم هم گرانیکه د نیاعتقاد به ا

فراتر از  یریثأمقامات بالا ت نیبر فساد در ب یرفتار مبتن یمسئولان بوده است. به صورت کل

 مقامات بالا جستجو کرد. نیب دیاز آن رفتار دارد، لذا سرنخ فساد را با یناش میمستق یهاامدیپ

 ریو فراگ یفرد افته،ی مند، سازمان نظام ،یفساد، به فساد تصادف یگرید یبند میتقس در

انواع فساد عبارتند  ییحقو  جزا ونیکنوانس یبند بر اساس دسته نی. همچنشود یم میتقس
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 ،یداخل یفعال به مقامات رسم ریغ دهی رشوه ،یداخل یعال به مقامات رسمف دهی رشوهاز: 

 ،یخارج یبه مقامات رسم دهی رشوه ،یداخل یمجامع عموم یبه اعضا دهی رشوه

به  یده رشوه ،یالملل نیب یسازمانها یبه مقامات رسم یمجامع عموم یبه اعضا یده رشوه

 ،یالملل نیب یها قضات و مقامات دادگاه به دهی رشوه ،یالملل نیمجامع پارلمان ب یاعضا

 (7884ز،ی.)لونیسوءاستفاده از نفوذ، و جرا م مربوط به حسابرس

 -تعامل ملت جةیتمام انواع فساد گفته شده آن است که انواع گوناگون فساد نت اشتراک

 (.7870نژاد، یو فرهاد ینی)خداداد حس ملت است -دولت و ملت -دولت، دولت

در  ،یو ادار یو هر نوع انحراف در رفتار اجتماع یگفت فساد ادار توان یواقع م در

 تی.حاکمان و دارندگان قدرت و نفوذ  مردم و وضعافتد یاتفا  م یتعامل سه عنصر اساس

کنندۀ روابط  میتنظ یو ادار یحکومت ستمیحاکم بر جامعه  س یو رفتار یارزش ،یفرهنگ

 .(7817شمس،  و ین)حس گفته شیدو عنصر پ انیم

 میتقس دیو سف یخاکستر اه،یبه سه گروه س یفساد ادار ،یگرید یبند میتقس در

منفور  یاسیها و نخبگان س است که از نظر توده یاعمال اه،یس ی. منظور از فساد ادارشود یم

 ییمترادف کارها ،یخاکستر یو مجازات شود. فساد ادار هیو حتماً تنب دیبوده و عامل آن با

مردم در مورد آن  یها توده کنیمنفور است  ل یاسیس نخبگانر است که از نظر اکث

 تیمردم از محبوب انیکه م ینیقوان یکارمندان در اجرا یمثال، کوتاه یتفاوت هستند. برا یب

 ستند،یبودن آنها معتقد ن دیبه مف یاسیاز نخبگان س ریبه غ یبرخوردار نبوده و افراد ییندان

ظاهراً خلاف  یبرابر با کارها دیسف یفساد ادار تاًی. نهادشو یم یتلق یفساد از نوع خاکستر

و توده مردم( آن را آن قدر  یاسی)اعم از نخبگان س جامعه یقانون است  اما اکثر اعضا

و مجازات عامل آن باشند. به عنوان مثال،  هیکه خواستار تنب دانند ینم تیمضر و بااهم

و  یاجتماع راتییکرد که در اثر تغ رهشاا یاز موارد نقض مقررات یپوش به یرم توان یم

 . (7878 زادگان، )عباس اند ضرورت خود را از دست داده یفرهنگ
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 یتئور نیاست ا یهمبستگ یتئور دهد یم حیکه علل فساد را توض ییها یاز تئور یکی

منظر عوامل  نی. از اکند یم دیتاک یو اجتماع یاسیس یسازمان ،یبر مجموعه عوامل فرد

 ،یتیو شخص یبه عوامل فرد توان یفساد موثر است که از آن جمله م جادیدر ا یگوناگون

عوامل  ،یعوامل حقوق ،یعوامل ادار ،یاسیعوامل س فرد، تیاز وجود شخص رونیعوامل ب

 نیتر از مهم یکیامروزه  دهد ینران م ها یاشاره کرد. بررس یو عوامل اقتصاد یاجتماع

نفوذ در  یکه افراد ذ حیتوض نیاست با ا یدولت یاداقتص یها تیفعال یعوامل فساد ادار

 یخوار استفاده و رانتءسو نهیزم هییند لا نیقوان  یامکان را دارند که با تصو نیدولت ا

  .(2078ن،یو ل ویافراد مورد نظر را فراهم آورند)ل ایخود و 

را  بد است که علل فساد  یس یعلل فساد تئور نهیموجود در زم یها یتئور گرید از

علل فساد در  رهیمعنا که ر نیبه ا کند یم یبد جستجو یها یژگیبا و یدر وجود افراد

اشتباه و نادرست از علل  یها حالت ارزش نیدر ا شود یم ینادرست بودن افراد جستجو

 (. 7877یفساد است.)زهران

نسبت به  یعموم ینی( بالا بودن بدب7111) عوامل فسادزا از نظر هوانگ نیتر مهم

است. همچنان که  یدولت یها سازمان یهیو تنب یکنترل ستمیها و عدم قدرت در س زمانسا

به  یو شخص محور ییفردگرا ،یهمچون تعهد، تعلق و نوع دوست ییها کاهش ارزش

 دهیرو مواجهه با پد نی(. از ا7878)فاضل، ابدی یم یساز فساد برجستگ نهیعنوان عوامل زم

(. از 7877،یو شهاب ی)رسول طلبد یرا م یستمیس ین نگرشالوجه بودن آریکث لیفساد به دل

و  یاخلاق یفساد ضعف باورها لیدل نیتر شاخص سندگانینو یبرخ دگاهیاز د گرید یسو

 .(7871 ،ی)جد است یانسان یها ارزش

 یسالار ستهیفقدان شا ،ییگو عدم پاسخ ،ییبراساس مطالعات انجام شده انحصارگرا نیهمچن

از  یدر نظام ادار تیدر شهروندان، و نبود شفاف یاجتماع یریپذ تیمسئول نبود ها، نشیدر گز

 .(7817و شمس، ی)حسن دیآ یشمار م به رانیدر ا یساز فساد ادار نهیعوامل عمده زم
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مرحله  نیبه ارتکاب تخلف و وجود فرصت و امکان تخلف اول لیتما یصورت کل به

 یانجام شده در مورد علل فساد ادار یها از پژوهش یاست. در برخ یدر بروز فساد ادار

شهروندان، وجود  ریکارمندان دولت با سا یسطح زندگ انیاختلاف فاحش م رانیدر ا

افراط  ،یدولت در امور تصد یها دخالت سعت(، ویسالار راوندی)خویراوندیروابط خو

 شیو افزا ینیشهرنر شیافزا ،ینید یارهاینسبت به مع ییزدا تیحساس ن،یدر وضع قوان

 دانسته شده است رانیدر ا یفساد ادار یتجاهل و تسامح نسبت به فساد از عوامل اصل

نس  به معضل  یتفاوت یب جةیکه نت زیفساد ن یریگ (. همه7870نژاد،  یفرهاد و ینی)حس

 یها افتهی. کنند یاست که به گسترش فساد کمک م یاز عوامل گرید یکیاست  یفساد ادار

قبح  شود، یم ریناهنجار در جامعه فراگ یعمل یت که وقتاز آن اس یحاک یشناس جرم

. در واقع شود یاز طرف جامعه مواجه م یتر کم یریپذ و سرزنش رود یم نیآن از ب یعموم

قانع  زیتخلف دارند را ن نهیشدن فساد در جامعه افراد سالم جامعه که زم ریفراگهمراه با 

حقو  ارتکاب هر  نیبه ا یابیدست یو برااند  دهیکه به حقو  خود در اجتماع نرس کند یم

 .دهد یرا مجاز جلوه م یعمل

فرض  شیپژوهش حاضر بر اساس پ ینظر یگفته مبنا سیپ لیتوجه به مجموع دلا با

موثر در فساد شکل گرفته  یو عوامل حقوق یتیعوامل شخص -یطیو مح یعوامل فرهنگ

 است.

 یطیو مح ی( علل فرهنگالف

ارتباط به  یبر مبنا یسازمان یها نتصاب و اختصاص پستا ،یکنون ینظام ادار در

 یو عوامل بوروکراس استمدارانیافراد متمول، س نیب یدرآمده و تبان یعاد یصورت امر

آن، بروز  جهیشده است که نت رفتهیپذ انیجر کی ،ینظام ادار یلترهایعبور از ف یبرا یادار

و نقش  زانیاضر رابطه با سنجش مدر سطح کلان جامعه است. در پژوهش ح ژهیو فساد به

و فرهنگ  ییگرا نقش فرهنگ مصرف یموثر در بروز فساد ادار یطیو مح یعلل فرهنگ
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 مورد پرسش قرار گرفته است. یدر مورد بروز فساد ادار یارتباط

 یتی( علل شخصب

است.  یو فرد یشخص یها یژگیاز عوامل موثر در بروز فساد، عوامل مربوط به و یکی

ضعف فرهنگ  ،یبر منافع جمع یمنافع فرد تیاولو ،یمحور یون خود یادابع یعنی

 یها تیهمچون فعال ییگرا و عوامل مصرف یو مرارکت یمیاز کار ت زیو پره ییگرا جمع

 ی. به صورت کلشوند یگذار محسوب م ریاثاز عوامل ت یاز حد متعارف در زندگ شیب

باشد  رتریب یاصول اخلاق ایبر آن و  یمبت یها و آموزه نیفرد به د یبندیپا زانیهراندازه م

 شود یو بزه م یمرتک  ناهنجار یها بداند به احتمال کمتر آن تیو خود را ملزم به رعا

 ییگرا فرهنگ فرد هاساس در پژوهش حاضر نمر نیبر ا (.2078)جوادی و فرجیها  

 است. یدر بروز فساد ادار یتیمرخص کننده سهم و نقش عوامل شخص

 یو سازمان یادار ( عواملج

معمولاً با تعداد  یادار یاست که واحدها نیا یکنون ینظام ادار یها تیاز واقع یکی

مواجه هستند و ابهامات موجود در  یرضروریغ ایو یرواقعیو مقررات غ نیاز قوان یادیز

و اقدامات خودسرانه را  میکار، امکان هرگونه تصم یجار یو استانداردها یادار یها هیرو

عامل  زین یامور ادار هیو یندلا دهیچیپ یندهایدهند. به علاوه، فرآ یکارگزاران آنها مبه 

حقو  کارکنان  یکم ،یکار هستند. از طرف عیتسر یرشوه برا رنهادیمراجعان به پ قیترو

 نیآنان به قبول ا یمقاومت و عادت بعد یجیکاهش تدر لیهم دل یبخش خدمات اجتماع

 .(7810،ی)افضل است رنهادهایپ

و  نیدر قال  قوان ونددیاز آن که در عمل به وقوع بپ شیو پ شیفساد ب رسد ینظر م به

 یکه مبتن یا رانهیرگیپ یها یراهکار ةیصرف ارا  یح نی. از اکند یمقررات ظهور و بروز م

فساد  نیقوان زیاز هر ی شیافراد باشد موثر نبوده و لازم است پ یرونیو ب یبر کنترل درون

تفاوت مجازات  یعنی فرهایو ک نیبودن قوان زیآم ضیاساس تبع نی. بر ابرود انیماز  زیآم
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 نیمتعارض، عدم وجود قوان نیوجود قوان 1،هیبا مجازات کارگزاران بلندپا یکارکنان معمول

 شوند یمحسوب م یساز فساد و تخلفات ادار نهیبه روز و کارآمد از جمله عوامل زم

 نیقوان یناکارآمد جةیدر نت ،یفساد ادار یبرخ یند(. هر7878زادگان ، عباس7875ینی)حس

 یفساد ادار کنند یمطلوب قلمداد نموده و استدلال م یدر حال توسعه امر یها را در کرور

آن که از  حیکرورها است. توض نیو نهادها در ا نیقوان یغلبه بر ناکارآمد یبرا یروش

خرک  یها یرخ یرا برا وغننقش ردر واقع فساد،  یفساد ادار یمکت  کارآمد دگاهید

 ن،ی. بنابرادینما یم لیرا تسه یگذار هیو سرما یو رشد اقتصاد کند، یم فایا ینظام بوروکراس

 ةنیاز هز شیکه منفعتش ب دانند یکس  و کار م ةنیفساد را هز ،یطرفداران مکت  کارآمد

 یادار فسادمثبت  که معتقد بر نقش ییکردهایرغم طرح رو یوجود عل نی. با اباشد یآن م

متعدد در خصوص فساد  یدانیم یها پژوهش جیها هستند امروزه نتا از کرور یدر برخ

داشته باشد در مجموع  یمثبت یامدهایپ تواند یهریند م دهیپد نیکه ا دهد ینران م یادار

 است. یو اجتماع یمختلف فرهنگ یها در عرصه یرتریب یضررها یدارا

نقاط خلاء  ییلازم است ضمن شناسا یموثر بر فساد ادار یقمقابله با عوامل حقو یبرا

موج   نیکه خود قوان یخصوص در موارد نیمناس  در ا یگذار شده و قانون ییشناسا

با استفاده از سازوکار  زین یها اقدام نمود. و در موارد اند نسبت به اصلاح آن فساد شده

اقدام کرد. در  ینظام ادار ییایو پو یور بهره شینسبت به افزا ییزدا و جرم ییزدا مقررات

 یتحت عنوان عوامل حقوق یدر بروز فساد ادار یو سازمان یمقالة حاضر سهم عوامل ادار

 مورد مطالعه قرار گرفته است.

عوامل موثر بر  یتوجه به آن یه گفته شد پژوهش حاضر در صدد است به بررس با

                                                           

ویژگی بارز جرایم این افیراد  ، شود شناسی جرایم این طبقه از جامعه با نام جرایم یقه سپیدان شناخته می از منظر جرم - 7
 گیرند. یی و قابلیت تطابق بالا معمولا در معرض اتهام قرار نمیمندی از ظرفیت جناآن است که به علت بهره
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 نیاصفهان بپردازد .در ا یشهردار یحیتفر -یدر سازمان فرهنگ یتخلفات و فساد ادار

 :دیگرد میتنظ ریوالات پژوهش به شکل زئرابطه س

 پژوهش الاتئوس

مؤثر در تخلفات  یبه عنوان عامل ییفرهنگ فردگرا زانیکارکنان تا یه م دگاهیاز د -7

 نقش دارد؟ یو فساد ادار

مؤثر در  یبه عنوان عامل ییگرا فرهنگ مصرف زانیکارکنان تا یه م دگاهیاز د -2

 نقش دارد؟ یتخلفات و فساد ادار

مؤثر در تخلفات و  یبه عنوان عامل یعوامل حقوق زانیکارکنان تا یه م دگاهیاز د -8

 نقش دارد؟ یفساد ادار

مؤثردر تخلفات و  یبه عنوان عامل یفرهنگ ارتباط زانیکارکنان تا یه م دگاهیاز د -5

 نقش دارد؟ یفساد ادار

 یگونه است؟ یثر بر تخلفات و فساد ادارعوامل مو یبند رتبه -4

 یدر مورد عوامل فرهنگ کیبا توجه به عوامل دموگراف انینظرات پاسخگو نیب ایآ -1

 مؤثر بر تخلفات و فساد تفاوت وجود دارد؟

 روش

 هیپژوهش را کل نیا یاست. جامعه آمار یریمایاز نوع پ یفیروش پژوهش حاضر توص

داده است. که از  لیترک 570اصفهان به تعداد  یشهردار یحیتفر ،یکارکنان سازمان فرهنگ

 ینفر برا 275متناس  با حجم تعداد  یا طبقه یتصادف یریگ تعداد به روش نمونه نیا

 .دندشرکت در پژوهش حاضر انتخاب ش

وال ئس 40پژوهش پرسرنامه محقق ساخته است با  نیاطلاعات در ا یآور جمع ابزار

آن با استفاده  ییو محتوا یصور _ ییبود که روا کرتیل یا درجه 4 اسیبسته پاسخ در مق

 یآلفا  یبا استفاده از ضر زیآن ن ییایشد و پا یبررس یاز نظرات صاح  نظران موضوع
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 .دیمحاسبه گرد 78/0کرونباخ برابر

در دو  یو استنباط یفیآمار توص یها از روش ها افتهی یآمار لیو تحل هیتجز یبرا 

 یعوامل موثر در فساد ادار نیانگیم سهیپژوهش جهت مقا نید. در ابخش مجزا استفاده ش

جهت  دمنیاز آزمون فر نیاستفاده شد . همچن رهیتک متغ Tاز آزمون  8 یفرض نیانگیبا م

 یبررس یبرا انسیوار لیدر ابعاد مورد نظر و آزمون تحل انینظرات پاسخگو یبند رتبه

 استفاده به عمل آمد. یشناخت تیجمعبر حس  عوامل  انیگو نظرات پاسخ نیتفاوت ب

 ها یافته

الات تحقیق تنظیم و به آن ئوهای استنباطی تحقیق بر اساس س در این بخش، یافته

 پرداخته شده است.

مؤثر در  یبه عنوان عامل ییفرهنگ فردگرا زانیکارکنان تا یه م دگاهیاز د: اول سئوال

 نقش دارد؟ یتخلفات و فساد ادار

 3 یفرض نیانگیبا م یمؤثر بر فساد ادار به عنوان عامل یینمره فرهنگ فرد گرا نیانگیم سهی: مقا1جدول 

 سطح معناداری درجه آزادی t انحراف از میانگین انحراف معیار میانگین مؤلفه

 007/0 754 8/77 04/0 17/0 22/8 فرهنگ فرد گرایی

 

رایی مؤثر بر فساد اداری ( میانگین نمره عوامل فرهنگ فردگ7های جدول ) بر اساس یافته

جدول بزرگتراست. بنابراین نمره عوامل فرهنگ  tمحاسبه شده از  tباشد.  می 22/8

 باشد. گرایی مؤثر بر فساد اداری، بیرتر از سطح متوسط می فرد
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مؤثر در  یبه عنوان عامل ییگرا فرهنگ مصرف زانیکارکنان تا یه م دگاهیاز د دوم: سئوال

 نقش دارد؟ یرتخلفات و فساد ادا
 

 3 یفرض نیانگیبا م یمؤثر بر فساد ادار یینمره فرهنگ مصرف گرا نیانگیم سهی(: مقا2جدول )
 سطح معناداری درجه آزادی t انحراف از میانگین انحراف معیار میانگین مؤلفه

 007/0 785 11/72 04/0 88/0 80/8 گرایی فرهنگ مصرف

 
فساد اداری  گرایی مؤثر بر ره فرهنگ مصرف( میانگین نم2های جدول) بر اساس یافته

جدول بزرگتر بوده است. بنابراین نمره فرهنگ  tمحاسبه شده از  tباشد.  می 80/8
 باشد. بیرتر از سطح متوسط می ،گرایی مؤثر بر فساد اداری مصرف

 

مؤثر در  یبه عنوان عامل یعوامل حقوق زانیکارکنان تا یه م دگاهیاز د سوم:سئوال 

 نقش دارد؟ یو فساد ادارتخلفات 

 

 3 یفرض نیانگیبا م یمؤثر بر فساد و تخلفات ادار ینمره عوامل حقوق نیانگیم سهی(: مقا3جدول )

      

 سطح معناداری درجه آزادی t انحراف از میانگین انحراف معیار میانگین مؤلفه

 007/0 787 47/77 04/0 87/0 22/8 عوامل حقوقی

 

 22/8 یمؤثر بر فساد ادار ینمره عوامل حقوق نیانگی( م8ل )جدو یها افتهیبر اساس 

مؤثر  ینمره عوامل حقوق نیتر بوده است. بنابرا جدول بزرگ tمحاسبه شده از  t. باشد یم

 .باشد یاز سطح متوسط م رتریب ،یبر فساد ادار
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در مؤثر یبه عنوان عامل یفرهنگ ارتباط زانیکارکنان تا یه م دگاهیاز د چهارم:سئوال 

 نقش دارد؟ یتخلفات و فساد ادار

 

 3 یفرض نیانگیبا م یمؤثر بر فساد ادار ینمره فرهنگ ارتباط نیانگیم سهیمقا( 4جدول )

 سطح معناداری درجه آزادی t انحراف از میانگین انحراف معیار میانگین مؤلفه

 007/0 718 17/70 04/0 87/0 11/2 فرهنگ ارتباطی

 17/2( میانگین نمره فرهنگ ارتباطی مؤثر بر فساد اداری 5های جدول ) بر اساس یافته
تر بوده است. بنابراین نمره فرهنگ ارتباطی مؤثر  جدول بزرگ t محاسبه شده از tباشد.  می

 باشد. بر فساد اداری کمتر از سطح متوسط می
 

 بندی عوامل موثر بر فساد اداری یگونه است؟ : رتبهسئوال پنجم

ل موثر بر فساد اداری از آزمون فریدمن استفاده شد، میانگین بندی عوام جهت رتبه 

 بندی این عوامل در جدول زیر آورده شده است. رتبه

 بندی عوامل مؤثر در ایجاد فساد اداری : میانگین رتبه4جدول 
 ها مؤلفه میانگین رتبه بندی

 گرایی فرهنگ مصرف 80/8

 عوامل حقوقی 22/8

 فرهنگ فردگرایی 22/8

 فرهنگ ارتباطی 70/8

گرایی در ایجاد  دهد. فرهنگ مصرف بندی ابعاد را نران می میانگین رتبه 4نتایج جدول 

ترین رتبه را به خود اختصاص داده  فساد اداری بالاترین رتبه و فرهنگ ارتباطی پایین

 است.

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 r

ef
ah

j.u
sw

r.
ac

.ir
 o

n 
20

24
-1

2-
18

 ]
 

                            13 / 24

http://refahj.uswr.ac.ir/article-1-1677-fa.html


 45شماره  ،یهاردهم پژوهری رفاه اجتماعی، سالی فصلنامة علمی 

 

241 

 های آیا بین نمره عوامل فرهنگی مؤثر در ایجاد فساد اداری بر حس  ویژگی :سئوال ششم

دار  ها تفاوت معنی شناختی )جنس، سن، میزان تحصیلات، موقعیت شغلی( آن جمعیت

 وجود دارد؟

:تحلیل واریانس چندراهه نمره عوامل فرهنگی مؤثر در ایجاد فساد اداری بر حسب ویژگیهای 8جدول 

 جمعیت شناختی )جنس، سن، میزان تحصیلات، موقعیت شغل(
 سطح معنی داری F گین مجذوراتمیان درجه آزادی مجموع مجذورات منبع

 081/0 787/8 204/7 7 204/7 جنس

 521/0 121/0 848/0 8 080/7 سن

 208/0 475/7 477/0 5 824/2 میزان تحصیلات

 220/0 471/7 478/0 7 478/0 وضعیت شغلی

 
دهد بین نقش عوامل فرهنگی در ایجاد فساد اداری  نران می 1نتایج مندرج در جدول 

دار وجود دارد یعنی تفاوت بین نظرات کارکنان زن و مرد در  تفاوت معنیبر حس  جنس 

دار است با توجه به این که میانگین نمرات  نقش عوامل فرهنگی در ایجاد فساد اداری معنی

است پس این تفاوت به نفع زنان  80/8و میانگین مدیران و مسئولین مرد  51/8کارکنان زن 

ر حس  متغیرهای سن، میزان تحصیلات، وضعیت شغلی گویان ب است. بین نظرات پاسخ

 داری مراهده نرد. تفاوت معنی

 

 بحث

 یاعتماد یانجام امور، ب نةیهز شیو افزا یمنف یرقابت یفضا جادیضمن ا یفساد ادار

 یاخلاق یها داده و اعتقادات و ارزش شیها را افزا نسبت به دولت و سازمان یعموم
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در سال  7تیشفاف یالملل نیاساس گزارش سازمان ب ر. بدینما یجامعه را متزلزل م

 قرار داد.  781کرور در رتبه  784 نیب ررا از لحاظ فساد د رانیکرور ا2075

 نیو تدو هیته ریماه اخ 25 یشده ط یآور جمع یها گزارش که بر اساس داده نیا در

در نظر  زین یا هر کرور نمره یو اقتصاد یادار تیشفاف یبر رتبه، برا شده است، علاوه

اساس،  نیاست. بر ا تر شیب تیشفاف یباشد به معنا رترینمره ب نیگرفته شده است. هریه ا

، در گزارش 28برابر با  2075در گزارش سال  یو اقتصاد یاراد تیدر شفاف رانینمره ا

گزارش کرور  نیبوده است. در ا 27برابر با  2072و در گزارش سال  24برابر با  2078

شده است و پس از آن  یکرور جهان معرف نیتر شفاف 700از  12با نمره دانمارک 

دوم و سوم را به  یها رتبه  یبه ترت 71و فنلاند با نمره  17با نمره  لندیوزین یکرورها

2اند. خود اختصاص داده
 یها تلاش ریاخ یها هریند در سال دهد یآمار فو  نران م 

همچنان فساد  یول 8،است رفتهیتلف صورت پذمبارزه با فساد در سطوح مخ یبرا یاریبس

 دگاهیکرور مطرح است. از د یاز مرکلات اساس یکیاز آن به عنوان  یو عواق  ناش

 یبوروکراس میتعم یخطا ،یبه فساد ادار انهیگرا اخلا  کردیگران رو پژوهش زا یبرخ

 ک،یکراتاقتدار بورو ،یبه فساد ادار یدگیدر رس یزیگر تیو شفاف یکار پنهان ،یوبر

کرور،  یآن در دستگاه بوروکراس یبالا یمخدوش بودن حقو  ارباب رجوع و شکنندگ

ها و مطبوعات و اعمال  رسانه رکزمتم تیمالک ،یرانت طیدلسوزانه درمح یتقلا

بازارگرا،  یها استفاده ناقص از روش ،ها آن یده گزارش فیبرکم و ک یدولت یها تیمحدود

                                                           

1 - Transparency International 

 http://www.transparency.org :برای مطالعه بیرتر مراجعه کنید به - 2

از انگاری و کیفر گذاری اعمالی است که نفع شخصی  های صورت گرفته در حوزه قانون گذاری، جرم یکی از تلاش - 8
 ارترا، مرتکبین توان به قانون تردید مجازات طریق استفاده از ساختارهای اداری را به همراه دارد. در این زمینه می

( و 7874مبارزه با رشوه) و پیرگیری نامه (، آیین7882اداری) تخلفات به رسیدگی (، قانون7818کلاهبرداری) و اختلاس
 .( اشاره نمود7810فساد) با مقابله و اداری نظام سلامت ارتقای قانون
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و  یمبارزه با فساد ادار یجد یریگیاز پ یریجلوگ یراخاص ب یها فرار افراد وگروه

 قداماتا یناکام یعلت اصل یمستقل ضد فساد ادار یها به نهادها و سازمان یاعتماد یب

 (. 7878،یانجام شده در رابطه با فساد دانسته شده است)خضر

د در حوزۀ فسا یزدگ شعار یگفته امروزه با نوع شیدر کنار عوامل پ رسد یبه نظر م 

خود را مساله  یها تیاز اولو یکیمختلف  یها که دولت یا به گونه میمواجه هست یادار
 شوند یم ییکه افراد مرتبط با فساد شناسا یزمان یحت کنند یفساد و مبارزه با آن اعلام م

 قیآنان از طر دیصرفا به تهد ،ییآنان به مراجع قضا یمعرف یکرور به جا ییمسئولان اجرا
به خاطر آن باشد که در صورت اعلام  تواند یامر م نی. اکنند یمفسدان بسنده م یاعلام اسام

امر  نیجهت مانع ا نیبه خطر افتاده و به هم یا منافع عده یو اقتصاد یمفسدان ادار یاسام
 .شوند یم

در عدم مبارزه کارآمد با فساد داشته  ییکه نقش به سزا یاز عوامل یکی رسد ینظر م به

نران داد  زیحاصل از پژوهش حاضر ن جیاست. نتا یبر منافع مل یافع فردباشد رجحان من
از سطح  شیب انیگو                        از نظر پاسخ یبر فساد ادار یینمره نقش عوامل فردگرا نیانگیم

 کردیگفت در جوامع با رو توان یم افتهی نیا نییتب راست. د 22/8متوسط و معادل 

ها و  داشته جامعه و سازمان تیاولو یبه شدت بر منافع جمع یمنافع فرد ییفردگرا
 استیس یجوامع نیدر ین است. زانیگر یو جمع یمیدهنده آن از کار ت لیترک ینهادها

به شدت رو به  یعاجتما هیسرما زانیم افته،یاعضا به شدت کاهش  نیمتقابل ب یهمکار

 نیدارد. بنابرا تیارجح یجمع هیبر روح یکار فرد هیروح یحالت نی. در یننهد یکاهش م

 یرا فدا کرده و سع ینفع جمع ،شیخو یفرهنگ به دنبال منافع فرد نیا یافراد دارا

جوامع  نی. دراابندیدست  یبه حداکثر منفعت شخص یفرد یکردهایبا اتخاد رو ندینما یم
ابر انجام در بر نیاست بنابرا امدهیدر ن یکار یها میها و ت شبکه تیبه عضو فردآنجا که  از

 جیرا یرفتار یبه الگو یا وهیش نیاعمال خلاف قانون و مقررات از گروه طرد نرده و ین

فرد به همراه داشته باشد.  یرا برا یانباریز جیبدون آن که در گذر زمان نتا شود یم لیتبد
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جامعه به فرهنگ  شیو گرا شینمود که با افزا یریگ جهیگونه نت نیا توان یم نیبنابرا

بخش از پژوهش  نیا جیافزوده خواهد شد. نتا یفساد و تخلفات ادار زانیبر م ییراگ فرد
 ییفساد در جامعه را فردگرا شیافزا لیدل نی( که مهمتر2007و یانک) ونگیی قیبا تحق

(، که 7117پژوهش هوبرت) جینتااز  یجامعه دانسته است و با بخر کیدر فرهنگ 

اند  ر سازمان را عامل مؤثر در بروز فساد دانستهکارکنان د ییو فردگرا یفرد یها یژگیو

 دارد.  یهمخوان

مؤثر  ییگرا نمره فرهنگ مصرف نیانگیوال دوم پژوهش نران داد مئحاصل از س جینتا
 نیا نییو بالاتر از سطح متوسط بوده است. در تب 80/8انیاز نظر پاسخگو یبر فساد ادار

و افراد  افتهی رییمصرف به شدت تغ یالگوها یو تحولات جهان رییگفت با تغ توان یم افتهی
به  یطبقه اجتماع کیقادر خواهند بود از  رتریاند که با مصرف ب افتهینگرش دست  نیبه ا

تنها مصرف را در  یسبک زندگ یسنت یاست که الگو یدر حال نی. اابندیطبقه بالاتر ارتقا 

در  ینید تیاز هو یموداز حد را ن شیاز مصرف ب زیشمرده و پره زیجا یموارد ضرور

جامعه از طبقة  یمرات  ساختار سلهدر سل یحرکت عمود جیرا دگاهی. دردیگ ینظر م
 یها را به جمع آور وادار کرده، آن رتریب یبه طبقة بالاتر افراد جامعه را به تکاپو تر نییپا

 حاکم بر مراغل از یها تیاست که محدود یدر حال نی. اکند یم  یترغ رتریب هیسرما
 رتریدرآمد ب کس و  رتریحقو  و دستمزد در پارادوکس و تضاد با کار ب تیجمله محدود

 یو حقوق یقانون نیکارکنان مستعد را به نقض قوان ییالر نیرو ین نی. از اردیگ یقرار م

از موارد منجر به بروز  یاریکرده، در بس  یترغ هیبه ثروت و سرما رتریب یابیدست یبرا

و  ییگرا معتقد است ظاهر زی( ن7875)ی. همچنان که فراهاندگرد یفساد وتخلف م

گرا و  گرا، مصرف تجمل یرا به موجودات یافراد انسان ریاخ یها در سال یوزاند ثروت
با  قیبخش از تحق نیا یها افتهیشده است.  یکرده و موج  فساد سازمان لیاندوز تبد مال

 ینینر امل مسب  فساد را شهراز عو یکی( که 7870نژاد ) یو فرهاد ینیپژوهش حس

و به تبع آن تلاش  ییگرا ساز مصرف نهیزم ینینر آن که شهر حیسازگار است. توض داند یم
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به  شیبه امکانات لازم است و با توجه به محدود بودن امکانات، گرا یابیدر جهت دست

مرتن است فرار رابرت  یتئور دیمو افتهی نی. در واقع اشود یم تیافراد تقو نیفساد در ب
 یابیدست یدر وهلة اول و تلاش افراد برا تیبه عنوان ارزش و مز یکه بر مطرح شدن امور

و آن که امکان  ها تیاشاره دارد. با توجه به محدود بودن مز یها در مرحلة بعد به آن

ها محروم مانده اند تلاش  که از آن یکسان ،ستیها فراهم ن همة افراد به آن یدسترس

متعارف و احتمالا ارتکاب جرم به اهداف خود برسند. در  ریغ یها راه قیطراز  کنند یم

 یمطرح شده و افراد سع تیارزش و مز کیبه عنوان  ییگرا مصرف زین یجوامع شهر
 . ابندی یدسترس یساختگ تیمز نیاز طر  مختلف به ا کنند یم

در سطح  22/8 نیانگیبا م یوال سوم پژوهش نران داد عوامل حقوقئحاصل از س جینتا
 یاز عوامل یکیآن که  حینقش دارد. توض یبالاتر از متوسط در بروز فساد و تخلفات ادار

آن مؤثر است عوامل  یتقاضا برا شی، افزاجهیو در نت یفساد ادار متیکه در کاهش ق

دستگاه  یریگ و آسان یعوامل عبارتند از اهمال کار نیاهستند.  یمرتبط با نظام حقوق

در  استمدارانیو ملاحظه محور با مفسدان، دست داشتن س یمصلحت یردهابرخو ،ییقضا
 موارد فساد ییدر شناسا یو بازرس ینظارت یها دستگاه نییپا ییو کارا یفساد ادار

 یناکارآمد بر یگفت عوامل گوناگون توان یم افتهی نیا ریدر تفس (.7875،ی)خضر
موثر هستند. از جمله آن که اگر یه  یمرتبط با مسا ل سازمان ییو قضا یحقوق یها ستمیس

کرده و  دیاز فساد و تخلفات تاک یریجلوگ یقانون یقانون در جامعه بر روشها انیمجر

مرخص، مدون،  نیاما قوان کنند یرا مطرح م یو اقتصاد یمبارزه با فاسدان ادار هیداع

هرگاه  منظر نیبه شدت نارساست. از ا ایوجود نداشته  نهیزم نیدر ا افو شف حیصر

 یو تخلفات ادار میمواجه با جرا یقانون یها استیبا راهکارها و س یعاملان فساد ادار
امکان را به دست  نیا نیها و ابهامات موجود در قوان با استناد به تبصره شوند یمواجه م

وجود  گری. از طرف دندیقانون سد نما یرا بر اجرا اهر یقانون هاتیکه با توج آورند یم

در مواجهه  یعدالت ادار تیکننده، ناسخ و منسوخ به علاوه عدم رعا یتعارض، نفم نیقوان
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خلا قانون، وجود دسته  نیدولت و کارگزاران منتخ  و منصوب، همچن یبا کارکنان عاد

قانون، سوء استفاده از  انیمجر یمسازمانها، سردر گ یکار یمواز م،یمتعدد از جرا یهایبند
یون ارتراء، اختلاس، جعل و...  ینیابهام در شمول قوان ن،ینموجود، دور زدن قوا نیقوان

مستخدمان دولت به وجود آورده، به فساد  یبه سوء استفاده از منافع را برا شیگرا نهیزم

متوسط در فساد  زسطحا شیعامل ب نیا انیپاسخگو دگاهیاز د جهی. در نتزند یدامن م یادار

 ثر بوده است.مؤ یادار

در  70/8 نیانگیی بیا م  یال یهارم پژوهش نران داد عوامیل ارتبیاط  وئحاصل از س جینتا
ثر ؤم یفساد و تخلفات ادار جادیاز متوسط در ا رتریدر سطح ب 8 یفرض نیانگیبا م سهیمقا

و  یقیوم  ،یریاوند یخو ،یخیانوادگ  یهیا  یگفیت بسیتگ   تیوان  یم افتهی نیا نیاست. در تبب
مریترک، احسیاس    یفرهنگی  یهیا  یژگی یو هیی توجیه   طه،ضاب یوجود رابطه به جا ،ینژاد

فراهم کرده است و  یانگاشن ضوابط قانون دهیناد یرا برا نهیطبقه زم با کارکنان هم یهمسان

 گریکید یمریابه بیا    یهیا  گروه یحالت نی. در یندهد یافراد را به سمت نقض قانون سو  م

بیه   یاجتماع یو فرارها یتیعجم یها یژگیاز و یبیداده با ترک لیرا ترک یا ا تلاف همبسته
 شیب یزیحالت ی نیشده در ا جادیا ینر ی. سکنند یموجد فساد حرکت م یسمت رفتارها

رو از  نیی محکوم به فناست. از ا اوردهیاز توان ضابطه بوده، اغل  در برابر آن تاب تحمل ن
 جینتااز سطح متوسط در بروز فساد نقش دارد.  شیب یراوندیعامل خو انیگو پاسخ دگاهید

کارکنیان عامیل    دگاهیمطل  است که از د نیا انگریب زین دمنیآزمون فر یبند ز رتبهحاصل ا

 عوامل به خود اختصصاص داده است. ریسا نیرتبه را در ب نیاول ییگرا مصرف

 پیشنهادات

با توجه به آن که در پژوهش حاضر به عوامل فرهنگی و اجتماعی، عوامل شخصیتی و 

گیری از بروز فساد با  پرداخته شد در رابطة پیش عوامل حقوقی موثر بر فساد اداری

 گردد. های پیش گفته پیرنهاداتی به شرح ذیل ارایه می خواستگاه

 الف( در رابطه با عوامل فرهنگی و اجتماعی
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 های آموزشی ارایه برنامه -7

)مدرسه و دانرگاه( و نهادهای  های آموزش توسط نهادهای آموزشی رسمی ارایه برنامه

تواند سهم به سزایی در آشنایی و حساس شدن  ها می رسمی نظیر رسانهآموزشی غیر 

مردم و مسئولین با فساد اداری داشته باشد. تا جامعه )اعم از مردم و مسئولین( اعمال 

انجام شده در مراکز اداری را موجه قلمداد نمایند و آن را لازمة انجام کار و مثمر ثمر 

ای به اقدام علیه آن داشته  انتظار داشت که علاقه توان برای افراد درگیر بدانند نمی

ضمن افزایش آگاهی مردم در خصوص باشند. در مورد آموزش عمومی لازم است 

ها  تواند توسط آن ای که می سازکارهای مقابله های مقابله با فساد ها و دستاورد برنامه

اده شود. همچنین رسانی به نهادهای نظارتی( آموزش د صورت پذیرد )نظیر شیوه اطلاع

های عمومی، به آموزش اختصاصی مدیران دولتی در مورد  توان علاوه بر آموزش می

 های پیش گیری از آن اشاره نمود.  فساد اداری و مصادیق و روش

 های اجتماعی  طراحی و اجرای برنامه -2

 ترویق کارمندان و شهروندان به ارسال اطلاعات آزادی مطبوعات در اراییه گیزارش و  

هیای   ، بهبود وضعیت معیرتی کارکنان دولت، تقویت نهیاد افراگری فساد اداری و اقتصادی

زدایی نظام اداری و اقتصیادی   سیاستهای اجرایی،  مدنی در نظارت بر نهاد قدرت ودستگاه

 تواند با اصلاح شرایط پیش از بروز فساد از ارتکاب آن جلوگیری نماید. می

 ب( در رابطه با عوامل شخصیتی

  در سطح جامعه -1

گیری از فساد اداری  تواند نقش موثری در کنترل و پیش یکی از راهکارهایی که می

داشته باشد استفاده از سازوکارهای مبتنی بر کنترل درونی است. این روش ضمن کم هزینه 
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بودن در صورتی که به درستی مورد استفاده قرار گیرد )حتی در صورتی که عوامل محیطی 

کند.  ی ناهنجاری مهیا باشد( به عنوان عامل مانع کرده و از بروز بزه جلوگیری مینیز برا

های  احیا و آموزش ارزش مند نمودن مردم و نسل جوان به فرهنگ دینی و علاقه

تواند از طریق افزایش خود کنترلی عامل موثری  می های اخلاقی و انضباط اجتماعی ارزش

 ری به شمار آید.گیری از فساد و تخلفات دا در پیش

 در سطح سازمان -2

بینی و  در واحد سازمانی نیز توجه بر عوامل شخصیتی کارمندان توسط مدیران و پیش 
تقویت فرهنگ سازی غیرمستقیم با هدف  های آموزشی و فرهنگ ها و برنامه برگزاری دوره

پذیری و الگوسازی شخصیتی برای  ، تقویت جامعهپذیری جویی و مرارکت مرارکت
های فردی افراد در  تواند با تاثیرگذاری بر ویژگی کارمندان و مسئولان اجرایی می

 های اداری موثر باشد. گیری از تخلفات و بزه پیش
 ج( در رابطه با عوامل حقوقی

 ها و نهادهای دولتی و غیردولتی بط با سازمانتاصلاح قوانین مر -1

ین ناکارآمد، فقدان قیوانین مناسی  و   اولین عامل موثر در بروز فساد اداری، وجود قوان

های متعدد از متون قانونی است. بیه نظیر    کننده و عدم شفافیت به امکان ارایه تفسیر تسهیل

سییازی قییوانین،  زدایییی و شییفاف رسیید در اییین خصییوص لازم اسییت ضییمن مقییررات مییی

 های دولتیی تیدوین گیردد. همچنیین     سازی نهادی سازوکارهای مناس  به منظورخصوصی

 انگاری، و جرم ثر با عوامل فسادؤح قوانین و مقررات کیفری و جزایی برای برخورد ماصلا

 موضوعه لازم است. قوانین مجرمانه مرتبط در عناوین کدبندی و شناسایی

 بینی نظام نظارت و ارزیابی پیش -2

سازی  اصلاح نظام نظارت و بازرسی و بهینهشود ضمن  در این خصوص پیرنهاد می 

، نهاد مستقل و دایمی برای مبارزه با فساد اداری و اقتصادی ترکیل ارت و کنترلفرآیند نظ
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های اداری  و ضمن نظارت بر ثروت کارمندان، مدیران و مسئولان اجرایی کرور در بخش

را بر عهده گیرد. همچنین این نهاد وظیفة مدیریت موثر برنامه مقابله با فساد  ،7و اقتصادی

جلوگیری از فساد استخدامی  و بهسازی نظام اداری و آموزش و پیرگیری از طریق اصلاح

  را بر عهده خواهد داشت.

                                                           

هریند در این نهادهایی همچون سازمان بازرسی کل کرور و دیوان محاسبات وظیفة نظارت بر امور  - 7
اداری و سازمانی را بر عهده دارند ولی از حی  سازمانی فاقد ساختارهای فراگیر بوده و در عمل نیز به علت 

 پیش گیری و برخورد با فساد اداری در سطح کلان نیستند. عدم برخورداری از قدرت اجرایی لازم قادر به
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