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 52، شمارهچهاردهم پژوهشي رفاه اجتماعي، سال ـفصلنامة علمي

  
  

  

  ** ريحانه دژبان ،*حميدرضا عريضي
ي بازنشستگي به يكي از دو شكل آينده نگر يـا   هاي دوره  پژوهشگران حيطه بازنشستگي در مورد فعاليت     

هـاي دوره     در شكل اول از كاركنان در مورد انتظـارات در رابطـه بـا فعاليـت               . گذشته نگر عمل كرده اند    
سيده شده است يا به صورت گذشته نگر از افراد بازنشسته بازنشستگي قبل از بازنشستگي از آنها سؤال پر

همچنـين تحقيقـات پيرامـون      . شود از بازنشستگي مورد انتظارشان توصيفي ارائـه دهنـد           شده خواسته مي  
در . را به كار برده اند    ) RD( و تصميم بازنشستگي  ) RP( ريزي بازنشستگي   بازنشستگي دو رويكرد برنامه   
ريزي براي اقدامات قبل و بعـد از بازنشـستگي            رآيندي مداوم، شامل برنامه   رويكرد نخست بازنشستگي ف   

در پژوهش حاضر به صـورت      . براي بازنشستگي را در نظر دارد     گيري    اما رويكرد دوم تنها تصميم    . است
دهـد كـه      ها را مورد آزمون قرار مي       طولي اين دو نوع سنجش با يكديگر تركيب شده است و اين فرضيه            

بين  هاي بازنشستگي قبل و بعد از بازنشستگي رابطه وجود دارد همچنين             مورد انتظار فعاليت   بين فراواني 
ها همچنـين بـه صـورت قطـري      اين فرضيه. هاي شغل قبل وبعد از بازنشستگي رابطه وجود دارد        ويژگي

بـه عبـارت ديگـر      . دهـد   ضرايب همبستگي بالاتري را در و روي جداول ضريب همبستگي بدست مـي            
و نه وبژگي ديگـر     ( ن رابطه بين هر ويژگي قبل از بازنشستگي با همان ويژگي پس از بازنشستگي             بيشتري
و نـه   ( و بيشترين رابطه بين هر فعاليت قبل از بازنشستگي با همـان فعاليـت پـس از بازنشـستگي                  ) شغل

 عوامـل،   همچنين در اين پژوهش به اين سؤال پاسخ داده خواهد شد كه كدام            . وجود دارد ) فعاليت ديگر 
ي  ها در هـر دو مرحلـه بوسـيله        داده. دهد  هاي مورد انتظار قبل و بعد از بازنشستگي را تشكيل مي            فعاليت

 نفر از كاركنان يك شركت صنعتي بزرگ در تهران، به           175ها توسط     پرسشنامه.  شد آوري  جمعپرسشنامه  
 هـاي شـغل     اي سـنجش ويژگـي    ابزار مورد استفاده بر   . عنوان شركت كنندگان اين پژوهش، تكميل شدند      

هـاي بازنشـستگي    ، و براي سـنجش فعاليـت   1976 هاي شغلي سيمز، اسزيلاگي و كلر،       پرسشنامه ويژگي 
ها در دو مرحله قبـل و بعـد از بازنشـستگي              پرسشنامه. به كار برده شد   ) 1995( پرسشنامه بيهر و نيلسون   

هاي گذشته نگـر و آينـده         بين گزارش هاي پژوهش نشان داد كه        يافته. توسط شركت كنندگان تكميل شد    
هـاي دوره     هـاي شـغل و هـم در مـورد فعاليـت             نگر رابطه وجود دارد و اين رابطه هم در مورد ويژگـي           

ريـزي    ريزي شده، افراد براي بازنشـستگي برنامـه         بنابراين مطابق نظريه رفتار برنامه    . شدتأييد  بازنشستگي  
  .كنند ي را انتخاب ميهاي بازنشستگ كنند و بر اساس آن، فعاليت مي

  

هاي واقعي بازنشستگي و  هاي بازنشستگي، فعاليت انتظارات از فعاليت: ها كليدواژه
  .هاي شغلي ويژگي

  08/02/93: تاريخ پذيرش        10/06/90: تاريخ دريافت
                                                           

  .، ايران دانشگاه اصفهانشناس، دكتر روان *
 )نويسنده مسئول (<r.dezhban@yahoo.com>. شناسي، دانشگاه اصفهان، ايران كارشناسي ارشد روان** 

ي  هاي دوره رابطه بين انتظارات از فعاليت
ي بازنشستگي  هاي واقعي دوره بازنشستگي، فعاليت

 ي طولي ك مطالعههاي شغل در ي و ويژگي
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  مقدمه
 كننـد، گيـري     ميتـصم  آن مورد در ديبا و شود  مي مطرح افراد يبرا مداوم طور به كه يسؤال

 يمـال  مـسائل  يانـسال يم در و مـرور  بـه . شـوند  بازنشـسته  موقع چه و چطور كه است نيا
. كنــد  مــيدايــپ تيــاهم افــراد يبــرا يبازنشــستگ از بعــد يزنــدگ تيــفيك و يبازنشــستگ

 يروين از يريگ كناره ينوع عنوان به تواند  مي يبازنشستگ). 2009 ،2 و استاتين  1نوردنمارك(
 اسـاس  بـر  آن مـورد  در يري ـگ ميتصم و دهد  مي رخ يزندگ اواخر در كه شود فيتعر كار

  . رديگ  ميصورت چندگانه عوامل
 ميتصم نيا در درگير عوامل تعيين يبرا ،يبازنشستگ يشناخت  روان تحقيقات از يبسيار
 از. اند كوشيده ،)افراد يبازنشستگ از بعد يزندگ ماهيت يا شدن بازنشسته مورد در( كاركنان
 مباحـث  گـر يد و سـلامت،  يبراريزي    برنامه ،يمالريزي    برنامه به توان  مي عوامل نيا جمله

 كـرد  اشـاره  يبازنشـستگ  از پـس  بـالقوه  استخدام و فراغت مسكن، ليقب از يزندگ تيفيك
 ـفر). 2007 ،4و كرنليوس  3موك(  يمعرف ـ را يمفهـوم  يمـدل  ،)1997( 6كياسـكلن  و 5دمني

 اتتأثير) 1: كند  مي مطرح افراديزي  ر  برنامههاي    تلاش يبرا را عمده دسته چهار كه اند كرده
 از( فـه يوظهـاي     يژگ ـيو) 2 ،)يزشيانگ يروهاين و تيشخص شناخت، شامل(ي  شناخت  روان

 كه ياجتماع يروهاين ليقب از(ي  فرهنگهاي    عادت) 3 ،)فهيوظ هياول تجربه و يدگيچيپ ليقب
. ياقتـصاد  يروهـا ين و يمـال  منابع) 4 و )دهند  ميشكل را افراد ادراكات وها   نگرش افكار،
 تي ـفيك بـر  بلكـه  گـذارد،   مـي  تـأثير ريزي    برنامه به شيگرا بر تنها نه دسته چهار نيا تعامل
ها   پژوهش اين). 2008 ،9 و ون دالن   8، هنكنز 7هرشي( است مؤثر همريزي    برنامههاي    تلاش
 فرآينـد  يـك  طبـق  كـه  موضوعي به ناگهاني رويداد يك از را بازنشستگي به نسبت ديدگاه

  .باشد  مينيز پژوهش اين هدف كه اند داده تغيير پذيرد،  ميانجام شدهريزي  نامهبر
  
  

                                                           
1. Nordenmark  2. Stattin   3. Mock   4. Cornelius  
   

5. Friedman  6. Scholnick  7. Hershey  8. HenkensK  9. Van Dalen 
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 مجموعـه  تركيب استثنائات، يبرخ جز به( يبازنشستگريزي  برنامه رامونيپ تحقيقات غالب
 5لـسون ين و 4هـر يب پـژوهش  و )1984 (3جـرج  و 2بـاوم  فـيلن  ،1پالمور توسط يطولهاي    داده

 زيـر  صـورت  دو از ييك به بازنشستگي، تصميمات بر مؤثر عوامل بررسي جهت ،)1995(
  : است شده انجام
 وهـا     فعاليـت  بـا  رابطـه  در انتظـارات  اي از   گستره مورد در يفعل كاركنان از پرسش) 1

  . يآت يبازنشستگ از بعد هايشان موقعيت
 از پــيشهــاي  موقعيــت و افكــار اينكــه ييــادآور جهــت بازنشــستگان از پرســش) 2

  .است بوده چه شان يبازنشستگ
انجـام هـر يـك از       . است 7نگر و نوع دوم مطالعات گذشته     6نگر نوع اول مطالعات آينده   

كـه هـر دو دوره قبـل و بعـد از     ( تر از مطالعات طـولي  اين مطالعات به تنهايي، بسيار آسان     
هاي آينده نگـر      با اين حال بايد توجه داشت كه گزارش       . است) گيرد بازنشستگي را دربرمي  

هـاي    هاي مورد انتظـار در زمـان بازنشـستگي و گـزارش              سوي كاركنان در مورد فعاليت     از
ها و تصميمات پـيش از        گذشته نگر از سوي بازنشستگان پيرامون كار سابق و ديگر فعاليت          

هـاي آينـده      انتقادات به پـژوهش   . سؤال هستند  زير بازنشستگي، قابل ترديد و از نظر اعتبار      
هاي گذشته نگر   آينده ناتوانند و انتقاد به پژوهشبيني پيشه افراد از نگر از اين قبيل است ك   

ممكن است اين باشد كه افراد بـا حافظـه ضـعيف، نتواننـد گـزارش دقيـق ارائـه دهنـد و                       
از قبيـل   ( يشـناخت   روانهمچنين گرايـشات    . گردد  ها سبب خطاي تصادفي مي      مجموعه اين 

در نتيجه گرايـشات ارتقـا خـود و گـرايش بـه             ي گزينشي يا انتظارات بيش ازاندازه         حافظه
تواند منجـر بـه اخـتلال نظـام منـدي از انتظـارات و               وجود دارد كه مي   ) هماهنگي شناختي 

  ).1995، بيهر و نيلسون( ها شود خاطره
  

                                                           
1. Palmore    2. Fillenbaum   3. George  
    

4. Beehr    5. Nielson    6. retrospective  
  

7. retrospective   8. prospective  
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كه   درحاليبنابراين انجام مطالعه طولي كه در آن انتظارات كاركنان از دوره بازنشستگي،             
هاي بازنشستگان بعد از اينكه بازنشسته شدند ارزيابي شـوند،   اليتهنوز كارمند هستند و فع   

، در يك بررسي طـولي بـه الگوهـاي          )2007( 1وانگ). 1986 ،بيهر( رسد  مناسب به نظر مي   
نتايج حاكي از آن    . متفاوتي براي انتقال به بازنشستگي و فرآيند سازگاري با آن دست يافت           

ستگي، از يـك الگـوي سـازگاري واحـد پيـروي            بود كه بازنشستگان در طي فرآيند بازنش ـ      
بنابراين انجام يك پژوهش طولي كه ضعف مطالعات گذشته نگر وآينـده نگـر را               . كنند  نمي

  . رسد بر طرف سازد، ضروري به نظر مي
ان اجتمـاعي و    شناس ـ  روانرفتارهايي مورد توجـه     غالباً  بسياري از رفتارهاي روزمره كه      

ايي تلقـي شـوند كـه عمـدتا تحـت كنتـرل ارادي قـرار                توانند رفتاره ـ   شخصيت هستند مي  
نكته مهم در مورد رفتارهاي ارادي از اين نوع، اين است كـه وقـوع آنهـا نتيجـه                   . گيرند  مي

هـاي    رفتار) 1374 آجزن،( گيرد  هاي ارادي است كه از سوي فرد صورت مي          مستقيم تلاش 
افراد در طول زمان آن را شكل تواند نتيجه پيمودن مراحل مختلفي باشد كه          ارادي انسان مي  

در واقع رفتارهاي فرد بـه صـورت فراينـد    . پذيرد  ميتأثيردهند و از شرايط موقعيتي نيز     مي
بـر طبـق يـك تعريـف،        ). 2009 ،5 و الكوور  4، دپولو 3، موريانو 2توپا( شود  در نظر گرفته مي   

ن شـقوق   گيري فرايندي است كه شامل شناسايي، تعريف و تشخيص مـسائل، يـافت             تصميم
 حـل   راههاي ارائه شده و انتخاب بهترين شق يـا            حل گوناگون براي حل مسائل، ارزيابي راه     

حل از بين چند حالـت       گيري تنها انتخاب يك راه     اما مطابق تعريف ديگري تصميم    . شود  مي
توان به اين صورت در نظر گرفـت          گيري را مي   فرايند تصميم  ).1374آجزن،  ( موجود است 

هايي براي پرداختن به رفتاري مشخص در ذهـن           سنگين كردن موقعيت، نيت   كه با سبك و     
ها در موقعيت زماني و مكاني مناسب به شكل رفتار بروز پيـدا               اين نيت . گيرد  فرد شكل مي  

  .كنند گيري مي بازنشستگي نيز از جمله اقداماتي است كه افراد در مورد آن تصميم. كنند مي
 

                                                           
1. Wang  2. Topa  3. Moriano  4. Depolo   5. Alcover   
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  هاي پس از بازنشستگي اي فعاليتگيري بر  فرايند تصميم.1شكل 
  

  
  

دهد كه بازنشستگي، به عنوان يك مرحله گذار، چنـد بعـدي اسـت و                 ها نشان مي    بررسي
 رويـدادي   بازنشـستگي صـرفاً   ). 2008،   هنكنـز   و زولينك( هاي متعددي به همراه دارد      چالش

نـوان يـك    نيست كه انتقال از درگيري در حالتي به حالت ديگر را توصيف كنـد، بلكـه بـه ع                  
 اي پيچيده اسـت     بازنشستگي پديده ). 2010 ،2 مكينتاش  و 1جونز( شود  فرايند در نظر گرفته مي    

هـاي    كـه جنبـه   ) 2009 ،توپا، ماريانو، دپولو و الكـوور     ؛  2006،  5 و فوكوريو  4 استفان ،3فرناندز(
ي   ههاي ويـژ    شود و در عين حال جنبه       فرايندي مرتبط با آمادگي براي بازنشستگي را شامل مي        

بنـابراين  ). 1شكل( دهد  گيري در لحظه بازنشستگي را مورد ملاحظه قرار مي         مربوط به تصميم  
براي بررسي مسايل مرتبط با آن از يك سو بايد به آزادي عمل افـراد موقـع بازنشـسته شـدن                     
توجه شود و از سوي ديگر عواملي كه افراد را به سـوي بازنشـسته شـدن در زمـاني خـاص                      

  ).2009 ،توپا، ماريانو، دپولو و الكوور( ر نظر گرفته شوندكند، د هدايت مي
اند و   تحقيقات انجام شده پيرامون بازنشستگي از هر دو منظر اين پديده را بررسي كرده             

ها عوامل مختلف مـرتبط       شمار زيادي از بررسي   . اند به همين علت به نتايج متفاوتي رسيده      

                                                           
1. Jones  2. McIntosh  3. Fernandez  4. Stephan  5. Fouquereau 
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را عنـوان كـار   ) RD (2و تصميم بازنشـستگي ) RP (1ريزي شده  با هر دو بازنشستگي برنامه    
ها اولي به عنوان فرايند، و دومـي بـه عنـوان يـك عمـل                  خود قرار دادند كه در اين بررسي      

 .مقطعي محسوب شده است

 آنها انتظار مورد در كاركنان از، در پژوهش خود     )1981 (4 و ايكرد  3در اين راستا، بوس   
بعد از  . هاي بعد از بازنشسته شدن، پرسش كردند        ت مجموعه از فعالي   چهار انجام يفراوان از

شان  هاي بازنشستگي   بازنشستگي دوباره پيمايش شدند، كه پيمايش اخير در رابطه با فعاليت          
هـاي   پاسـخ ) جسمي و فرهنگـي  اجتماعي،( هاي بازنشستگي در سه تا از چهار فعاليت     . بود

. ها تخمين بالاتري داشتند     فعاليتهاي بعد از بازنشستگي اين        قبل از بازنشستگي از گزارش    
هـاي    رود تخمـين    بر اساس اين پژوهش انتظار مي     . تفاوتي در فعاليت چهارم وجود نداشت     

ها پـس از   هاي پس از بازنشستگي بالاتر از انجام واقعي آن فعاليت        كاركنان در مورد فعاليت   
 61تـا 51كـارگران   ، دريافتند كـه     )2000( 7 و دويني  6، كوسلوسكي 5ايكرد. بازنشستگي باشد 

هايي در مـورد آينـده، پيرامـون سـلامت و بازنشـستگي،       اي در پرسش سال به طور گسترده 
  .اين تحقيق بازنشستگي را با ديد فرايندي پيش برده است. شوند درگير مي

 نظـري مربـوط بـه    چارچوب. شود اينك به طرح نظريه زيربناي اين تحقيق پرداخته مي      
ريـزي    ي رفتـار برنامـه      ين بار توسط بيهر و بر اسـاس نظريـه         هاي بازنشستگي نخست    فعاليت
نگـر   هاي آينـده  ريزي شده در مورد صحت گزارش   نظريه رفتار برنامه  . يان شده است   ب 8شده

كند كـه     شان در حين بازنشستگي چنين فرضيه سازي مي        هاي آينده   كاركنان پيرامون فعاليت  
ريـزي    ي رفتار برنامه    نظريه. وردارندهاي قبل از بازنشستگي تا حدي از صحت برخ          گزارش

، )1980 (11 و فـيش بـين     10آجـزن  ،9ي اوليه در مورد عمل خردمندانـه        شده بر اساس نظريه   
ريـزي شـده نيـات     ي نظريـه رفتـار برنامـه     بر پايه . كند كه ارادي باشد     رفتاري را بررسي مي   

رفتـار ويـژه،    ي نگـرش نـسبت بـه          هاي رفتـار بـشراند و بوسـيله         ترين تعيين كننده   مستقيم
                                                           
1. retirement planning   2. retirement decision   3. Bosse  4. Ekerdt 
     

5. Ekerdt  6. Kosloski 7. DeViney  8. theory of planned behavior 
      

9. reasoned action    10. Ajzen   11. Fishbein   
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 شـوند   ي كنترل ادراك شده بر انجام رفتار، تعيين مي          هنجارهاي ذهني درمورد رفتار ودرجه    
اي   رفتارهاي پيچيدهبيني پيشچنين فرض شده است كه اين نظريه  ).1995 ،بيهر و نيلسون(

نـك،  بهنـر و وا   ( دهد  ي تدارك دارند را، افزايش مي       ريزي گسترده و يا تهيه      كه نياز به برنامه   
ها زمينه ساز رفتار به شـيوه خـاص هـستند و وجـود آن تجـانس و تـشابه                      نگرش). 1384
هـم تحقيقـات آزمايـشگاهي و هـم     ). 1387باسـتاني، ( كنـد  هاي فـرد را تـضمين مـي     كنش

تأييـد  هـا را    رفتـار از روي نگـرش  بينـي  پيشتحقيقات ميداني به صورت همخوان، انديشه  
ي پويـا و هـدايتي بـر        تـأثير ها واقعا      شده است كه نگرش    اكنون به خوبي پذيرفته   . اند كرده

اي هـم بـه       در رابطه با علايق حرفه    ). 1379 كريمي،( رفتار دارند، اما تحت شرايطي خاص     
 كننـد   رسد افراد در سراسر زندگي علايق بسيار ثابتي داشته باشند و آنها را دنبال مي                نظر مي 

 7 و گـــافني6، فـــرنچ5، كمـــپ4نهمچنـــين دنتـــو). 2005، 3 و روبرتـــز2، يـــون1لـــوو(

دارنـد كـه      ، بيان مـي   )1991( 9گيدنز 8ريزي برنامه ، در بررسي خود بر اساس مفهوم      )2004(
نتايج نشان داد افراد بر اساس مخاطرات       . كنند  ريزي مي   افراد براي زندگي آينده خود، برنامه     

ي ديگري كه بـر      ريهنظ. كنند  زنند و طبق آن عمل مي       ريزي مي   احتمالي آينده دست به برنامه    
ايـن نظريـه    . اسـت  10نظريه پيوستگي   دارد، تأكيدريزي مربوط به بازنشستگي       اهميت برنامه 

كند كه افراد در طول زمان تمايل به حفظ سبك زنـدگي خـود دارنـد و بـه منظـور         بيان مي 
كوشند تا ساختارهاي موجود درونـي و بيرونـي را حفـظ     زا، مي اجتناب از تجارب استرس

طبق "). 2008،  13 و شولتز  12، ليوو 11وانگ، ژان ( كنند   مطابق با آن ساختارها اقدام مي      كنند و 
و ) 1958( سـايمون و   16س، مـار  )1957 (15كـه توسـط سـايمون      14مدل عقلانيت محـدود   

بـه  . گيري صد در صـد عقلايـي نيـست    ارائه شد فرآيند تصميم) 1963( مارسو  17سايرت
 هستند، به خيلـي     حل  راه جستجوي بهترين    شود كه افراد ضمن اينكه در       جاي آن فرض مي   

                                                           
1. Low   2. Yoon  3. Roberts  4. Denton  5. Kemp 
6. French  7. Gafni  8. reflexive planning   9. Giddens 
              

10. continuity 11. Zhan  12. Liu  13. Shultz  14. bounded rationality 
        

15. Simon   16. March  17. Cyert 
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اند كه خارج    كمتر از آن نيز قانع هستند زيرا با محدوديت توانايي پردازش اطلاعات مواجه            
 "دهنـد   بنابراين به نوعي تعقل محدود كه در توان آنهاست رضايت مي          . از امكانات آنهاست  

ريـزي    ريزي شده، مفهوم برنامه     امهنظريه رفتار برن  اما مطابق با    ). 1375محمد زاده ومهروژان،    (
هاي مورد انتظار كـه كاركنـان قبـل از            رود فعاليت   ي پيوستگي، انتظار مي     بينشي زندگي و نظريه   

هاي واقعي پس از بازنشـستگي داشـته          كنند، همبستگي بالايي با فعاليت      بازنشستگي گزارش مي  
از بازنشـستگي بـه     در واقع فرضيه اصـلي پـژوهش حاضـر ايـن اسـت كـه افـراد پـس                    . باشد

  . پردازند هاي مورد انتظار قبلي خود مي فعاليت
، در بررسي خود دريافتنـد كـه مهـارت شخـصي،            )2005( 3 و اسويشر  2، اسويت 1موئن

آنهـا بـه    . ريزي براي بازنشستگي هـستند      هاي كليدي برنامه    درآمد و شرايط شغلي پيش بين     
شستگي از سوي كاركنان، هميشه آزادانـه       هاي بازن   كنند كه انتخاب گزينه     اين نكته اشاره مي   

در بررسي ديگري وانگ و . گيرد نيست و گاهي تحت فشارهاي محيطي و سازماني قرار مي
 پرداخــت كــه آيــا متغيرهــاي مــسئلهي طــولي بــه ايــن  ، در يــك مطالعــه)2008( ديگــران

ريـزي    برنامهي وابسته به شغل، متغيرهاي وابسته به خانواده، متغيرهاي وابسته به    شناخت  روان
هـاي    كننـده بـر انتخـاب گزينـه      بينـي   پـيش بازنشستگي و متغيرهـاي اسـناد فـردي اثـرات           

 بيني  پيش،  )به جز متغيرهاي وابسته به خانواده     ( بازنشستگي دارند؟ نتايج نشان داد سه متغير      
 .هاي بازنشستگي بود كننده انواع انتخاب

، اثر متغيرهاي معين وابـسته بـه   )2009( 6 و نلسون5، برانتو4در بررسي ديگري شاكلوك 
نتايج نشان داد كـه متغيرهـاي       . آزمودند  را با سابقه كار كاركنان   دادن  كار بر گرايشات ادامه     

دهند از قبيل اهميـت        قرار مي  تأثيرتر را تحت     وابسته به كاري كه گرايشات كاركنان قديمي      
، در فـرا تحليلـي بـه        )2009( توپا و ديگران  . ي و علايق خارج از كار بود      پذير  انعطافكار،  

ريزي بازنشستگي و تصميم بازنشستگي و پيش آيندها و پيامدهاي          بررسي رابطه ميان برنامه   
اندازه اثرهاي بدست آمده نشان داد متغيرهـاي پـيش آينـد و پيامـد، انـدازه                 . آنها پرداختند 

                                                           
1. Moen  2. Sweet  3. Swisher   4. Shacklock 5. Brunetto  6. Nelson 
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. تگي داشـتند  ريزي بازنشستگي، در مقايسه بـا تـصميم بازنشـس           تري براي برنامه   اثرات قوي 
 را مورد كنكاش قرار دادند كـه توانـايي محققـان            مسئلهنيز اين   ) 2010( 2 و ايرل  1موراتوره

. شـود   ريزي بازنشستگي، به دليل كمبود شديد ابزار، بـازداري مـي            براي بررسي رفتار برنامه   
 رفتارهـاي   بينـي   پـيش ريـزي بينـشي، ابـزاري بـراي           بنابراين بر اساس سه بعد نظريه برنامه      

  . ريزي بازنشستگي طراحي كردند رنامهب
 بينـي   پيشي روشن و كارآمد براي      چارچوبها در پي رسيدن به        به طور خلاصه پژوهش   

همچنـين نيـاز بـه طراحـي ابـزاري          . كننـد   هاي افراد پس از بازنشستگي، تلاش مـي         فعاليت
 نظـر  هاي كاركنان پس از بازنشـستگي، ضـروري بـه          رفتار و فعاليت   بيني  پيشمناسب براي   

 در. هـا قـرار داده شـد        بنابراين هدف اين پژوهش نيز در راسـتاي ايـن مـساعدت           . رسد  مي
 بـا  يبازنشـستگ هـاي     تي ـفعال از كاركنـان  گـزارش  انيم رابطه يبررس هدف حاضر قيتحق
  . بود آنها يشغلهاي  يژگيو

د هاي شغل و فراواني مورد انتظار قبل و پس از بازنشستگي رابطه وجود دار    بين ويژگي 
 و بيشترين رابطه بين هر ويژگي و فعاليت مورد انتظار قبل از بازنشستگي با همـان ويژگـي               

عـلاوه  . هاي واقعي انجام شده پس از بازنشستگي است         و فعاليت ) و نه ويژگي ديگر شغل    (
 . بر آن بين اين دو متغير قبل و پس از بازنشستگي رابطه وجود دارد

 
  روش
هاي شـغل بوسـيله       هاي بازنشستگي و هم ويژگي       فعاليت هاي پژوهش حاضر هم براي      داده

 نفـر   191ي اوليـه      نمونـه .  شد آوري  جمعپرسشنامه در دو مرحله قبل و بعد از بازنشستگي          
 ماه اجرا، به دليل عواملي چون تغييـر آدرس، فـوت و غيـره،               14ي    بوده است كه در فاصله    

جرا به صـورت خوانـدن كلامـي    در هر دو نوبت ا .  نفر از حجم نمونه كاسته شده است       16
 طـرح . ها در صورت نياز و در غير اين صورت پر كـردن حـضوري بـوده اسـت                   پرسشنامه

                                                           
1. Muratore   2. Earl   
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 وابسته محاسـبه شـده و در        tبه همين دليل    . هاي درون آزمودني است     پژوهش از نوع طرح   
همچنين در همان جـداول رابطـه بـين متغيرهـا در دوبـار      .  گزارش شده است   7تا5جداول  

هـاي طـولي      در پـژوهش  ) 1996( 3 و فـرز   2، دورمن 1زاپف. ون آورده شده است   اجراي آزم 
 نظريـه انتخـاب عقلانـي بـا         چـارچوب صنعتي و سازماني كه انجام شده است دريافتند كه          

دهد افراد چيزي را كه در اجـراي          شود، زيرا نشان مي     استفاده از فنون همبستگي تضمين مي     
در ايـن   . انـد  ادي در نوبت دوم اجرا محقق ساخته      اند تا حد زي    اول درصدد طراحي آن بوده    

ــده اســت   ــتفاده ش ــرد اس ــين رويك ــژوهش از هم ــدار  . پ ــين مق ــه ب ــولr و tرابط   از فرم
t r df / r 2 2   . قابل محاسبه است21

 نفر از كاركنان يك شـركت صـنعتي بـزرگ در شـهر         175نمونه پژوهش حاضر    : نمونه
ي قبل و بعد از بازنشستگي بـه          ها در مرحله    داده.  بودند تهران بود كه در شرف بازنشستگي     

 بوده است، ميانگين    97/0 و انحراف معيار آن      85/29ميانگين سنوات كاري آنها     . دست آمد 
 14فاصله قبل و بعد از بازنشـستگي        .  بوده است  43/4 و انحراف معيار آن      82/56سني آنها   

 تـا   1386ز كاركنـان در طـول دوره زمـاني           نفر ا  883 نمونه پژوهش از ميان      .ماه بوده است  
n حجم نمونه از فرمول   . اند   انتخاب گرديده  1388 N / (N )D    2  محاسبه گرديد   21

 كه دامنه متغيـر وابـسته      D و 4 B / 2  بـرآورد دقـت اسـت كـه در     Bباشـد و    مـي 4
 22وابسته در نمونه برابـر بيـشينه مقـدار دامنـه متغيرهـا، برابـر                پژوهش حاضر دامنه متغير     

حجم نمونه يعني   % 40. بدست آمد  07/0 يا برآورد دقت، مقدار      Bدر اين صورت    . باشد  مي
يك دليل حجم بالاي تعـداد زنـان در صـنعتي كـه مردانـه بـه حـساب         . اند   نفر زن بوده   70
ي زنان در پيش از موعد سـنوات اخيـر          هاي تشويقي دولت براي بازنشستگ      آيد، سياست   مي

 سال به سنوات كاري و پرداخت بازنشستگي معادل آن به زنـاني كـه   5افزودن ( بوده است
  .اند اكثريت آنان متأهل بوده). اند  سال كار كرده20بيش از 

 

                                                           
1. Zapf    2. Dormann  3. Frese  
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  ابزار
، )1995(هاي بازنشستگي پرسشنامه اصلاح شده بيهـر        در اين پژوهش براي سنجش فعاليت     

هاي شغلي سيمز، اسزيلاگي و       هاي شغل بوسيله پرسشنامه ويژگي      برده شد و ويژگي   به كار   
هـاي شـغلي و       هـايي از ويژگـي      هر پرسشنامه حـاوي سـنجه     . گيري شد  اندازه) 1976( كلر

هـاي روانـسنجي      در ادامـه بـه ترتيـب ويژگـي        . هاي بازنشـستگي بـود      همينطور از فعاليت  
 .شود  بازنشستگي گزارش ميهاي هاي شغلي و فعاليت پرسشنامه ويژگي

هاي شغلي به عنوان ادراكات كاركنان درباره وظيفه، شامل ماهيت و محتواي آن،  ويژگي
هـا شـامل تنـوع وظيفـه، خودمختـاري، بـازخورد و غيـره                 ايـن ويژگـي   . شـود   تعريف مـي  

هـاي شـغل از       بـراي بررسـي ويژگـي     ). 2009مك نايـت، فيليـپس و هـاردگراو،         (گردد  مي
ايـن  . ، اسـتفاده گرديـد    )1976( 3 و كلـر   2، اسـزيلاگي  1هاي شـغلي سـيمز      گيپرسشنامه ويژ 

 ، اسـتقلال  ) سؤال 5( هاي تنوع مهارت     سؤال است و در برگيرنده مؤلفه      27پرسشنامه شامل   
 4( ، هويـت وظيفـه    ) سـؤال  3( ، روابط بين فردي يـا تعامـل       ) سؤال 3( ، بازخورد ) سؤال 6(

در ايـن تحقيـق چهـار بعـد تنـوع مهـارت،             . باشـد   مـي )  سؤال 6( و روابط دوستانه  ) سؤال
  .ي وظيفه مورد استفاده قرار گرفتدار معنياستقلال، تعامل و 

هاي شـغلي خـود را        ي ويژگي   ، اعتبار پرسشنامه  )1976( سيمز، اسزيلاگي و كلر   : اعتبار
 >001/0pهمـه ضـرايب اعتبـار همگـرا در سـطح            . به روش اعتبار همگرا بررسـي كردنـد       

 همچنـين اعتبـار صـوري و محتـوايي ايـن ابـزار مـورد تـا ييـد دو نفـر از                   . بودند دار  معني
  ).1387اميدي ارجنگي، ( باشد ي صنعتي و سازماني ميشناس روانمتخصصان 
براي ارزيابي ميزان پايايي ابـزار پـژوهش از روش دو           ) 1387( در تحقيق اميدي  : پايايي

.  ارائـه شـده اسـت      1 در جـدول     نيمه سازي و آلفاي كرونباخ استفاده گرديد كـه نتـايج آن           
هاي به دست آمده قبل و بعد از بازنشستگي در پژوهش حاضـر در جـدول                  همچنين پايايي 

 .مذكور گزارش شده است

                                                           
1. Sims   2. Szilagyi   3. Keller  
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  هاي قبلي و حاضر هاي شغل در پژوهش هاي ويژگي  پايايي زير مقياس.1جدول

 شغليهاي  يويژگ
 يسازگار پايايي
 پژوهش در يدرون

 يقبل

 در يوندر يسازگار پايايي
 از قبل حاضر پژوهش

 يبازنشستگ

 يدرون يسازگار پايايي
 بعد حاضر پژوهش در

 يبازنشستگ از

 72/0 62/0 62/0 استقلال

 64/0 57/0 38/0 تعامل

 67/0 61/0 70/0 مهارت تنوع

 66/0 59/0 52/0 وظيفه يدار معني

  

 بـا توجـه بـه       .هاي بازنشستگي است    دومين مقياس استفاده شده در اين تحقيق فعاليت       
اينكه اين پرسشنامه براي اولين بار در كشور استفاده شده است، براي محاسبه اعتبار سـازه                

در . از تحليل عاملي استفاده شد كه نتايج تحليل عاملي در بخش نتايج گزارش خواهد شـد               
هاي بازنشـستگي مـورد انتظـار كاركنـان           هاي فعاليت   گويه در مورد فراواني    15مرحله يك   

 2در جـدول    (  گويـه بـراي فعاليـت فعلـي بازنشـستگان          15،  2ي    ده شد و در مرحله    پرسي
هاي پاسخ بـراي ايـن        شق. مورد سؤال قرار گرفت   ) ها ارائه شده است     فهرستي از اين گويه   

  . بود» خيلي اوقات«و » اغلب«، » گاهي اوقات«، » به ندرت«، » هرگز«ها  گويه
س بارش مغزي، بـر مبنـاي پيـشينه تحقيـق و            هاي بازنشستگي بر اسا     هاي فعاليت   گويه

رفت كه هر گويه به تنهـايي، مربـوط بـه             هاي مشابه تحقيقات ديگر بودند و انتظار مي         گويه
بنـابراين يـك    . ها معرف يك فعاليت خـاص باشـند         يك فعاليت نباشد و مجموعي از گويه      

هـاي   از زيـر مقيـاس    ) سـه (يتـر   كوچـك تحليل عامل به عنوان كمـك در تـشكيل شـمار            
  .هاي بازنشستگي استفاده شد، كه در بخش نتايج توصيف شده است فعاليت

  

  ها يافته
گيري شد، جهت  هاي بازنشستگي كه قبل و بعد از بازنشستگي اندازه هاي شغلي و فعاليت ويژگي

نتايج راجع  . ها مورد آزمايش قرار گرفت      هاي ميانگين   هماهنگي با دو روش آزمون شد و تفاوت       
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هاي بازنشستگي به دنبال توصيفي از تحليل عوامل مورد اسـتفاده             اي شغلي و فعاليت   ه  به ويژگي 
  .اند هاي بازنشستگي به طور مجزا گزارش شده هاي فعاليت براي ايجاد زيرمقياس

بـه منظـور كمـك بـه تـشكيل           :هـاي بازنشـستگي     هـاي فعاليـت     تشكيل زيرمقيـاس  
بـر روي   واريمـاكس   با چـرخش هاي بازنشستگي يك تحليل عامل محور اصلي زيرمقياس

ي بيـشتر از يـك        هـاي مقـدار ويـژه       پنج عامل كه ارزش   .  محاسبه شد  1ي    هاي مرحله   گويه
 خيلي خالص بر عوامل پنج گانه بـارگيري شـدند كـه             ها،   اين گويه  .داشتند، چرخش يافتند  

ا توجـه  ب. هاي اجتماعي، رشد، تعميركاري ، منفعل و اشتغال به آنها داده شد    عناوين فعاليت 
به اينكه دو مقياس اخير هر كدام فقط شامل دو گويه بود و براي تشكيل يك زيـر مقيـاس                    

رسيد با دستور تشكيل چهار و سه عامـل مجـددا تحليـل عـاملي انجـام                   ضعيف به نظر مي   
شدند، سـه عامـل    هاي چهار عاملي به درستي نام گذاري نمي      با توجه به اينكه گويه    . گرفت
براي . هاي جسمي و يدي تفكيك و نام گذاري شد          ي، رشدي و فعاليت   هاي اجتماع   فعاليت

نتـايج در   .  عاملي حاصل، تحليل عـاملي تأييـدي انجـام گرفـت           3 عاملي و    5مقايسه مدل   
نتايج تحليل عاملي اكتشافي براي مدل سه عاملي، در جـدول           .  گزارش شده است   3جدول  

 به دليل صـرفه جـويي در فـضا          . گزارش شده است   3 و تحليل عاملي تأييدي در جدول        2
  .نتايج تحليل عاملي اكتشافي براي مدل پنج عاملي گزارش نشده است

ي اول، اوقات بازنشستگي  هاي بازنشستگي مورد انتظار در مرحله  نتايج تحليل عاملي فعاليت.2جدول
  .خواهم گذرانيد... خود را

 يشغلهاي  فعاليت مقياسهاي  عامل 

يدي و يجسمهاي  تيفعال رشدياجتماع انتظار مورد يستگبازنشهاي  فعاليت گويه
   77/0 خانواده با يهمراه 1

   63/0 دوستان با رابطه 2

   59/0  يباشگاههاي  فعاليت 3

   57/0 مسافرت 4

   55/0 ها انجمن در شركت 5
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 يشغلهاي  فعاليت مقياسهاي  عامل 

يدي و يجسمهاي  تيفعال رشدياجتماع انتظار مورد يستگبازنشهاي  فعاليت گويه
  /71  مطالعه 6

  63/0  خدا با بيشتر ارتباط و يمذهبهاي  فعاليت 7

  57/0  جديد يآموزشهاي  كلاس 8

  51/0  شغل با مرتبط يسازمان جديدهاي  ييادگير 9

10 
 بــه رفــتن و يورزشــهــاي  فعاليــت يتماشــا
 65/0   يورزش يتفريحهاي  مكان

 62/0   آرامش و استراحت فقط 11

 57/0   يباغبان و ينجار قبيل ازهايي  فعاليت 12

13 
 ميرتع قبيل از خانه امور به مربوطهاي    فعاليت
 55/0   منزل يابزارها

 مقدار
 07/2 16/3 86/3  ژهيو

پنج گويه روي عامل اجتماعي بار عاملي داشتند كه بـالاترين بـار عـاملي بـراي گويـه                   
چهار گويـه روي    . ي خود خواهم گذرانيد، بود      اوقات بازنشستگي خود را بيشتر با خانواده      

روي گويه بيشتر مطالعه خـواهم كـرد،        عامل رشد بار عاملي داشتند كه بيشترين بار عاملي          
هاي جسمي و يدي بار عـاملي داشـتند كـه بـار عـاملي           چهار گويه روي عامل فعاليت    . بود

هاي ورزشي يا رفـتن       بيشتر روي گويه وقت خود را پس از بازنشستگي به تماشاي فعاليت           
  . هاي تفريحي اختصاص خواهم داد، بود به مكان

  هاي بازنشستگي أييدي فعاليت نتايج تحليل عاملي ت.3جدول 
 df/2x  1

AGFI  2
NNFI  3

IFI  4
CFI  5

PSI  RMSEA

 06/0 92/0 89/0 92/0 91/0 92/0 42/2 عاملي سه مدل

                                                           
1. Adjusted goodness of fit index   2. nonnormed fit index  
  
3. Incremental fit index     4. comparative fit index 3. parsimony index  
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 09/0 89/0 88/0 84/0 87/0 88/0 67/2 عاملي پنج مدل

هـاي كوچـك خـوب عمـل           كه با نمونه   NFI و   GFIبا توجه به حجم كم نمونه، شاخص        
 براي  AGFI. هاي كوچك است     بهترين شاخص براي نمونه    CFI. استكند، گزارش نشده      نمي

ها هـستند كـه       ترين شاخص   براي نسبت پارامترها به حجم نمونه مناسب       PSIتعداد پارامترها و    
مدل است  تأييد   بهترين قضاوت كننده     2 به   تر  نزديك و   تر  كوچك df/2x .اند هر دو گزارش شده   

 بـودن   تـر   كوچـك و  ) PSI و   NNFI  ،IFI  ،CFI( نموي   هاي   بودن شاخص  تر  بزرگكه همراه با    
  ).1992بنتلر، ( كند ميتأييد  مدل سه عاملي تأييدي را RMSEAشاخص تفاوت 

  هاي دوره بازنشستگي قبل و بعد از بازنشستگي هاي فعاليت  پايايي زير مقياس.4جدول 

 ها عامل

 زير پايايي
 از قبلها  مقياس

 يبازنشستگ

 زير پايايي
 از عدبها  مقياس

 يبازنشستگ

 كل پايايي
 از قبل مقياس

 يبازنشستگ

 كل پايايي
 از بعد مقياس

 يبازنشستگ

 63/0 67/0 ياجتماع

 67/0 69/0 رشد

 75/0 77/0 يدي و يجسمهاي  تيفعال

85/0 82/0 

 
هاي بدست آمده ارائه كرد اين اسـت كـه    توان براي مقادير بالاي پايايي   استدلالي كه مي  

بـه شـيوه معقـول رفتـار        معمـولاً   هـا     مل خردمندانه آجزن و فيش بين انـسان       طبق نظريه ع  
ضمني در مورد پيامدهاي رفتارشـان تـصميم          اطلاعات روشن و   آوري  جمعآنها با    .كنند  مي
 اين نظريه بيانگر اين است كه نيت شخص بـراي انجـام           . كنند  گيرند و اقدام به عمل مي       مي

از رخـدادهاي   نظـر     صـرف .  بلافـصل آن عمـل اسـت       رفتار، تعيـين كننـده    ) يا عدم انجام  (
و بـر اسـاس نظريـه       . رود افراد منطبق با نيات خـود عمـل كننـد             نشده، انتظار مي   بيني  پيش

گيري بازنشستگي چون فرد فعاليت مورد انتظار بعد از بازنشستگي خود را انتخـاب               تصميم
  .كند ش است، عملي ميكرده است به احتمال خيلي زياد همان انتخاب را كه مطابق نيت ا

 بـا شـاخص     يـاً  قو 1ي  هاي شـغلي مرحلـه      شاخص خلاصه ويژگي  : هاي شغلي   ويژگي
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نـشان داد كـه همـاهنگي        ،)r=75/0و   >p 01/0(  همبسته بود  2ي هاي شغلي مرحله    ويژگي
هاي شغلي، قبل و بعد از اينكه افراد بازنشسته            ويژگي دهي  گزارشاي در سراسر     خيلي قوي 

  .شوند وجود داشت
ي يكسان قبل و بعد از بازنشستگي به شدت همبـسته             هاي شغلي ويژه    به علاوه ويژگي  

ترين سطح توافق پيش و پـس از بازنشـستگي را            ي وظيفه پايين  دار  معني). 5جدول  ( شدند
  .دهد نشان مي

  قبل و بعد از بازنشستگي هاي شغل  ضرايب همبستگي بين ويژگي.5جدول 
 قبل وظيفه يدار يمعن مهارت تنوعيتارخودمخ/ استقلال تعامل

 وابسته r t وابسته r t وابسته r t وابسته R t بعد

 98/3* 29/0* 54/5** 39/0** 46/1 11/0 65/9** 59/0** تعامل

 69/3* 27/0* 02/7** 47/0** 54/12**69/0** 69/3 27/0 استقلال

 54/5** 39/0** 86/15** 77/0** 31/4* 31/0* 41/7** 49/0** مهارت تنوع

 82/7** 51/0** 09/5** 36/0** 46/1 11/0 98/3* 29/0*وظيفه يدار معني

01/0**p<      05/0*p< 

 
و بـين   هـا روي قطـر اصـلي    شـود قـويترين رابطـه     مـشاهده مـي   5چنانچه در جـدول     

اين نتايج فرضيه پژوهش حاضر . هاي يكسان قبل و بعد از بازنشستگي به دست آمد  ويژگي
  .دكن ميتأييد را 

 از 1ي  هـاي مرحلـه   ي گزارش همبستگي ميان شاخص خلاصه : هاي بازنشستگي   فعاليت
 از 2ي  هــاي مرحلــه هــاي بازنشــستگي مــورد انتظــار و شــاخص خلاصــه گــزارش فعاليــت
 وجـود  دهـي  گزارشدهد كه هماهنگي كلي   ، نشان مي  )>01/0p( بود   54/0هاي واقعي     فعاليت

هـاي پـيش از       همبستگي گزارش . موقع تهيه شده بود   داشت، بدون توجه به اينكه گزارش چه        
  . ارائه شده است6هاي بازنشستگي، در جدول  بازنشستگي و پس از آن درباره فعاليت
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هاي بازنشستگي مورد انتظار قبل از بازنشستگي و  ضرايب همبستگي بين فراواني فعاليت.6جدول 
  گزارش شده بعد از بازنشستگي

بعد يدي و يجسمهاي  تيلفعا رشد ياجتماع
 قبل

r t وابسته r t وابسته r t وابسته 

 92/0 07/0 98/3* 29/0* 54/12**69/0** ياجتماع

 56/2 19/0 18/9** 57/0** 61/4*33/0* رشد

 69/16** 78/0** 28/2 17/0 31/4**31/0* يدي و يجسمهاي  تيفعال

01/0**p<      05/0*p< 
 

به ايـن  . هاي شغلي حاصل شد  به آنچه براي ويژگيها خيلي شبيه بود  الگوي همبستگي 
بيـشترين  . هـا بودنـد     هـاي روي قطـر، در جـدول قـويترين همبـستگي             معنا كه همبـستگي   

هاي بازنشستگي مورد انتظار قبل از بازنشـستگي و گـزارش             همبستگي بين فراواني فعاليت   
 در  >78/0r=   ،01/0p( هاي جسمي و يدي بـود       شده بعد از بازنشستگي، مربوط به فعاليت      

هاي شغل گزارش شده قبل از بازنشـستگي و فراوانـي مـورد انتظـار         آخر رابطه بين ويژگي   
  . بررسي كرد7هاي جدول  توان بر اساس داده هاي بعد از بازنشستگي را مي فعاليت
  ز بازنشستگيهاي بعد ا هاي شغل قبل از بازنشستگي با فراواني مورد انتظار فعاليت ي بين ويژگي  رابطه.7جدول 

 ها فعاليت وظيفه يدار معني مهارت تنوع استقلال تعامل
R t r t r t r t 

 87/1 14/0 19/1-56/309/0*-26/0*82/7**51/0** ياجتماع

94/5**41/0**40/3*25/0*69/3* 27/0* 45/4* 32/0* رشد
31/4**31/0**98/3*29/0* 52/0 04/0 56/3*-26/0* يدي و يجسمهاي  تيفعال

01/0**p<      05/0*p< 
 

هاي شـغل بـا فعاليـت         رود كه تعامل به عنوان يكي از ويژگي         بنابر عقل سليم انتظار مي    
.  كنـد  بيني  پيشاي داشته باشد و در نتيجه اين فعاليت را به خوبي             همبستگي قوي  اجتماعي
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عاليت اجتماعي   آمده است اين ويژگي بيشترين همبستگي را با ف         7همان طور كه در جدول      
 نيـز بيـشترين همبـستگي را بـا رشـد          ) يا خودمختـاري  (استقلال). r=51/0و p>01/0( دارد

)05/0<p 27/0 و=r ( هـاي   همچنين تنوع مهارت بيشترين همبستگي را با فعاليـت  . نشان داد
ي وظيفه نيز مانند اسـتقلال، بيـشترين        دار  معني). r=29/0 و p>05/0( جسمي و يدي داشت   

ي وظيفه بـا  دار معنياما همبستگي . )>01/0p و=41/0r( ا فعاليت رشد داشتهمبستگي را ب 
  .تري از استقلال بود عامل رشد، قوي

  گيري بحث و نتيجه
 رابطـه بـين     .1دهـيم كـه بـه ترتيـب           گيري مقاله را حول سه محور ارائه مـي          بحث و نتيجه  

و بعد از بازنشـستگي     هاي قبل      رابطه فعاليت  .2هاي شغل قبل و بعد از بازنشستگي          ويژگي
. ها بعد از بازنشـستگي      هاي شغل قبل از بازنشستگي با فراواني فعاليت          رابطه بين ويژگي   .3

اين پـژوهش   . شود  هاي پژوهش ارائه مي     ها بر اساس يافته     در پايان پيشنهادات و محدوديت    
توانـد در انتخـاب       هاي شـغلي، بـه عنـوان يكـي از عـواملي كـه مـي                 با هدف تبيين ويژگي   

ضمن آن، ماننـد    . هاي پس از بازنشستگي كاركنان نقش داشته باشد، صورت گرفت           فعاليت
هـاي    هاي قبل و بعد از بازنشستگي، در مورد ويژگي          هاي مشابه رابطه ميان گزارش      پژوهش

  . هاي پس از بازنشستگي نيز گزارش شد شغلي و فعاليت
ل قبـل و بعـد بازنشـستگي        هاي شـغ    دهد براي گزارش ويژگي     كه نتايج نشان مي   طور همان

 در رابطـه بـا      )1995( ايـن نتيجـه بـا نتـايج بيهـر و نيلـسون            . همبستگي قوي اي بدست آمـد     
هاي شغلي، قبل و بعد از بازنشستگي، هماهنگ است            هر يك از ويژگي    دار  معنيهمبستگي  

هاي شغل قبل  هاي قوي گزارش شده ميان ويژگي    بر اساس همبستگي  . كند  ميتأييد  و آن را    
همچنين بـا   . شود  ها در اين زمينه پي برده مي         بعد از بازنشستگي، به اهميت خود گزارشي       و

توان استدلال كرد كه حافظه افراد دچـار خطـاي           ها مي   توجه به ميزان نسبتا بالاي همبستگي     
هاي شـغلي شـغل سـابق،         توان به گزارش افراد در مورد ويژگي        اي نبوده و مي     قابل ملاحظه 
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ها اين اسـت كـه بـر اسـاس مباحـث              استدلال ديگر پيرامون اين همبستگي    . اطمينان داشت 
ي مستقيم شـكل      گيري نگرش، هنگامي كه نگرش افراد از طريق تجربه         نظري پيرامون شكل  

. گيرد با نيرومندي و دوام بيشتري همـراه خواهـد بـود و در برابـر تغييـر مقـاوم اسـت                       مي
انـد چنـين باشـد و در نتيجـه فـرد نگـرش       تو هاي شغل نيز مي هاي پيرامون ويژگي    گزارش

ي مستقيم از شغل كسب كـرده اسـت را در بلنـد مـدت، حتـي                   خاصي كه بر اساس تجربه    
 هـا،   ايـن اسـتدلال   ). 1386،پـور   قلي( كند  زماني كه ديگر به آن شغل اشتغال ندارد، حفظ مي         

ا، مـورد  هاي شغلي، به دليـل عينـي بـودن آنه ـ      همبستگي بدست آمده بالاتر را براي ويژگي      
  . دهد قرار ميتأييد 
هـاي    ي را ميان فراوانـي گـزارش شـده فعاليـت          دار  معنيافته ديگر پژوهش همبستگي     ي

ايـن نتـايج    . دهد  بازنشستگي مورد انتظار قبل از بازنشستگي و بعد از بازنشستگي نشان مي           
، )2008( و وانـگ و ديگـران     ) 1995( هاي گذشـته بيهـر و نيلـسون         همسو با نتايج بررسي   

 است و همچنـين نظريـات و        RPريزي شده كه مبناي       بر اساس نظريه رفتار برنامه    . باشد  مي
ريـزي   اند كه افراد در طول زندگي بـه طـور برنامـه    هاي ديگري كه بر اين باور بنا شده        مدل

از جملـه نظريـه پيوسـتگي، مفهـوم         ( گزيننـد   هاي شان را بـر مـي        شده و هدفمندي فعاليت   
هـاي قبـل و بعـد از          ، چنـين روابطـي ميـان فعاليـت        )چرخـه زنـدگي   ريزي بينشي و      برنامه

 يك فراينـد طـولاني مـدت را در تمـام چرخـه      RP رويكرد. بازنشستگي مورد انتظار است   
ي زندگي خود و با توجه به شرايط          بنابراين افراد متناسب با چرخه    . گيرد  زندگي در نظر مي   

اين تصميم تا   . گيرند  نشستگي تصميم مي  گيرند، براي باز    موقعيتي خاصي كه در آن قرار مي      
گيـري بـراي بازنشـستگي مواجـه         در اينجا با فرايند تصميم    .  است بيني  پيشحد بالايي قابل    

كنـد    به آن شيوه اطلاعات را تفسير مي      غالباً  گيري حالتي است كه فرد       سبك تصميم . هستيم
بـه ايـن   ). 2001، 4ي و دوين ـ3، كوسلوسكي2، هكني 1ايكرد( زند  گيري مي  و دست به تصميم   

                                                           
1. Ekerdt  2. Hackney  3.Kosloski  4. DeViney 
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هايي است كه در طول زمـان و بـا كـسب تجربـه                معنا كه تصميمات فرد برگرفته از نگرش      
همچنين افراد نيازهاي گوناگون و اهداف ). 1387باستاني،( بدست آمده است و ذاتي نيست

 )2009، لندمن، داويدوويچ، اسولين ـ پرتز و گادسـي،   2 گتي؛2005،  و دويني1كيم( متفاوتي دارند
هاي خود را به اجرا  كنند و برنامه ريزي مي   و بر اساس اين نيازها و اهداف براي آينده برنامه         

تواند در مورد زندگي كاري كه بخشي از كـل زنـدگي كاركنـان                اين نظريه مي  . آورند  در مي 
شـوند كـه در       هايي مشغول مي    كاركنان پس از بازنشستگي به فعاليت     . است نيز صادق باشد   

هاي قوي ميان فراواني      بنابراين همبستگي . اند ريزي كرده  ان خدمت براي آن برنامه    طول دور 
هاي بازنشستگي مورد انتظار قبل از بازنشستگي و بعد از بازنشـستگي              گزارش شده فعاليت  

انـد   هايي است كه كاركنان تصميم به اجراي آنها در طول زمان داشته             حاكي از اجراي برنامه   
  .اند  كردهو سپس آنها را عملي

هاي شـغل قبـل از بازنشـستگي بـا            افته ديگر تحقيق حاكي از آن است كه بين ويژگي         ي
بالاترين .  وجود دارد  دار  معنيهاي بعد از بازنشستگي همبستگي        فراواني مورد انتظار فعاليت   

هاي ديگر نيـز      همبستگي. همبستگي مربوط به فعاليت اجتماعي با ويژگي شغلي تعامل بود         
هـاي شـغل قبـل از     هاي نسبتا نيرومنـد بـه دسـت آمـده ميـان ويژگـي              رابطه.  بود نسبتا بالا 

هـاي بعـد از بازنشـستگي معـاني ضـمني بـراي               بازنشستگي با فراواني مورد انتظار فعاليت     
  .محققان و مسئولان سازماني به همراه دارد

 از يك سو ويژگي تعامل بارزترين ويژگي است كـه در ايـن پـژوهش بـالاترين ميـزان                  
همبستگي را با فعاليت اجتماعي نشان داد و از سوي ديگـر ويژگـي اسـتقلال يـك رابطـه                    

هـا و     چنان چه با كمـي دقـت نظـر بـه معنـاي ويژگـي              .  منفي با فعاليت رشد دارد     دار  معني
اي كـه     شـاغلان وظيفـه   . ها منطقي خواهد بود     ها توجه شود، اين همبستگي      محتواي فعاليت 

راواني است و اين ويژگي بـراي آنهـا مطلـوب اسـت، تـرجيح               نيازمند تعاملات اجتماعي ف   

                                                           
1. Kim    2. Gati   3. Landman  4. Davidovitch 
5. Asulin-Peretz    6. Gadassi  
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همچنين با  . دهند كه در آينده نيز فعاليتي را كه از اين ويژگي برخوردار است دنبال كنند                مي
، و تعريفي كـه از ويژگـي اسـتقلال    )2جدول  (هاي عامل اجتماعي    توجه به محتواي فعاليت   

دو مـورد    نـسبت بـه      شاغل حق انتخاب    وجود دارد و بيانگر آزادي عمل، عدم وابستگي و        
تمايـل بـه انجـام آن       تعيين آنچه كـه      .2ريزي زماني كار و       اجراي طرح برنامه   .1زير است   

  . رسد  رابطه منفي، منطقي به نظر ميدارد،
هايي كـه بـراي       ها و ترجيحات و راهبردهايي دارند كه با توجه به فرصت            كاركنان طرح 

در پـژوهش   . گيرنـد   هـا و راهبردهـا تـصميم مـي          ق آن طرح  شود، مطاب   تحقق آنها فراهم مي   
توانـد بيـانگر ايـن مطلـب          هاي همبسته، مي    ها و ويژگي    حاضر نيز نظم منطقي ميان فعاليت     

هـاي فـرد و در نتيجـه انتخـاب      ها و رجحان   باشد كه محتوي شغل به مرور زمان بر نگرش        
كند ميـزان همبـستگي بـين         ميأييد  تك يافته كه اين امر را       ي. گذارد   مي تأثيرفعاليتي خاص،   

توانـد ايـن باشـد كـه در           استدلال منطقي براي آن مي    . ويژگي استقلال و فعاليت رشد است     
ريزي زماني    ها و صنايع كشور ما كاركنان آن چنان كه بايد در برنامه             حال حاضر در سازمان   

ار نيستند و بنابراين    كار و تعيين آنچه كه دوست دارد انجام دهد، از استقلال بالايي برخورد            
در اينجا فعاليـت رشـد      ( يي از اين ويژگي را داشته باشد      براي انتخاب فعاليتي كه ميزان بالا     

  . دهد كنند و در نتيجه اين انتخاب كمتر رخ مي ريزي نمي ، برنامه)مقصود است
  

  ها ي پژوهش  و محدوديتياهپيشنهاد
ردي بازنشستگان تمركز داشت، امـا در       هاي ف   تحقيقات اوليه پيرامون بازنشستگي بر ويژگي     

 شـود   ريـزي بازنشـستگي پرداختـه مـي         حال حاضـر بـه مـسائل ديگـري از جملـه برنامـه             
. اي از كار راهـه هـر فـرد اسـت            بازنشستگي مرحله ). 2010دونالدسون، ايرل و موراتوره،     (

چنانچه كارراهه شخص به صورت فرايندي در سراسر طول زندگي اش درنظر گرفته شود،              
بر ). 2009،  وانگ و ارل  ( ريزي كاراهه خواهد بود     آنگاه بازنشستگي مرحله حياتي در برنامه     

اساس رويكرد و نظريه تصميم گيري، نقش مشاوران كاراهه راهنمايي متقاضـيان از طريـق               
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بنابراين لازم اسـت  ). 2008، 1گتي و تل( فرآيندي است كه منجر به بهترين تصميمات شود       
ريـزي كـار      يكي از اين تدابير طراحي و اجراي برنامه       . ير متناسبي انديشيد  در اين راستا تداب   

هايي كه كاركنان در سازمان و صنعت خاصي مشغول بـه كـار هـستند                 طي سال . راهه است 
شوند چنانچـه ارتبـاط    هنگامي كه كاركنان بازنشسته مي. كنند تجربيات فراواني را كسب مي  

ابـه ايـن اسـت كـه امتيـاز برخـورداري از مجموعـه          شان با محل كاركاملا قطع شود بـه مث        
توانـد مـضرات آشـكار و          مـي  مسئلهاين  . شود  ارزشمندي از تجربيات، از سازمان سلب مي      

هـا و     از ايـن رو مـسئولان سـازمان       . پنهاني براي حرفه شخص بازنشسته به همراه داشته باشـد         
توانند از  كنند، مي دهي مي  جهتزي وري هاي بازنشستگي كاركنان برنامه صنايعي كه براي فعاليت

. مند گردند  لوبي، حتي پس از بازنشستگي، بهره     تجربيات اندوخته شده كاركنان خود به نحو مط       
دهد كه تجارب كـاري        نشان مي  )3 و الدهام  2هاكمن( هاي شغل   ي ويژگي   سوي ديگر نظريه  از  

 كـه محتـواي شـغل    ي مطالعات توافق دارند  همه. گذارد  به طور مستقيم بر شخصيت اثر مي      
 كنـد  ي شخصيت، سبك فكري و ميل كاركنان به كار غني شده را تعيين مي           دار  معنيبه طور   

ها تمايل دارنـد كـه كاركنـان بعـد از بازنشـستگي در                بنابراين اگر سازمان  ). 1382اوبرين،  (
ي آن    هـاي زيرمجموعـه     تي ـهاي سطح بالا از جمله فعاليت رشد، كـه يكـي از فعال              فعاليت
، مـشغول شـوند و بـه ادامـه          )2جـدول   ( هاي جديد سازماني مرتبط با شغل است        رييادگي

تـوان    بنـابراين مـي   . خدمت بپردازند، بهتر است كه به طراحي مشاغل غني شده دست زنند           
هـاي آزاد     اي بـالاتري دارنـد، فرصـت        نتيجه گرفت كاركنان، بويژه آنهايي كه سـطح حرفـه         

ريزي بازنشستگي و بررسي عوامـل مـؤثر و           زوم برنامه زيادي بعد از بازنشستگي دارند كه ل      
  ).2010سينگلتري، ( كند مرتبط با آن را برجسته مي

هـايي نيـز بـر پـژوهش تحميـل         همواره ضمن دستيابي به نتـايج سـودمند، محـدوديت         
در پژوهش حاضر به دليل محدوديت زماني و مالي كه اكثر تحقيقات با آن مواجه               . گردد  مي

توصـيه  . ادن پرسشنامه به تفكيك موعد بازنشستگي، به كاركنان فراهم نشد         هستند، امكان د  
                                                           
1. Tal   2. Hackman   3. Oldham   4. Singletary 
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هـاي مختلـف، بـه        هاي آينده اين محدوديت با دادن پرسشنامه در زمان          شود در پژوهش    مي
در اين صورت نتايجي    . كاركناني كه از نظر موعد بازنشستگي يكسان نيستند، برطرف شود         

 بدليل اينكه روش تحقيـق از نـوع طـولي بـود             همچنين. با صحت بيشتر فراهم خواهد شد     
 بعد از بازنشستگي، به طور كامـل فـراهم          دهي  گزارشها، جهت    امكان دستيابي به آزمودني   

هـاي    هاي آينده متغيرهاي جمعيت شـناختي و تفـاوت          شود در پژوهش    پيشنهاد مي . نگرديد
توجه به گـسترش    همچنين با    ).2007 هرشي، هنگنز و ون دالن،    ( فرهنگي نيز بررسي شود   

شود متغيرهاي مرتبط با كار راهه كه نقش مركزي           توسط آدامز، توصيه مي   ) 1986(مدل بيهر 
 ).1999، 1آدامز(  دارند هم در نظر گرفته شوندRD و RPدر 

  
  
  

                                                           
1. Adams  
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