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تجربه زیسته دختران نوجوان از زندگی در مراكز شبه خانواده

شمار  والدین  اجتماعی،  و  اقتصادی  فشارهای  علت  به  هرسال  مقدمه: 
زیادی ازک ودکان را در جامعه رها می‌کنندک ه رایج‌ترین شکل مراقبت از این 
کودکان در سراسر جهان مراقبت و زندگی در خانه‌های شبانه‌روزی است. 
در  زندگی  از  نوجوان  دختران  زیسته  تجربه  بررسي  پژوهش حاضر  هدف 

مراكز شبه خانواده بوده است.

روش: روش مطالعه حاضر از نوع پدیدارشناسی توصیفی بود. بر اساس 
روش نمونه‌گیری متمرکز بر ملاک و نیز معیار اشباع نظری داده‌ها ۲۶ نفر 
و  مناطقي ك  خانواده  شبه  مراكز  در  زندگی  تجربه  نوجوانک ه  دختران  از 
دو در شهر رشت را در سال ۱۳۹۹ داشتند در این مطالعه شرکت داشته‌اند. 
برای گرد‌آوری اطلاعات از روش مصاحبه نیمه ساختاریافته و برای تحلیل 

اطلاعات از روش هفت مرحله‌ایک لایزی استفاده شده است.

یافته‌ها: تحلیل اطلاعات به‌دست‌آمده از مصاحبه‌ها هشت مضمون اصلی 
زندگی،  به  نسبت  ديدگاه  روانی،  توانمندی  منفی،  عواطف  آشکارک رد:  را 
و  اجتماعی  اضطراب  نیازها،  ذهنی،  مشغله‌های  مقابله‌ای،  مهارت  فقدان 

جهت‌گیری به سمت آینده موفق.

بحث: نتایج پژوهش حاضر نشان دادک ه دختران نوجوان ساكن در خانه‌ها، 
علاوه بر اینکه دارای توانمندی روانی و جهت‌گیری به سمت آینده موفق 
و  مشکلات  افسرده،  خلق  رهاشدگی،  قبیل  از  مسائلی  و  چالشها  با  بودند 
آسیبهای رفتاری، ترخیص و مشکلات آن، مشکلات زندگی گروهی، نگرانی 
وک مبودهای  خانواده  فقدان  چون  وک مبودهایی  اجتماعی  انگ  آینده،  از 

عاطفی مواجه بوده‌اند.
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Lived experience of Adolescent Girls 
from Living in Pseudo-family 

Introduction: Every year, due to economic and social 
pressures, parents leave a large number of children in the 
community, which is the most common form of care for 
these children around the world, care and living in pseu-
do-family centers (boarding houses). The aim of this 
study was to investigate the lived experience of teenage 
girls living in pseudo-family centers (boarding houses).

Methods: The method of the present study was descrip-
tive phenomenology. Based on the sampling method 
focused on criteria and theoretical saturation criteria, 
26 adolescent girls who had the experience of living in 
pseudo-family centers in 1399 (2020) participated in 
this study. Semi-structured interview method was used 
for data collection and Kolaizi’s seven-step method was 
used for data analysis.

Findings: Analysis of the information obtained from the 
interviews revealed eight main themes: negative emo-
tions, psychological empowerment, attitude to life, lack 
of coping skills, mental preoccupations, needs, social 
anxiety, and orientation towards a successful future.

Discussion: The results of the present study showed that 
adolescent girls living in such centers, in addition to be-
ing psychologically empowered and oriented towards 
the future, were successful with challenges and issues, 
such as abandonment, depressed mood, behavioral prob-
lems and injuries, discharge and its problems, group life 
problems, fear of the future, social stigma and deficien-
cies such as lack of family and emotional deficiencies.
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Extended Abstract

Introduction
Every year, due to economic and social pressures, parents leave a large number of 
children in the community, and the most common form of care for them around 
the world is care and living in an orphanage (Zinah, Smik, & Koga and Carlson, 
2005). Family and economic problems, death and separation of parents, physical 
and psychological problems are among the most important factors that cause chil-
dren to be placed in orphanages (Rasouli & Yaghmaei, 2010). Thombeni (2010) 
also cites poverty, parental death, substance abuse, alcoholism, parents suffering 
from incurable physical illnesses or mental disorders, imprisonment, the absence 
of a parent (usually a father) and prostitute mothers as contributing factors to 
homelessness and abuse in the world. Homelessness is one of the factors that cre-
ates a lot of psychological pressure on a specific age group, including adolescents 
(Rasouli & Yaghmaei, 2010). 
Living in an orphanage can have many effects on children's emotional states and 
expose them to psychiatric disorders, so recognizing the characteristics and prob-
lems that living in an orphanage imposes on children and the result can be regard-
ed important a good ground to study. To prevent and reduce the effects of these 
conditions (corman, 1964; translated by Dadsetan & Mansour, 2008). 
Poverty, attachment disorders, lack of social skills and mental health problems and 
high risk for emotional and behavioral development problems in adolescents, as 
well as the death of parents, make children vulnerable and prone to physical and 
psychological risks (Ibrahim, El-Bilsha ,El-Gilany & kahter 2012). All these is-
sues require special attention from educators, teachers, counselors, and assistants 
(Kameli, Ghanbari Hashemabadi & Agha Mohammadian Sharabaf, 2011). In fact, 
considering the difference between the living and educational environment of 
these people and those who live in a healthy family environment, it is predictable 
that these people will be different from their counterparts who live in the family. In 
this article, attempts have been made to describe all aspects of life, desires, fears, 
feelings, needs, and problems of adolescent girls living in boarding houses in their 
first language and to answer the following question: What is the lived experience 
of adolescent girls living in boarding houses?
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Method
The research method is qualitative and descriptive phenomenology. The seven-
step Colaizi’s method was used to analyze the results. Based on purposive sam-
pling method focused on theoretical saturation criteria, 26 adolescent girls aged 11 
to 18 years old who had the experience of living in boarding houses participated in 
this study. Coding began immediately after the first interview and continued until 
the theoretical saturation of the information that occurred in the 26th interview. 
The data collection method was semi-structured interview. Interview times ranged 
from 30 to 45 minutes. 
Interviews were conducted at Rasht Welfare Organization. In data analysis, in the 
first step, all the interviews were written on paper and each interview was read line 
by line several times, and live codes are created attached or separated from the text 
of the interviews. After that, similar live codes were placed in sub-categories, and 
finally, by placing sub-categories similar to the main themes, 28 sub-categories 
and eight main themes were created.

Findings 
Analysis of the information obtained from the interviews revealed the following 
eight main themes: 
The first theme is the construction of negative emotions, which itself includes 
four sub-categories, which are abandonment, fears, worries, and anxieties, and 
depressed mood. 
The second theme is the construction of psychological empowerment. This theme 
includes three categories, which are agreement and compatibility, help and will. 
The third theme is the constructive attitude towards life, which includes the atti-
tude towards living outside the home and the attitude towards the home. 
The fourth constructive theme is the lack of coping skills, which includes behav-
ioral problems and injuries, discharge and its problems, group life and its prob-
lems. 
The fifth theme is the construction of mental preoccupations, which included 
views on one's family, worries about the future, attention to the past, adolescence, 
and the reasons for homelessness. 
The sixth theme is the construction of needs, which includes emotional needs, 
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material needs, the need for recreation, psychological needs, and the absence of 
family. 
The seventh theme is the construction of social anxiety, which includes social 
stigma and social communication. 
Finally, the eighth theme is the construction of a successful future orientation that 
includes independence, hope, the importance of healthy living, and educational 
goals.

Discussion 
The first theme of the interviews was negative emotions, which included a number 
of sub-categories, including release, which included codes of freedom, such as 
feelings of loneliness and lack of support, feelings of abandonment, and feelings 
of loneliness. Children who live in orphanages or grow up in orphanages and have 
a constant change of caregiver may have a trap of abandonment in their minds. 
Another sub-category is depressed mood. Since past-related depression and past-
related losses as well as the inability to change the situation ahead, this experience 
seems to be normal for girls living in homes. 
The second theme is the construction of psychological empowerment, which in-
cludes agreement and adaptation, assistance and will. The person who agrees is 
basically altruistic and sympathetic to others and is actually eager to help them. 
Adolescents are interested in solving other people's problems as much as they can 
and even making the world a better place to live so that others do not experience 
the hard and bitter experiences they have experienced. The teenage girls believed 
that in order to achieve their goals, they had to have a strong will and believe in 
their abilities, and they were not afraid of fractures and difficulties along the way, 
and they persevered and continued. 
The third major theme is the outlook on life, which includes a view of homes. In 
fact, the attitude towards life is a broad concept that affects a person's choices, 
goals and activities, and this is why a person enjoys a purposeful life that is ac-
companied by a sense of power and a sense of evolution. 
The fourth major theme of the interviews was the lack of coping skills, which 
includes several sub-categories, including the lack of coping skills and behavioral 
injuries. Homeless children have less flexibility in experiencing stress. 
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The fifth theme is the construction of mental occupations, which includes topics 
that occupy the minds and thoughts of these adolescents. These include attitudes 
toward one's family, worries about the future, the past, adolescence, and the rea-
sons for homelessness. 
The sixth theme is the construction of needs, which includes emotional needs, ma-
terial needs, the need for recreation, psychological needs, and the absence of fam-
ily. The seventh theme is the construction of social anxiety, which includes social 
stigma and social communication. Finally, the eighth theme is the construction of 
a successful future orientation that includes independence, hope, the importance 
of healthy living, and educational goals.
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مقدمه
هرسال به علت فشارهای اقتصادی و اجتماعی، والدین بسياريک ودکان خود را در جامعه 
رها می‌کنند و رایج‌ترین شکل مراقبت از آنها در سراسر جهان زندگی در مراكز شبانه‌‌‌‌روزي 
يا شبه‌‌خانواده است )زیناه و همكاران1، ۲۰۰۵(. آمارها نشان می‌دهندک ه در سی سال گذشته 
۶۰۰0۰ک ودک و نوجوان بیي ا بد ‌سرپرست به سازمان بهزیستی سپرده شده‌اند ) سلیمانی 

فرد، 2009(. 
نوجوان در خانه‌های  تعداد 27000 هزار كود كو  بهزيستي  آمار سازمان  طبق آخرين 
شبانه‌‌روزي بهزيستي ساكن هستند. از اين تعداد 17 هزار در خانواده‌هاي جايگزين و 10 
هزار نفر هم در 650 مركز شبه‌‌خانواده ساكن‌‌اند )بهروزي‌فر و همكاران، 2019(. در سطح 
جهاني نيز حدود 153 ميليون كود كپدري ا مادر خود را از دست داده‌‌اند كه از بين آنها 18 
ميليون هر دو والد خود را از دست داده‌‌اند. طبق نظري ونيسف 2 ميليون و 200 هزار نفر 
از اين افراد در خانه‌های شبانه‌‌روزي نگهداري مي‌‌شوند )شفيق2 و همكاران، 2020(. برخي 
ميليون تخمين مي‌‌زنند )جانستون3، 2015(. مشکلات خانوادگی  اين تعداد را 7  آمارها  از 
عوامل  مهم‌ترین  از  روانی  و  جسمی  مشکلات  مادر،  و  پدر  جدایی  و  مرگ  اقتصادی،  و 
تامبنی )2010(  یغمایی، 2010(.  به خانه‌های شبانه‌‌روزي است )رسولی و  سپردنک ودکان 
نيز فقر، فوت والدین، اعتیاد به مواد، الکلیسم، ابتلای والدین به بیماریهای لاعلاج جسمانی 
عوامل  از  را  خیابانی4  مادران  و  والدین  از  یکی  غیبت  شدن،  زندانی  روانی،  اختلال  یا  و 

بی‌سرپرستی در جهان نام برده است.
انتظارات  با  اجتماعی  و  روانی  تغییرات جسمانی،  بر  نوجوان علاوه  دختران  از سویی 
انواع اختلالات  جنسیتی5 و ارزشی فرهنگ خود نیز مواجه‌اند )دریسکول6، 2002(. شیوع 

1.Zeanah  		  2. Shafiq 			  3. Johnston
4.Prostitute Mothers	 5. Gender expectations	 6. Driscoll
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رواني ازجمله افسردگی در زنان بیشتر و بروز آن در نوجوانی اولیه است )برت و استین1، 
شخصی،  مشکلات  همسالان،  با  مشکلات  از  عبارتند  نوجوان  دختران  مشکلات   .)2002
 .)2007 همكاران،  و  )انیسی  والدینی  و مشکلات  اجتماعی  تحصیلی، مشکلات  مشکلات 
دختران در مقايسه با پسران آسیب‌‌پذیرتر هستند؛ به‌ویژه در رابطه با تمایلات جنسی و حجم 

کاری مرتبط با نقش جنسیتی و آزاديهاي كمتر و مراقبتهاي بيشتر )انددا4، 2013(.
کیفیت زندگی دورانک ودکی و نوجواني نقش تعیین‌کننده‌ای بر فرصتهای آتی زندگی 
خواهد داشت )مارموت5 و همكاران، ۲۰۰۸(. بی‌سرپرستی از عواملی استک ه فشار روانی 
خانه‌های  در  زندگی   .)2010 یغمایی،  و  )رسولی  می‌آورد  وجود  به  نوجوان  بر  زیادی 
شبانه‌‌روزي تأثیرات بسیاری برک ودکان برجای مي‌‌گذارد و آنها را در معرض انواع اختلالات 
و  پیشگیری  برای  مناسبی  زمینه  می‌تواند  موارد  اين  كه شناخت  مي‌‌دهد  قرار  روان‌پزشکی 

کاهش اثرات این شرایط فراهمک ند )کاملی و همكاران، 2011(.
ازجمله آثار زندگي در اين مراكز مي‌‌توان به فقر، اختلالات دل‌بستگی،ک مبود مهارتهای 
و همكاران،  )ابراهیم6  اشارهک رد  رفتاری  و مشکلات  روان  و مشکلات سلامت  اجتماعی 
۲۰۱۲(. از سویي، طبق نظر اکثر روان‌شناسان، شخصیت افراد، برقراری نوع ارتباط با دیگران، 
خوش‌بینی یا بدبینی، چگونگی حل مسئله و حل تعارضات در سالهای اول زندگی در خانواده 
شکل می‌گیرد )قربان‌‌پور لفمجاني و همكاران، 2019(. خانواده نقش بسیار مهمی را در تربیت 
ثبات   .)2016 دهقانی،  و  )خواجه‌نوری  می‌کند  ایفا  نوجوانان  و  مطلوبک ودکان  رشد  و 
خانواده بر اعضای آن بسیار اثرگذار است و فروپاشی آن اثرات غير‌‌قابل اغماضي بر فرزندان 
دارد )یحیی‌زاده و حامد، 2016(. ازهم‌پاشیدگی خانواده‌ و عدم مراقبت از فرزندان می‌تواند 

پایه‌گذار انحرافات بعدي باشد )ستوده، 2016(. بسیاری از خانواده‌ها نمی‌توانند وظایف خود 

1. Burt and Stein			   2. Ndeda	
3. Marmot			   4. Ibrahim
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را در قبال فرزندان انجام دهند و فرزندان خود را به مراکز شبانه‌روزی می‌سپارند )حیدری 
و همكاران، 2013(. افراد بدسرپرست و محروم از زندگي در خانواده، از اين كاركردهاي 

خانواده بي‌‌بهره هستند.
پژوهشها نشان مي‌‌دهد نمرات سلامت روانک ودکان تحت سرپرستی خانواده از همتایان 
آنها  از  روانی‌شان  آشفتگی  و  اجتماعی  هراس  نمرات  و  بیشتر  بهزیستی  سرپرستی  تحت 
کمتر است )يكاني‌زاد، 2018(. همچنين شواهد نشان مي‌‌دهدک ه وقوع رفتارهای پرخطر در 
نوجوانان پرورشگاهی بالا و مهارتهای ارتباطی و خودکارآمدی آنها پایین است )رضایی و 
حاجی‌علیزاده، 2018(. ديگر تحقيقات نيز نشان دادندک ه بین اختلالات رفتاری، عزت‌نفس 
دارد  وجود  معناداری  تفاوت  عادی  و  بی‌سرپرست  نوجوانان  در  زندگی  از  رضایت  و 
)کریمی و همكاران، 2016(. تحقيقات بین‌المللی نيز نشان مي‌‌دهند كه محروميت از خانواده 
سلامت رواني و رشد روانی نوجوانان را خدشه‌دار مي‌‌كند. این آسيبها بر هوش هیجانی و 
اجتماعی و سطح جامعه‌پذیری و همچنین در  آنها،ک اهش هوش  عملکردهای خودنظمي 
خودانگاره، چشم‌انداز زندگي و ادراک دیگری آشكار مي‌‌شود )شولگا1 و همكاران، 2016(. 
همچنين تحقيقات نشان داده‌‌ كه اضطراب، افسردگي و استرس تصمیم‌گیری در افراد ساكن 

در خانه‌های شبانه‌‌روزي بيشتر است )شفيق و همكاران2، 2020(.
انجام‌شده نوعاً   نگاه به تحقيقات گذشته نشان مي‌‌دهد اكثر تحقیقاتی كه در اين زمینه 
مقایسه‌ای بوده است. بدين منوال كه در این تحقیقات مشکلاتی را برای این افراد مفروض 
گرفته‌اند و به مقایسه افراد عادی و این افراد پرداخته‌اند )به تحقيقات شجاعی باغینی و بهرامی 
)2019(، باوی و خدابخشیک ولایی )2016(، خدابخشیک ولایی و همكاران )2014(، محبی و 

همكاران )2012(، حصارسرخي و همكاران )2016( و خورمهر و همكاران )2020( بنگريد(.

1. Shulga
2. Shafiq
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در مطالعات اثر‌بخشی نیز همان نگاه قیاسی وجود دارد و محققان بر اساس نظريات از 
پیش موجود به فرضیه آزمایی مي‌‌پردازند )به تحقيقات فرج‌زاده و همكاران )2012(، برقي 
ايراني )2020(، بشرپور و همكاران )2015(، صفارحميدي و همكاران )2017( و رمضاني و 

همكاران )2018( بنگريد(.
در تحقيقات خارج از ايران قضيه متفاوت است و علاوه بر تحقيقات كمي )به تحقيقات 
بوستینور1 و همكاران )۲۰۲۰(، سابينا2 و همكاران )2021(، محمد‌زاده و همكاران )۲۰۱۸(، 
سالیفو و نچبا3 )۲۰۱۴(، دورالپ و چیچ کاوغلو4 )۲۰۱۳( وک لاور5 و همكاران )۲۰۰8( 
قبولي در چهارچوب سنت‌‌  قابل  قياسي همسو است. تحقيقات كيفي  با سنت  بنگريد( كه 
استقرايي انجام شده است )به تحقيقات هارمز6 و همكاران )۲۰۱۰(، توپاياگاله-تيشونيگايي7 
امبارسري8 )2017(، فريمپونگ-مانسو9 )2020(، مكيما10 و همكاران  و همكاران )2010(، 
مارگوب14 و  والييوا13 )2016(،  پارفيلووا و  تاكني11 )2015(، جانستن12 )2015(،   ،)2019(
اليزابت17  و  كالو  مك   ،)2019( كارلسون16   ،)2004( كريستينسدوتير15   ،)۲۰۰۶( همكاران 

)2017(، ديننبرگ18 )2016(، پنينگتون19 )2019( و پرومال و كسيرام20 )2009( بنگريد(.
و  می‌‌شوند  بزرگ  رفتاری  و  هوشی  عاطفی،  متعدد  مشکلات  با  بی‌‌سرپرست  کودکان 
با كم‌‌ترين مهارت‌‌ لازم برای زندگی اجتماعي وارد جامعه می‌‌شوند )بهزادپور و همكاران، 
شکایت  اضطراب،  افسردگی،  مانند  روان‌‌شناختی  اختلالهای  معرض  در  افراد  اين   .)2020
خصومت،  مقابله‌‌ای،  رفتار  قانون‌‌شکنانه،  رفتارهاي  پرخاشگری،  بازدارندگی،  جسمانی، 

تخریب اموال و آسیب‌‌زدن به دیگران قرار دارند )موقر و همكاران، 2020(.
1. Bustinoor		       2. sabina			   3. Salifu and Nceba	
4. Durualp and Cicekoglu	      5. Cluver			   6. Harms
7. Thupayagale-Tshweneagae	     8. Ambarsari			   9. Frimpong-Manso
10. Mekeama		       11. Taukeni			   12. Johnston
13. Parfilova and Valeeva	      14. Margoob			   15. Kristindóttir 
16. Karlson		       17. McCullough and Elizabeth	 18. Denenberg
19. Pennington		       20. Perumal and Kasiram

https://europepmc.org/authors/0000-0002-0418-835X
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با توجه به تغيير شكل خانواده سنتي در اثر طلاق و مشكلات اقتصادي مثل فقر و بيكاري 
و فوت والدين در اثر بيماريهاي مهلك احتمال افزايش اين افراد در خانه‌های شبانه‌‌روزي 
و  )پرومال  بالاست  فرزندان  كردن  اداره  در  ناتواني  و  خانواده‌ها  گسيختن  هم  از  دليل  به 
كسيرام، 2009(. آمارهاي منتشرشده توسط سازمان بهزيستي )بهروزي‌‌فر و همكاران، 2019( 
نمي‌‌شوند  فرد  اصلي  خانواده  جايگزين  خانه‌ها  اين  اگرچه  است.  افزايش  اين  نشانگر  هم 
)طباطبايي ابراهيمي و تفضلي، 2022( اما بهتر از سرگرداني اين افراد در خيابان و پناه بردن 

به گروههاي پرآسيب است.
نمي‌‌توان اين خانه‌ها و مراكز را سیاه‌وسفید ديد. همان‌گونه كه كار1 و همكاران )2018( 
نشان دادند زندگي در اين خانه‌ها افراد را در برابر مشكلات رفتاري و هيجاني آسيب‌‌پذيرتر 
مي‌‌كند. تحقيقات ساراسوات و اونيزا2 )2017( حاکی از فشار روانی عظیم در بینک ودکان 
یتیم ساكن در مراكز شبه خانواده بود. سوگ درازمدت علاوه بر خودپنداره پایین و بی‌‌هدفی 
در زندگی باعث بروز مشکلات افسردگی و اضطراب در اینک ودکان مي‌‌شود. بنابراين تا 
اين خانه‌ها بررسی  افراد ساكن در  از منظر  وضعيتي ك پديده مثل خانه‌های شبانه‌روزی 
نشود نمی‌‌توان برای آینده برنامه‌‌ریزی درستیک رد. نگاه به تحقيقات گذشته نشان مي‌‌دهدک ه 
اکثر تحقيقات انجام شده در اين زمينه مقایسه‌ای بوده‌اند و در این تحقیقات فقط مشکلاتی 
را برای این افراد مفروض گرفته‌اند و به مقایسه افراد عادی و این افراد پرداخته‌اند. حتی 
در مطالعات اثر‌بخشی )مثل سابينا و همكاران، 2021( نیز چنین وضعی قابل‌مشاهده است. 
پژوهشهاي  با  مي‌‌بايست  ابتدا  موجود  متغيرهاي  مقايسه‌‌ي  از  قبل  استک ه  حالی  در  این 
كيفي و استقرايي مشخص كرد كه جمعيت هدف از چه ويژگيها و شاخصه‌هايي برخوردار 

كه  داد  نشان  داخلي  تحقيقات  مرور  پرداخت.  عادي  گروه  با  مقايسه  به  ادامه  در  و  است 

1. Kaur
2. Saraswat and Unisa



      396      396

 فصلنامة علمي ـ پژوهشي رفاه اجتماعي، سال بیست و سوم، تابستان 1402، شماره 89

Social Welfare Quarterly, Vol 23, Summer 2023, No 89

      396

همكاران  و  بهروزي‌فر  توسط  داخلي  تحقيق  فقطي ك  ايران  از  خارج  تحقيقات  برخلاف 
تجربه  چگونگی  از  اندكي  بسيار  اول  دسته  اطلاعات  لذا  و  شد  انجام  تهران  در   )2019(
زیسته این افراد از زندگی در خانه‌ها در تحقيقات داخلي وجود دارد. بنابراين با توجه به 
و  افراد  آینده  زندگی  به  و شکل‌دهی  افراد  در ساخت شخصیت  نوجوانی  دوره‌ی  اهمیت 
اهمیت تجربه زندگي در خانه و در كنار خانواده در شکل‌گیری ويژگيها و صفات مرتبط 
با شخصيت سالم )طباطبايي ابراهيمي و تفضلي، 2022( نياز به مطالعاتی درزمینه تجربه‌ی 
زیسته افراد از زندگی در خانه‌های شبانه‌‌روزي وجود دارد. لذا ضروری است تا نظرات و 
تجربه روان‌‌شناختی دست‌اول آنها نیز بررسی شود تا بتوان با شناسايي وضع موجود و رفع 
نواقص احتمالی برای آینده برنامه‌‌ریزیک رد. یکی از بهترین منابع برای ارزیابی وضعيت این 
خانه‌ها تجارب مستقیم و روان‌‌شناختی افرادي استک ه به‌طور مستقیم در بطن قضیه قرار 
دارند و لذا تجربه و ادراک آنان می‌‌تواند شواهد دسته اولی ازک یفیت و وضعيت این مراكز در 
اختیار مسئولین ذی‌ربط در ساير استانهاي كشور قرار دهد. درواقع با توجه به تفاوت محیط 
زندگی و تربیتی این افراد باک سانیک ه در محیط خانواده سالم زندگی می‌کنند قابل پیش‌بینی 
استک ه این افراد با همتایان ساكن در خانواده تفاوتهایی را داشته باشند؛ بنابراین با توجه به 
این نکته تحقیق حاضر در قالب پژوهشیک یفی و از نوع پدیدارشناسی توصیفی انجام شد تا 
تجربه زيسته‌‌ي نوجوانان دختر ساکن در خانه‌های شبانه‌روزی مناطق شهري رشت از زبان 
خودشان به تصویرک شیده شود و به این سؤال پاسخ دهدک ه تجربه زیسته دختران نوجوان 

ساکن در خانه‌های شبانه‌روزی شهر رشت چگونه است؟

روش
روش پژوهش حاضرک یفی و از نوع پدیدار‌‌شناسی توصیفی بوده‌ كه با هدف شناخت تجربه 
دختران نوجوان از زندگی در خانه‌های شبانه‌روزی شهر رشت در بازه زماني 1400-1399 اجرا 
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شد. تعداد نوجوانان دختر ساكن در خانه‌های تحت نظارت بهزيستي 178 نفر بوده كه بر اساس 
روش نمونه‌گیری هدفمند و متمرکز بر ملاک و معیار اشباع نظری ۲۶ نفر از دختران نوجوان ۱۱ 
تا ۱۸ ساله انتخاب شدند.ک د‌گذاری بلافاصله بعد از اولین مصاحبه آغاز و مصاحبه‌ها تا اشباع 

نظری داده‌هاک ه در مصاحبه ۲۶ اتفاق افتاد ادامه یافت.
 ملاکهای ورود به تحقیق نیز شامل رضایت آگاهانه و چند سال زندگی در پرورشگاه 
‌است. روش گردآوری اطلاعات مصاحبه نیمه ساختار‌یافته بود. زمان مصاحبه‌ها بین ۳۰ تا ۴۵ 
دقیقه متغیر بود. مصاحبه‌ها به دلیل مسائل بهداشتی ناشی از شیوعک رونا و ملاحظات اخلاقی 
مربوط به محل زندگی این دختران نوجوان در سازمان بهزیستی رشت انجام پذیرفت. برای 
تجزیه‌وتحلیل نتایج از روش هفت مرحله‌ایک ولایزی استفاده شد و درنهایت ۲۸ مقوله فرعی 
و ۸ مضمون اصلی ساخته شد. برای تأیید اعتبار و مقبولیت داده‌ها هرکدام از مراحلک دگذاری 
حداقل دوبار تکرار و مورد بازبینی توسط برخی از مشارکت‌کنندگان قرار گرفت. همچنین 
دیگر روش ارتقای روایی درونی در اختیار گذاشتن نتایج با شرکت‌کنندگان در تحقیق است 
كه مورداستفاده قرار گرفت )زوار و مهری، 2018؛ دراج و خلخالی، 2019؛ هومن، 2011(. 
)واتس  مجازی  فضای  از طریق  را  اصلی  مضامین  و  فرعی  مقوله‌های  پژوهشگر  ازاین‌روی 
اپ( در اختیار مصاحبه‌شوندگان قرار داد تا آنها نظرات خود را نسبت به مقوله‌ها و مضامین 
استخراج‌شده بازگوک نند. بازخوردهای دختران نشان داد مقوله‌های برساخته شده به دیدگاه و 
تجارب ذهنی آنها نزدی کاستک ه این خود نشانی از روایی درونی و مقبولیت بود. برای بررسی 
روایی درونی و مقبولیت یافته‌ها ازي كي ديگر از روشهاي‌‌ تضمین مقبولیت درونیي عني درگیر 
شدن مناسب در گردآوری داده‌ها استفاده شدک ه یکی از نشانه‌های آن نیز اشباع نظری داده‌ها 

بودک ه در تحقیق حاضر نیز پدیدار شد.
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یافته‌ها
طیف سنی دختران نوجوان مشارکت‌کننده در مصاحبه‌ها بین ۱۱ تا ۱۸ سال قرار داشت. 
در این میان ۷ دختر ۱۸ ساله؛ ۶ دختر ۱۷ ساله؛ ۶ دختر ۱۶ ساله؛ ۴ دختر ۱۵ ساله؛ ۱ دختر 
۱۴ و ۱ دختر ۱۳ ساله بود. تمام این دختران نوجوان دانش‌آموز و در حال تحصیل بودند. ۸ 
مضمون اصلی از متن مصاحبه با اين افراد به دست آمد كه در ادامه در جدولي ك آمده است.

جدول كي: مقوله‌ها و مضامين اصلي مستخرج از متن مصاحبه با دختران نوجوان
مضامين اصليمقوله‌های فرعي

عواطف منفيرهاشدگي
ترسها
غمگيني

توانمندي روانيتوافق و سازگاري
ياري رساني
اراده مندي

ديدگاه فرد نسبت به زندگیديدگاه به زندگي بيرون خانه‌ها
ديدگاه به زندگي درون خانه‌ها

فقدان مهارت مقابله‌ایمشکلات رفتاری
عدم آمادگي براي زندگي آينده
زندگی گروهی و مشکلات آن

درگيري ذهنیدل‌مشغولی نسبت به خانواده خود
دغدغه نسبت به آینده

توجه به گذشته
نشخوار فكري درباره نوجواني
فكر كردن به دلايل بی‌سرپرستی

دغدغه‌ها و دلمشغوليها
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مضامين اصليمقوله‌های فرعي

نيازهانيازهاي عاطفي
نيازهاي مادي
نياز به تفريح
نياز به همدلي

نياز به تعلق خانوادگي
نگراني نسبت به اجتماعانگ اجتماعي
ارتباط اجتماعي

جهت‌گیری به سمت آینده موفقاستقلال
اميدواري

اهميت سالم زندگي كردن
اهداف تحصيلي

۱ - عواطف منفی
اولین مضمون برساختی عواطف منفی استک ه خود شامل سه مقوله فرعی رهاشدگی، 

ترسها و غمگيني است.
بود.  خانواده  توسط  شدن  رها  مصاحبه‌ها  از  ساخته‌شده  مقوله‌های  از  یکی  رهاشدگي: 

نوجوانان بي‌‌سرپرست اين حس رها شدن و طرد شدن را با تمام وجود تجربه كردند. اين 
افراد همیشه در حالت نگرانی و ترس زندگیک رده و مدام گوش‌به‌زنگ علامتهایي هستند 

حاکی از اینکه دیگران آنها را ترک می‌کنند.

»راستش اونک ساییک ه باید درک نارمون باشن نیستن و مارو رهاكردن. هرچقدر 
هم كه اينجا باهات مهربون باشن ولي باز هيشكي نميتونه جاي پدر و مادر رو 

پر نمي‌‌كنه«.
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»هرچقدر فكر مي‌‌كنم و با خودم كلنجار مي‌‌رم نمي‌‌تونم هضم كنم كه چطوري 
ميشهي ك خانواده اين كار رو با بچه‌‌شون بكنه، انگار كه ما از زير بته دراومديم 

و كس و كاري نداريم«.

»وقتي خانواده‌‌ات كه از گوشت و خون تو هستند تو رو رها مي‌‌كنن ديگه چي 
ميشه گفت«.

ترسها: یکی ديگر از مقولات ساخته‌شده از مصاحبه‌ها ترس بود. نوجوانان در مصاحبه‌ها 

از انواع ترسهاییک ه با آن مواجه هستند سخن گفتند. ترسی كه نوعاً با دلشوره و نگراني هم 
همراه است می‌تواندک ل زندگی فرد را تحت‌تأثیر قرار دهد. در همين رابطه دانش‌‌آموزان 

بيان داشتند كه:

»می‌ترسمک ه به چیزهاييک ه می‌خوام و دوست دارم نرسم. خانواده كه ما رو 
رها كرد، لذا خودمون بايد تلاش كنيم تا به خواسته‌هامون برسيم كه اونم معلوم 

نيست برسيمي ا نه«.

»از این می‌ترسمک ه هیچ‌وقت نتونم خانواده‌‌‌ای داشته باشم. اين ترس مثل خوره 
به جونم افتاده. ما كه انتخاب نكرديم بيايم اينجا بنابراين بايد منتظر بمونيم تا 
يك خانواده‌‌اي ما رو به فرزندي قبول كنهي ا اينكه بعدها خودمون ازدواج كنيم و 

خانواده‌‌اي تشكيل بديم كه اونم حالاحالا اتفاق نمي‌‌افته«.

»خيلي به این فکر می‌کنم كه نکنه قراره شرايط همیشه همینجوری بمونه. فكر 
كردن به اين مساله خيلي ترسناكه. حيوانات و پرنده‌ها هم خانواده دارند ولي 

ما نه«.
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غمگيني: غم و ناراحتی یکی از مقوله‌های فرعی ساخته‌شده از مصاحبه‌ها بود. ناراحتي 

و غم اين افراد درنتیجه فقدان و جدايي از خانواده ايجاد شده و چون منشأ اين فقداني عني 
جدايي خانواده هنوز حل‌وفصل نشده لذا اين ناراحتي نيز بلندمدت و ادامه‌‌دار است. در اين 

زمينه دانش‌‌آموزان بيان كردند:

»وقتی‌که از پدر و مادرم جدا شدم برام سخت بود و هر شب قبل خواب گریه 
می‌کردم. اينقدر گريه مي‌‌كردم تا خوابم بگيره. هر وقتي اد خانوادم مي‌‌افتم بغض 

گلوم رو مي‌‌گيره و بايد گريه كنم تا كمي سبك بشم«.

»یکی ازک مبودهای من نبود خوشحالیه. واقعا چي مي‌‌تونه مارو خوشحال كنه؟ 
وقتي تو فيلماي ا تو خيابوني ا مدرسه بچه‌ها رو ميبيني كه خانواده دارن دوست 

داري زمين دهن باز كنه تا توش فرو بري اما اين چيزها رو نبيني«.

»گاهی‌اوقات از شدت ناراحتي اينقدر بهم مي‌‌ريزم كه اعصاب هیچ‌کس رو ندارم؛ 
و همش مي‌‌خوام بهي كي گير بدم گاهي اوقات هم اينقدر غم به من فشارمياره 

كه به سرم مي‌‌زنه خودكشي كنم«.

۲ - توانمندی روانی
دومین مضمون بر‌ساختی از متن مصاحبه‌ها توانمندی روانی است كه شامل سه مقوله 
فرعي توافق و سازگاری، یاری‌رسانی و اراده است. درواقع دختران ساكن در خانه‌ها به اين 
زيرا  بشوند.  سازگار  محيط  با  بتوانند  كه  رسيدند  رواني  رشد  و  واقعيت  پذيرش  از  سطح 
چاره‌ای جز پذيرش اين واقعيت ندارند. از طرفي آناني كه سابقه بيشتري از حضور در اين 
خانه‌ها داشتند به ساير افراد كوچكتر از خود كمك مي‌‌كردند و تجارب خود را در اختيار آنها 
قرار مي‌‌دادند. آنان پذيرفته بودند كه بايد براي نيل به اهداف تلاش كرد و با نشستن و اين 
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دست و آن دست كردن اتفاقي برایشان رقم نمي‌‌خورد لذا بايد با اراده‌‌اي قوي به سمت انواع 
اهداف تنظیم‌شده براي خودشان حركت كنند.

توافق و سازگاری: توافق و سازگاری یکی از مقوله‌های ساخته‌شده از متن مصاحبه‌ها 

بود. دختران نوجوان به اين سطح از رشد فكري رسيده بودند تا با شرايط بيروني فعلي كه 
با شرايط و  بي‌‌نتيجه  فراوانِ  تقابلهاي  به‌جای  بيايند و  كنار  نبوده  نيز  آنان  انتخاب شخصي 
قوانين خانه‌ها، آن را بپذيرند. تنها در اين شرايط است كه مي‌‌توانند به سمت جلو و آينده 

حركت كنند. در همين زمينه دانش‌‌آموزان بيان داشتند:

»قانونهایی در شبانه‌روزی هستک ه باید رعایتک نیم. نميشه كه با قانون خانه‌ها 
جنگيد به‌هرحال اونايي كه اين قوانين رو گذاشتند حتماًي ك چيزايي مي‌‌دونن كه 
ما نمي‌‌دونيم هرچند گاهي اوقات خود منم از اين همه قانون خسته ميشم ولي 

خوب بايد كنار اومد«.

»به نظر من بايد با شرايط كنار اومد و سازگار شد. سازگاری با توجه به تعداد 
زیاد آدم در خانه‌ها مثل یه رقاصهک ه بلده با هزار ساز برقصه. اين هنر توئه كه 

بتوني با شرايط مدارا كني«.

»اینجاک نار بچه‌هایی هستمک ه درکم می‌کنن. مي‌‌دونيد كه اكثر بچه‌ها شرايط و 
تجارب شبيه به هم دارند و همين باعث ميشه با هم سازگار و جور بشن«.

یاری‌رسانی: نوجوانان در مصاحبه‌ها به مصادیقیک ه علاقه‌شان برایک م کبه دیگران را 

نشان می‌داد اشاره داشتند. اینک ه علاقه دارند تا جاییک ه می‌توانند مشکلات دیگران را حل 
کنند و حتی دنیا را به جایی بهتر برای زندگی تبدیلک نند تا دیگران تجارب سخت و تلخی 

آنها را تجربه نکنند.
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 »دوست دارم تمام بچه‌های بهزیستی رو به آرزوهاشون برسونم البته تا حدی 
که در توانم باشه«.

 »دوست دارم به بچه‌هایک ار وک سانیک ه نمی‌تونن فرزندانشون رو به علت 
نداشتن هزینه بزرگک ننک م ک‌کنم. تا ديگه كسي بچه شو اينجور جاها نياره. 

آدم شب نون خالي بخوره ولي پيش خانواده‌اش باشه«.

»دنیا رو برایک سانیک ه خونه نداشتن تغییر می‌دادمک ه توی سرما و برف روی 
یهک ارتن نخوابن و از سرما نمیرن«.

اراده: دختران نوجوان مورد مصاحبه اعتقاد داشتندک ه برای رسیدن به اهداف باید اراده‌ای 

قوی داشت و بر تواناییهای خود باور داشت و از شکستها و سختیها نهراسید و صبور بود و 
ادامه داد. زيرا هيچ انسان موفقي در دنيا بدون سختي و مشكل به موفقيت نرسيده. بنابراين 

سختيها و مشكلات فرد را محکم‌تر و اراده او را مقاوم‌تر از گذشته خواهد كرد.

»تمام تلاشم رو می‌کنم تا بر داشته‌ها و تواناییهام تمرکزک نم تا خودم رو نجات 
بدمک ه ی کآینده خوبی پیش رو داشته باشم«.

تنهایی قوی باشم. نمي‌‌تونم منتظر بمونم كسي به من  »باید در برابر نگرانی و 
كمك كنه. تازه تا خودم نخوام هيشكي نميتونه شرايط منو تغيير بده حداقل من 
تلاشمو می‌کنم و تسليم نميشم. اينجوري بعدها از خودم دلگير و ناراحت نميشم 

كه چرا سعي و تلاش نكردم«.

»گذشت، صبوری و تحملک ردن سختیها تجربه من از زندگی در خانه‌هاست. 
از  خيلي  اينجا  به‌هرحال  اراده‌تر.  با  و  بشه  قوي‌تر  آدم  ميشه  باعث  تجربه  اين 
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چيزها بر وفق مرادت نيست و تو بايد تحملت رو بالاتر ببري. شايد اگر در خونه 
اصلي‌‌مون بوديم خانواده ناز ما رو مي‌خريد ولي اينجا از اين خبرا نيست لذا بايد 

محكم بود و كم نياورد«.

۳-ديدگاه فرد نسبت به زندگی
سومین مضمون برساختی از متن مصاحبه‌ها ديدگاه فرد نسبت به زندگی است كه شامل 
بیرون از خانه‌ها و ديدگاه درباره خانه‌ها است. نگرش  دو مقوله ديدگاه نسبت به زندگی 
و ديدگاه فرد نسبت به زندگی بر روی انتخاب فعالیتها و اهداف فرد تأثیر گذاشته و باعث 
برخورداری فرد از ی کزندگی هدفمند و همراه با احساس قدرت و حس تکامل خواهد شد.
دیدگاه نسبت به زندگی بیرون از خانه‌ها: نوجوانان مورد مصاحبه درباره زندگی بیرون از 

خانه‌ها دیدی واقع‌بینانه داشتند،ي عني اينگونه نبود كه نگاهي كمال‌گرايانه راجع به زندگي 
بيرون خانه‌ها داشته باشند. نوجوانان درک نار دید مثبت نسبت به زندگی بیرون از خانه‌ها از 

سختیهای بيرون خانه‌ها غافل نبودند. متن مصاحبه‌ها به برخي از اين موارد اشاره دارد:

»فکر می‌کنم زندگی بیرون از خانه‌ها خوب باشه البته اما خب مشکلاتی هم داره. 
در كل نميشه سیاه‌سفید نگاه كرد همونطور كه زندگي در خانه‌ها هم در كنار 

سختي و مشكلات خودش خوبيهايي هم داره«.

»به نظرم زندگی بیرون از خانه‌ها پر از آزادی و شادیه. حداقلش اينه كه خودت 
براي خودت تصميم مي‌‌گيري و اين همه بكن و نكن دست و پات و نمي‌‌بنده 
آدم آقا و نوكر خودش ميشه بر عكس اينجا كه همش بايد بگي چشم و حق 

انتخاب نداري«.

»درسته زندگی خارج از خانه‌ها آزادي داره اما پر از مشکلاته. خلاصه شرايط 
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جامعه با شرايط خانه‌ها فرق داره خانه‌ها كوچيك و تعداد آدماش محدوده ولي 
اجتماع بزرگ‌‌تر و به همين نسبت مشكلاتش هم بيشتره«.

دیدگاه درباره خانه‌ها: نوجوانان دیدگاه و نظر خود را درباره خانه‌ها گفتند و دیدی خاص 

و منحصربه‌فرد از شرایط زندگی خود ارائه دادند. تجربه زندگي در خانه‌ها به آنها نگرش و 
ديدگاه واقع‌‌بينانه نسبت به اصل زندگي و هدفهاي آن و نيز شرايط زندگي در خانه‌ها داده 

بود.

»زندگی توی خانه‌ها شبیه لبخنده. همونطور كهي ك لبخند ساده نيازي به بهانه 
و دليل خاصي نداره اينجا هم مي‌‌توني براي كوچيك‌‌ترين چيزها شاد باشي«.

»زندگی در این خانه‌ها مشکی و تاريكه. انگار اين سياهي تمومي نداره«.

»زندگی من در خانه‌ها راحت و با آرامش‌تر از بیرونه. با توجه به مشكلاتي كه 
من در خونوادم داشتم زندگي در خانه‌ها را به زندگي در بيرون ترجيح مي‌‌دم«.

اما اگر خانواده خوب نباشن و همش دعوا و  »مسلماً زندگی با خانواده‌ خوبه 
فحش وک تک‌کاری باشه خوب زندگی در شبانه‌روزی بهتره«.

و  موقع  به  هم  خوراکمون  و  خورد  و  هست  سرمون  بالای  سقفی  یه  »اینجا 
به‌جاست. معلوم نيست اگر الآن تو خونه خودمون بوديم با اون پدر و مادر چه 

شرايطي داشتيم«.

۴ –فقدان مهارت مقابله‌ای
چهارمین مضمون برساختی فقدان مهارت مقابله‌ای است كه شامل مشکلات رفتاری، 
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عدم آمادگي براي زندگي آينده، زندگی گروهی و مشکلات آن است. منظور از مهارتهاي 
مقابله، مهارتهای شناختی، رفتاری و هیجانی در موقعیت تنیدگی‌زا است )آقا‌یوسفی، 1999(. 
به نظر مي‌‌رسد كه اين بچه‌ها به دليل اينكه از تجربه زندگي در خانواده اصلي محروم بوده‌اند 
فرصت چالش با مشكلات وي ادگيري مهارتهاي مقابله با مشكلات را از دست داده‌‌اند به 

همين دليل با زندگي در خانه‌ها نيز هنوز به مهارتهاي مقابله‌ای مجهز نشده‌اند.
هنجارها،  با  فرد  به سن  توجه  با  رفتارهایی‌‌اندک ه  رفتاری  رفتاری: مشکلات  مشکلات 

فرهنگ و انتظارات جامعه تناسب لازم را نداشته و میزان شدت و دوام این رفتارها ایمنی فرد 
و دیگران به خطر مي‌‌اندازد )آستن و جفری1، ۲۰۰۶(. مسائل و مشکلات دختران به ترتیب 
عبارتند از مشکلات با همسالان، مشکلات شخصی، مشکلات تحصیلی، مشکلات اجتماعی 

و مشکلات والدینی. متن مصاحبه بيانگر اين مشكلات است:

دعو‌اهای  نظرم  به  مي‌‌افته  اتفاق  زياد  دعوا  بچه‌ها  بين  اينجا  مي‌‌دونيد  »خوب 
بیش‌ازحد از مشکلاتي هستک ه اينجا وجود داره و تو ذوق مي‌‌زنه. اينجا خيلي 
از وسايل زندگي مشتر كهست و اين مسئله باعث ميشه خيلي اوقات بچه‌ها سر 

استفاده از وسايل با هم دعواک نند«.

همه  اينجا  خوب  میشن  پرخاشگري  دچار  نوجوانی  دوره  در  آدمها  »متأسفانه 
نوجوون هستند و در دوران حساس زندگي‌‌اند. فقدان خانواده و محروميتهاي 
زياد اين بچه‌ها رو پرخاشگر و عصبي كرده. انگار هيچ راه ديگه‌اي بلد نيستند تا 

حرفاشون رو بزنن جز دادوفریاد و پرخاشگري«.

»اينجا مشكلات زيادي داريم مشکلاتی مثل پرخاشگری و عصبانیت كه تقریباً 
هرروز اينجا دعوا داريم سر هر چيزي ممكنه دعوا راه بيفته«.

1. Austen and Jeffery
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از  و خروج  تر ك خانه‌ها  در  افراد  نگرانيهاي  از  آينده:ي كي  زندگي  براي  آمادگي  عدم 

خانه‌ها بعد از ۱۸ سالگی است كه درواقع آغاز زندگی جدیدی‌ستک ه با توجه به شرایط 
جدید خود، آمادگیهایی را نیز می‌طلبد. زندگی به دور از بچه‌هاییک ه سالها با آنها زندگی 
مانند دغدغه  بيرون خانه‌ها خواهد داشت  از طرفی دیگر سختیهاییک ه زندگی  کرده‌اند و 
داشتن خانه و سر‌پناهی برای زندگی و مهم‌‌تر از همه عدم آمادگي براي زندگي بيرون از 

خانه‌ها ازجمله مشکلاتی بودک ه نوجوانان مورد مصاحبه از آن سخن گفتند.

»زندگی خارج از خانه‌ها رو دوست ندارم چون تنها میشم. ما به زندگي با اين 
بچه‌ها عادت كرديم اونوقت یک‌دفعه از اين محيط بريم جاي ديگه خيلي سخته 

تا بياي با حال و هواي بيرون كنار بياي خيلي زمان مي‌‌بره«.

اينجاي ك  خوب  ندارم.  آمادگی  بیرون  برم  اینجا  از  وقتی‌که  می‌کنم  »احساس 
نظمي داره كه آدم رو كنترل مي‌‌كنه. آدم خواب و بيداريش و زمان غذا خوردن 
و مدرسه رفتن اش مشخصهي عني مجبوري طبق اين قانون رفتار كني اما معلوم 

نيست بيرون از اينجا چه خبره و اینکه آيا اصلًا ما آماده هستيم؟«.

»يكي از دغدغه‌های بزرگ من اينه كه بعد از اینجا قرارک جا زندگیک نم. فكر 
كه  آینده‌ای  از  نگراني  جور  باشند.ي ك  این‌طوری  منم  دوستاي  همه  مي‌‌كنم 
آمادگيش رو نداريم مثل شب قبل امتحان كه نمي‌‌دوني چه سوالايي مياد اينجا 

هم نمي‌‌دوني بعد اينجا قراره چي بشه«.

برام سخت  اینجا  از  به خاطر همین خارج  به هم وابسته شدیم.  »توی خانه‌ها 
میشه. اينجاي ك عالمه دوست داريم اگه شانس بياريم بريم تويي ك خانواده 

خوب مگه چند تا دوست مي‌‌توني داشته باشي«.
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زندگی گروهی و مشکلات آن: زندگی با افراد دیگر به‌صورت گروهی مشکلاتی را به 

انتظارات و اهداف و روحيات و  نيازها، آرزوها،  افراد متفاوت،  همراه خواهد داشت زيرا 
خلقيات متفاوتي دارند. نوجوانان از مشکلاتیک ه زندگی گروهی برایشان ایجادک رده سخن 

گفتند.

بلند  عادتک نی.ي كي  شلوغی  توی  خوندن  بهک تاب  بدهک ه  خیلی  »راستش 
مي‌‌خونه،ي كي زير لب زمزمه مي‌‌كنه مخت سوت ميكشه نميدوني چيكار بايد 

بكني«.

»زندگی پر‌جمعیت با افراد متفاوت. این تعریفم از زندگی در خانه‌هاست«.

»زندگي دست جمعی خوبه اما باعث مشکلاتی هم میشه. مثلًاي كي ميخواد فيلم 
ببينه.ي كي ديگه مي‌‌خواد شبكه ديگه‌اي رو ببينه خوب اينجا بايد چي كار كرد؟ي ا 
شبا موقع خواب بعضيها دوست دارند بيدار بمونن و حرف بزنن كه گاهي اوقات 

سر همين هم دعوا ميشه. خوب بالاخره آدما با هم فرق دارند«.

۵- درگيري ذهنی
خود،  خانواده  به  نسبت  دیدگاه  شامل  كه خود  است  ذهنی  درگيري  مضمون  پنجمین 
دلايل  به  فكركردن  نوجواني،  درباره  فكري  نشخوار  گذشته،  به  توجه  آینده،  از  نگرانی 

بي‌‌سرپرستي و دغدغه‌ها و دل‌مشغولیها مي‌‌شد.
دیدگاه نسبت به خانواده خود: نوجوانان موردمطالعه هر‌ی کنظري راجع ‌به خانواده داشتند. 

برخي چون هیچ‌وقت خانواده خود را ندیده بودند دیدشان نسبت به آنان مبهم بود. تعدادی 
از دختران دید مثبتی به خانواده خود داشته و آنان را دوست داشتند و در مقابل تعدادی دیگر 

نسبت به خانواده خود نظر منفی و عده‌ای نیز بی‌تفاوت بودند.
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به  بود.  از عقل و منطق و احساس  به دور  »خانوادم‌ام بسیار شکست‌خورده و 
معناي واقعيي ك خونواده داغون. خوب منم اگر اونجا مي‌‌موندم ميشدمي كي 

مثل همونا و معلوم نبود واقعا عاقبت من چي ميشد«.

باهاشون  تا حالا  نه منفي چون  نه مثبت  ندارم  به خانواده‌ام  »هیچ نظری راجع 
نتوني راجع  باشي طبيعيه  نداشته  به كسي  نکردم. وقتي شناختي راجع  زندگی 

بهش حرف بزني«.

ندارن. كسايي كه تو رو رها كنن برن پي زندگي  ارزشی  برام هیچ  »خانواده‌ام 
خودشون به نظر شما ارزشي دارن؟ من كه اصلًا بهشون فكر نمي‌‌كنم«.

»خانواده خودم رو مهربان می‌دونم. اونا توانک مک کردن به من رو نداشتن و از 
روي ناچاري منو آوردن اينجا اما در هر صورت خوب هستن. هيچوقت گريه 

مامانموي ادم نميره اون روزي كه منو آوردن اينجا«.

بودنش  مبهم  یا  ناشناخته  خاطر  به  نرسیده  راه  از  هنوز  آینده‌ایک ه  آینده:  از  نگرانی 

ترسناک است و از طرفی به خاطر گذشته‌ایک ه سخت و دوست‌داشتنی نبوده اين نگرانی 
از آینده تشديد شده است. نوجوانان به دليل اينكه بايد هويت خود را شكل دهند و طراحي 
زندگي آينده خود ازلحاظ تحصيلي، شغلي، ارتباطي انجام بدهند نگراني‌‌شان از جنس خاصي 

برخوردار است.

»همش به اين فکر می‌کنمک ه آینده من چی میشه. كار، تحصيل، ازدواج و... گاهي 
اوقات از شدت فكر كردن به اين مسائل خوابم نميگيره و تا ساعات زيادي بيدار 

ميمونم«.
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»ترسم از اینهک ه آینده‌ایک ه خودم در ذهنم تصور می‌کنم برام پیش نیاد«.

 )( فکر می‌کنم آینده بدی دارم. نميدونم چرا ولي اين حس بد رو دارم و اين 
افكار هم دائم تو ذهنم رژه ميرن«.

توجه به گذشته: تعدادی از نوجوانان گذشته خود را مبهم دانسته و خواستار تغییر گذشته 

بودند. تعدادی دیگر نیز آرزو می‌کردندک ه ايكاش می‌‌توانستند سرنوشت خود را تغییر بدهند. 
تعدادی دیگر نیز دوست داشتند خانواده خود را تغییر دهند. متن مصاحبه‌ها بيانگر ناراحتي 

آنان نسبت به گذشته بود:

»خیلیها درباره گذشته‌ خودشون چيزي نمی‌دونن و معمولاً تا چندین سال خبري 
نمیشه. اين خودش آدمو داغون ميكنه كه چي باعث شده كه ما اينجا باشيم«.

»اگر می‌تونستم گذشته‌ام رو تغییر می‌دادم. گذشته نكبتي كه باعث‌وبانی وضع 
فعلي ماست«.

»کاش میشد پدر و مادر و سرنوشتم رو تغییر بدم. كاش و كاش و كاش...«.

نشخوار فكري درباره نوجواني: نوجوانی دوره انتقال ازک ودکی به بزرگ‌سالی استک ه به 

رشد و تغییر در حیطه‌های بیولوژیکی، شناختی، عاطفی و اجتماعی می‌انجامد. تعدادک می از 
دختران از نوجوانی خود راضی و در مقابل تعداد زیادی از آنان نوجوانی خود را بی‌ثمر و 
نا‌امید‌کننده می‌دانستند. زيرا خود نوجواني به دليل اينكه بين كودكي و بزرگ‌سالی قرار دارد 
نوعي تنش و سرگرداني براي نوجوان به همراه دارد چه برسد به اينكه از خانواده مبدأ هم 

جدا و در شبانه‌روزیها زندگي كنند. متن مصاحبه دختران گوياي نظرات آنهاست.

»نوجوانیم تقریباً خوب می‌گذره. به‌هرحال ميگذره چه ما بخوايم و چه نخوايم«.
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»نوجوانی خودم رو گاهی بسیار خسته‌کننده می‌دونم. مي دونيدي ك تكرار و عدم 
تنوع در زندگي ما در اين خانه‌ها وجود داره همين آدمو خسته ميكنه«.

 »نوجوانیم رو با بی‌حوصلگی و بی‌انگیزگی می‌گذرونم. نميدونم چرا ولي فقط 
مي‌‌خوام بگذره حوصله هيچ كاري رو هم ندارم هرروز بدتر از ديروز«.

نوجوانان  و  بی‌سرپرستیک ودکان  در  بسیاری  عوامل  بی‌سرپرستی:  دلایل  به  كردن  فكر 

تأثیرگذار است. عواملی چون فقر، اعتیاد، طلاق و مرگ والدین. در بین این عوامل دختران 
نيز  فكر  آنها  به  دائم  كه  می‌دانستند  عامل  چند  را  خود  شدن  بی‌سرپرست  دلایل  نوجوان 

مي‌‌كنند.

»خودخواهی ی کنفر از اعضا سرنوشتک ل خانواده رو به خطر می‌اندازه. آرزو 
می‌کنم اگر زن و مردی احساس می‌کنن شرایطش رو ندارن بچه‌دار نشن«.

شاید  نمی‌رفتن  دیگه‌ای  چیز  هر  یا  مواد  سمت  به  مادرمون  و  پدر  الآن  »اگر 
می‌تونستن ما رو نگه دارن«.

»تنها مشکل خانواده من مشکل مالی بودک ه نتونستن ازم سرپرستیک نن.ي عني 
اگر به اونها كمك ميشد شايد الآن منم پيش خونوادم بودم«.

»اگه می‌تونستم شرایط ازدواج و طلاق رو تغییر می‌دادم. قوانینی وضع می‌کردم 
که هرکسی نتونه به‌راحتی بچه‌دار بشه و رهاشک نهي ا اينكه طلاق بگيره«.

از  ساخته‌شده  مقوله‌های  از  یکی  دل‌مشغولیها  و  دغدغه‌ها  دل‌مشغولیها:  و  دغدغه‌ها 

مصاحبه‌ها بود. نوجوانان به دغدغه‌ها و دل مشغولیها و افکاريک ه ساعات زيادي از روزي ا 
هفته ذهن آنها را مشغولک رده یا می‌کند اشاره داشتند.
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ولي  نه  مي‌‌افتهي ا  اتفاق  نمي‌‌دونم  خانواده‌ام.  پیش  خونه  برگردم  دارم  »دوست 
روزي نيست كه به اين مساله فكر نكنم«.

از  بیرون رفتن  آرزوی  به خودش مشغول كرده  را  افکارم  »بیشترین چيزي كه 
اینجاست. اينجا هر قدر هم كه خوب باشه ولي باز محدوديتهايي داره كه دلت 

مي‌خواد از دست اونا خلاص بشي«.

»دوست ندارم دوستام برام دلسوزیک نن یا بهم ترحمک نن. فكر كردن به اينكه 
كسي با ديد ترحم‌آمیز به من نگاه كنه ناراحت‌کننده است«.

»مي‌‌دونيد كه ما ساعات زيادي رو در اين خانه‌ها هستيم و وقت خالي خيلي 
آينده،  به  كردن  فكر  ميشه،  سپري  فكرها  همين  با  اوقات  از  خيلي  لذا  داريم 

تحصيل، خانواده و...«.

۶- نیازها
تفريح،  به  نياز  مادي،  نيازهاي  عاطفي،  نيازهاي  شامل  كه  نیازهاست  مضمون  ششمین 
نياز رواني، فقدان خانواده مبدأ مي‌‌شود. نگاهي به اين نيازها نشان مي‌‌دهد كه اين موارد تا 

حدودي شبيه به نيازهايي است كه مزلو1 آنها سخن گفته است.
نیازهای عاطفی: تحقيقات نشان داده‌اند نیازهای عاطفی و روانی در مرتبه اول نیازهای 

دختران نوجوان ‌است )اسماعيلي و ربيعي، 2008(. همان‌طور كه متن مصاحبه‌های دختران 
نشان داد نيازهاي زيستي مثل خورا كو پوشا كو سرپناه در خانه‌ها ارضاء مي‌‌شود و آن 

چیزی كه خلأ آن براي اين افراد احساس مي‌‌شود نيازهاي عاطفي است.

1. Maslow
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»کمبود محبت را به‌شدت احساس می‌کنم. مربیانمون هرچقدر هم بهمون محبت 
کنن جای محبت پدر و مادرمون رو نمی‌گیره«.

»خيلي مهمه كه نیازهای احساسی و عاطفیت رو ارضا كني وگرنه غذا و خواب 
اينجا مشكلي نداره اون چيزي كه اينجا پيدا نميشه عاطفه پدرمادري است«.

»نیاز دارم یه وقتهایی با كسي حرفاي خصوصي بزنم طوري كه كسي قضاوتت 
نكنه. اينو فقط مادرا مي‌تونن انجام بدن نه مربيا«.

نیازهای مادی: با وجود اهمیت فراوان نیازهای روانی و عاطفی، نباید از اهمیت نیازهای 

مادی و مالی این دختران غافل بود. به‌هرحال شرايط اقتصادي خانه‌ها و محدوديت منابع 
در  امر  همين  و  غيرممكنک رده  را  افراد  اين  نيازهاي  تمامي  به  پاسخگويي  امكان  دولتي 

مصاحبه‌های دختران موردتوجه قرار گرفت.

»دوست دارمک لاسهای موردعلاقه‌ام برم و اونقدر زبان انگلیسی رو خوب یاد 
اين  نيست چون هزينه  امكانش  اينجا  اما خوب  بگیرم؛  آیلتس  بتونم  بگیرمک ه 

كلاسها بالاست و من درآمدي ندارم تا به اين كلاسها برم«.

»دوست دارم فقط پول داشته باشم. یه پول میلیاردی. اونوقت ميشد همه چيو 
تغيير داد شايد مي‌‌تونستم خانواده‌ام رو دوباره جمع كنم«.

اينكه  داره  اينجا محدوديت  مالیه. خوب مي‌‌دونيد  از دغدغه‌هام، دغدغه  »یکی 
بخواي لباسهاي موردعلاقه‌ات رو بخري،ي ا گوشي تلفن همراه داشته باشيي ا 

بري باشگاه ورزشي و... همه نياز به پول داره و ما اين شرايط رو نداريم«.

دختران  بودک ه  نیازهایی  ازجمله  سرگرمي  و  تفریحات  و  گردش  به  نیاز  تفریح:  نياز 
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نوجوان مورد مصاحبه درباره آنها صحبتک رده‌اند.

»اگر پول داشتم حتماً باهاش گردش و مسافرت می‌رفتم«.

»خیلی دوست دارم برم سفر ترکیه، قشم، اصفهان، شیراز وک اشان«.

»یکی از دغدغه‌هام اینهک ه نمی‌تونم خودم رو سرگرمک نم.ي عني امكاناتش رو 
نداريمي ك تلويزيون داريم كه بايد خودمون رو باهاش مشغول كنيم اما سفر، 

رستوران و باشگاه ورزشي و... خبري نيست«.

»نیاز دارمک ه هدفون داشته باشم و آهنگهای موردعلاقه‌ام رو گوش بدم. درواقع 
نداشتن امکانات تفریحی از دغدغه‌هامونه«.

نیاز‌ به همدلي: نیازهای روانی ازجمله همدلي از مهم‌ترین نیازهای دختران نوجوان است. 

نگاهی به متن مصاحبه‌های این افراد گویای نیاز‌ این دختران نوجوان به همدلي از سمت 
پشتیبانی خانواده  و  از حمایت  بودن  است. محروم  علی‌الخصوص خانواده‌هایشان  ديگران 
باعث شدهک ه نیاز به حمایت و همدلي به یکی از مهم‌ترین نیازهای این دختران تبدیل شود.

»من به احتیاج بهک سانی دارمک ه پشتم باشن و ازم حمایتک نه...«.

»داشتن آرامشک امل از نیازهاییهک ه دارم«.

نیازهای منه.ي عني كهي كي باشه كه تو رو  »نیاز به داشتن همدل و همزبان از 
بفهمه«.

دارم.  همدردی  به  نیاز  می‌کنم  زندگی  خانه‌ها  در  نوجوانیک ه  دختر  »به‌عنوان 
مراقباي ما آدماي خوبي‌‌اند ولي هيچكدوم جاي ما نيستن و نمي‌‌تونن بفهمن ما 
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چي می‌کشیم«.

نياز به خانواده مبدأ: اهمیت وجود خانواده ‌امری انکارناپذیر است و به همین دلیل فقدان 

و نبود خانواده مسلماً بر نوجوان تأثیرگذار خواهد بود. خانواده اساس تشکیل جامعه و حفظ 
عواطف انسانی‌ست و درعین‌حال خانواده یکی از عوامل مؤثر در رفتار فرد است. نگاهي به 

متن مصاحبه نوجوانان بيانگر اين نكته است:

»من دوست دارم هیچ فرزندی بدون پدر و مادر و هیچ پدر و مادری به دور از 
فرزندانشون نباشن«.

»راستش بیشترک مبود ما بچه‌ها پدر و مادر ماست كه هيشكي نمیتونه جاي اونو 
پر كنه«.

»نیاز دارم به اینکه یه نفر مثل مادر بهم محبتک نه و ی کپدر باشهک ه نیازهام رو 
برآوردهک نه و ازم حمایتک نه«.

»توی خانه‌های شبانه‌روزی دوری از خانواده‌ام خیلی اذیتم می‌کنه«.

به  رو  من  خانواده خوب  یه  دارم  آرزو  كردند  رهام  اصليم  خونواده  كه  »حالا 
سرپرستی قبولک نن تا یه خانواده خوب داشته باشم«.

»از همه بیشترک مبود مادر اذیتم می‌کنه.ي ه چيزهايي هست كه آدم فقط ميتونه به 
مادرش بگه و خوب وقتي مادر نباشه به كي بگيم؟«.

۷- نگراني نسبت به اجتماع
و  اجتماعي  انگ  شامل  كه  است  اجتماع  به  نسبت  نگراني  بر‌ساختی  مضمون  هفتمین 
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ارتباط اجتماعي است. نگراني نسبت به واكنشهاي اجتماع نوعي اضطراب اجتماعی است 
که با ترس پایدار و بارز از ی کیا چند موقعیت اجتماعیک ه فرد در آن یا با افراد نا‌آشنا 
مواجه است یا ممکن است موردک نجکاوی قرار گیرد، مشخص می‌شود )انجمن روان‌پزشکی 

آمریکا1، 2015(.
انگ اجتماعی: انگ، شرایط حاکی از برچسب‌زدگی است. به‌گونه‌ایک ه فرد از محیط 

خود بنا به دلایل فیزیکی و روانی متمایز شده و در حالت وصله‌ناجور بودن قرار می‌گیرد 
)مهدیلوی و ضیایی‌راد، 2019(. بسیاری از این دختران نوجوان به دلیل ترس از طرد شدن 
توسط جامعه و مردم، بی‌سرپرست بودن خود را از دیگران پنهان می‌کنند. زيرا نگران قضاوت 

و طرد شدن از سوي مردم هستند. متن مصاحبه‌های آنان گوياي اين نكته است:
ما  می‌فهمند  مردم  وقتي  بشم.  طرد  جامعه  از  خانه‌ها  در  زندگی  خاطر  به  »می‌ترسم 

بی‌سرپرست هستيم یک‌جور ديگه نگامون ميكنن انگار ما آدمخور هستيم«.
»از این می‌ترسمک ه در اجتماع انگشت‌نمای دیگران بشمک ه چرا در بهزیستی بودم‌«.

»از قضاوت جامعه و دیگران می‌ترسم و هميشه نگرانم كه مبادا ديگران متوجه زندگي 
ما در بهزيستي بشن«.

ارتباط اجتماعی: تعامل و ارتباط اجتماعی به معنای ایجاد رابطه بین دو نفر یا بیشتر است 

نگرانیهای  از  یکی   .)2013 طهماسبی،  و  )بهزاد‌‌فر  می‌شود  افراد  میان  واکنشی  به  منجر  که 
دختران این بودک ه دوستان خود را به خاطر زندگی در خانه‌ها از دست بدهند. همچنین آنها 

به محدودیتهاییک ه در خانه‌ها برای ارتباط با دوستان خود دارند نیز اشارهک رده‌اند.

این‌طوری  هستم.  شبانه‌روزی  بچه  برم  لو  دوستام  جلوی  می‌ترسمک ه  این  »از 
احتمال داره اونا هم منو ول كنند و ديگه مثل سابق با من رابطه نداشته باشند«.

1.American Psychiatric Association
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»نیاز دارم با دوستام ارتباط صمیمانه برقرارک نم وک نارشون باشم. حتي دوست 
دارم گاهي اوقات برم خونه‌شون. حتي براي چند ساعت ولي خوب نميشه. چون 
اگه اونا هم بخوان بيان خونه ما اونوقت من چي جواب بدم؟ چطوري بگم من 

تو شبانه‌روزی زندگي می‌کنم«.

»مثل یه بچه عادی نمی‌تونیم با دوستانمون بیرون بریم. یا مثلًا تولدشون بریم 
خونه شون«.

۸- جهت‌گیری به سمت آینده موفق
هشتمین مضمون جهت‌گیری نسبت به آینده موفق است كه شامل استقلال، اميدواري، 
اهميت سالم زندگي كردن و اهداف تحصيلي است. این مضمون درواقع به هدف‌گذاری، 

تلاش و درنهایت امید به آینده‌ای پر از موفقیتک ه در انتظار آنهاست اشاره دارد.
استقلال: دختران نوجوان به اهمیت مستقل شدن اشاره داشتند. استقلال از نظر آنان از 

طریق یافتن شغل دلخواه، خرید خانه و داشتن پس‌انداز و سرمایه‌گذاری حاصل شود. در 
صورت مستقل شدن آنها مي‌‌توانند زندگي شخصي و دلخواه خود را بسازند و تجربه كنند. 

نگاهي به متن مصاحبه‌ها بيانگر اين نكته است:

بتونم فردی مستقل بشم و توی حساب  تا  باشم  داشته  كار  دارمي ك  »دوست 
مالی‌ام اینقدر پول داشته باشمک ه بتونم همه نیازهای خودم رو برطرفک نم«.

كار و درآمد  تا  فکر می‌کنم. چون  بشه  موفقیتم  باعث  به شغل خوبیک ه  »من 
نداشته باشي نمي‌توني موفق بشي و پيشرفت كني«.

كه دوست  تا هر جور  باشم  داشته  برای خودم  مستقل  یه خونه  دارم  »دوست 
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داشتم زندگي كنم از اين همه امرونهی و قوانين خانه‌ها خسته شدم«.

ديگه  و  بسازم  مو  آينده  تا  می‌کردم  سرمایه‌گذاری  حتماً  داشتم  زیاد  پول  »اگر 
نگراني مالي نسبت به آينده خودم و بچه‌هام نداشته باشم«.

امیدواری: امید به آینده روشن و موفق مقوله‌ای بودک ه در گفته‌های بسیاری از دختران 

وجود داشت. امیدواری حالت انگیزشی ذهنی و مثبت استک ه بر اساس برنامه‌ریزی برای 
رسیدن به هدف اتفاق مي‌‌افتد )ارن و یسیلبورسا، 1۲۰۱۹(. دختران نوجوان اذعان داشتندک ه 
با وجود تمام سختیهاییک ه وجود داشته اما هنوز با امید و توکل به خدا می‌توان آینده روشن 

و موفقی برای خود ساخت.

»آینده خودم رو خوب و روشن تصور می‌کنم و اميدوارم كه به هدفهام برسم. 
اگر اميد نداشتم به زندگي فعلی‌ام خاتمه می‌دادم«.

»من فکر می‌کنم یه آینده عالی با موقعیت خیلی خوبک ه خودم خیلی دوستش 
دارم در انتظارمهي عني اميدوارم كه بهش برسم«.

»اگر می‌خواستم خونه‌ایک ه در اون زندگی می‌کنم رو بکشم ی کخانه می‌کشیدم 
که روشن و نورانیه و خداییک ه همیشه مراقب ماست و از خونه ما با دستهاش 

محافظت می‌کنه«.

»صبر، توکل به خدا تجربه من از زندگی در خانه‌ها بوده است«.

بود  مواردی  از  زندگیک ردن  سالم  و  سالم  زندگی  داشتن  کردن:  زندگی  سالم  اهمیت 

که دختران به آن اشاره داشتند. همچنین اذعان داشتندک ه تا جای ممکن از تصمیماتیک ه 

1.Eren and Yeşilbursa
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پشیمانی به همراه خواهد داشت و آنان را از زندگی سالمیک ه به آن نیاز دارند دور می‌کند، 
گریزان‌اند.

انتخابک ردن؛ک ه  رو  درست  مسیر  زندگیک ردنه.  درست  تجربه‌هام  از  »یکی 
بعدش پشیمون نشم چرا اینک ار روک ردم به‌هرحال ما دخترا شرايط‌مون با پسرا 

متفاوته وي ك جاهايي حق اشتباه كردن نداريم«.

»تمام سعی‌ام رو می‌کنمک ه از تصمیمات و انتخابهاي اشتباه دوریک نم«.

»تفكر من اينطوريهک ه بايد زندگی سالم و بی‌دردسری داشته باشم و از مسير 
غلط و كارهاي غلط فاصله بگيرم«.

کنکور  انتظار  در  آنان  از  بسیاری  نوجوان  بازه سنی دختران  به  توجه  با  اهداف تحصیلی: 

بودند و دغدغه قبولی در دانشگاه و رشته موردعلاقه‌شان را داشتند. درعین‌حال داشتن اهداف 
تحصیلی از مواردی بودک ه بیشتر این دختران به آن اشاره می‌کردند و درواقع هدف‌گذاری 

تحصیلی برای موفقیت خود در آینده داشتند.

»یکی از دغدغه‌های الانم درس خوندنه چرا كه راه موفقيت آينده من از مسير 
دانشگاه و رشته تحصيلي خوب مي‌گذره«.

میده  تغییر  رو  زندگیم  مسیر  این  دانشگاهه. چون  قبولی  الانم  ترس  »مهم‌ترین 
وگرنه اين بدبختي ما تمومي نداره و تنها راه تغيير زندگي قبولي در دانشگاه و 

بعد كار خوبه«.

»دغدغه من الآن فقط و فقطک نکور امسالمه«.
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»افکارم بیشتر روی قبولی در درسهام متمرکزه«.

بحث
از زندگی در خانه‌های  با هدف بررسی تجربه زیسته دختران نوجوان  پژوهش حاضر 
اولین مضمون  انجام شد.  شبانه‌روزی تحت نظارت بهزيستي رشت در سال ۱۳۹۹-1400 
دري افته‌ها عواطف منفی بودک ه خود شامل سه مقوله فرعی رهاشدگی، ترسها و غمگيني 
است. یافته‌های پژوهش حاضر با پژوهش خدابخشیک ولایی و همكاران )2014(، دورالپ 
و چیچ کاوغلو )2013(، شفيق و همكاران )2020(، باوی و خدابخشیک ولایی )2016(، 
بهروزي‌فر و همكاران )2019( و خورمهر و همكاران )2020( همسو بود. بسیاری از دختران 
نوجوان احساس رهاشدن داشتند. این حس رهاشدگی با احساس نداشتن حامی و بی‌کسی و 
درنهایت احساس تنهایی همراه بود.ک ودکانیک ه در مراکز زندگی می‌کنند و مدام سرپرستشان 
عوض می‌شود ممکن است طرح‌واره رها‌شدگی در آنها شکل بگیرد. اين افراد بیان می‌کنند 
که همیشه تنها هستند، هیچ‌کس آنها را دوست ندارد و از تنهایی می‌ترسند. فوت والدین 
یا ترک شدن توسط آنان در سنینک ودکی و زندگی در مؤسسات شبانه‌روزی از ریشه‌های 
تحولی طرح‌واره رها‌شدگی است )یانگ وک لوسکو، 2003؛ ترجمه حمیدپور و همكاران، 
2017(. دخترانیک ه در سنینک ودکی به بهزیستی سپرده شده‌اند همواره با احساس رهاشدن 

یا طرد شدن دست‌وپنجه نرم می‌کنند.
از  ترس  شدن،  مریض  از  ترس  شکست،  از  ترس  مثل  مختلفي  ترسهاي  دختران  اين 
گزارش  را  آرزوها  به  نرسیدن  و  موفقیت  عدم  از  ترس  خانواده،  نداشتن  از  ترس  تنهایی، 
كردند. هر فردی در زندگی خود با ترسهایی روبه‌روستک ه سعی درک نار آمدن با آنها را 
دارد. این دختران نوجوان نیز ترسهایی ازجمله ترس از شکست، ترس از عدم موفقیت، ترس 
از پلیس و مأمور، ترس از دست دادن افراد مهم و ... را گزارش كردند. از سویی دیگر ترس 
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از تنهایی در برخی از این دختران را می‌توان ثمره سالها زندگی جمعی دانست. دراین‌بین 
ترس از نداشتن خانواده تنها ترسی استک ه مخصوص این دختران است. ترس از اینکه 
این می‌ترسندک ه  از  به‌عبارتی‌دیگر  باشند و  نتوانند خانواده‌ای خوب داشته  مبادا هیچ‌وقت 
نتوانند زندگی در خانواده‌ای خوب و صمیمی را تجربهک نند و در صورت تداوم اين ترس 
مي‌‌تواند منجر به بدبيني نسبت به آينده شود كه در تحقيق رمضاني و همكاران )12018( نيز 

بدان پرداخته شده است.
عواطف منفی مثل غمگيني با تظاهراتي شامل گریهک ردن و بی‌حوصلگی از ديگر مقوله‌هاي 
نداشتن  و  والدین  از  از جدایی  از دختران  بسیاری  تجربه  است.  اين دختران  تجارب  ذيل 
دل‌خوشی و نبود خانواده باعث بی‌حوصلگی وک م‌طاقتی این دختران و پناه‌بردن به اش کو 
گریه و غمگيني شده است. ايني افته با پژوهش مارگوب و همكاران )2006( و تحقيقات 
ساراسوات و اونيزا )2017( همسو بود. آنها نشان دادندک ه اختلالهاي روانی همچون غمگيني 
و افسردگی در میانک ودکانیک ه در پرورشگاهها زندگی می‌کردند وجود دارد. ازآنجایی‌که 
افسردگي معطوف به گذشته و فقدانهاي مرتبط با گذشته و نيز ناتواني فرد از تغيير اوضاع 
است به نظر مي‌رسد كه اين تجربه در اين دختران طبيعي باشد زيرا آنها فقدانهايي در گذشته 
انفعال را  ناتوان هستند و نوعي درماندگي و  تغيير اوضاع به شكل مدنظرشان  از  داشته و 
تجربه مي‌كنند. بنابراين خلق پايين و غمگيني كي از حالات روان‌شناختي تجربه‌شده توسط 

دختران است كه نيازمند توجه و طراحي مداخلات درماني است.
و  توافق  مقوله  سه  شامل  خود  كه  است  روانی  توانمندی  دري افته‌ها  مضمون  دومین 
تحقيقات  با  تحقيق  اين  است.ي افته‌هاي  مندي  اراده  و  ديگران  به  یاری‌رسانی  سازگاری، 
شجاعی باغینی و بهرامی )2019(، بوستینور و همكاران )۲۰۲۰( و امبارسري )2017( همسو 
و درک  و سازگاری  قوانین خانه‌ها، هماهنگی  رعایت  و سازگاری  توافق  از  منظور  است. 
متقابل بین بچه‌هاست. تواناییک نار آمدن با یکدیگر و از سویی دیگر درک متقابل بین دختران 



      422      422

 فصلنامة علمي ـ پژوهشي رفاه اجتماعي، سال بیست و سوم، تابستان 1402، شماره 89

Social Welfare Quarterly, Vol 23, Summer 2023, No 89

      422

نوجوان حاصل تجربه مشترک زندگی‌‌شان در خانه‌ها است. تواناییهایی همچون سازگار شدن 
با یکدیگر و تحمل سلیقه‌های مختلف و از طرفی رعایت و پذیرفتن شرایط و قوانین خانه‌ها؛ 
باغینی و  از توانمندیهای روانی این دختران نوجوان برشمرد. پژوهش شجاعی  را می‌توان 
بهرامی )2019( نشان دادک ه ادراک شایستگی، رابطه منفی و معناداری با اضطراب و احساس 
تنهایی دارد. امبارسري )2017( نشان داد كه امید و ترغيب ساير دوستان به زندگي و پذیرش 
آن جزء تجربه زيسته ساكنين پرورشگاههاست. اين بچه‌ها تلاش می‌کنند تا به ديگران كمك 
خانه‌ها،  بچه‌های  به  یاری‌رسانیک م ک از  منظور  دهند.  ادامه  اميدوارانه  زندگي  به  تا  كنند 
کم کبه افراد نیازمند، علاقه به رفع مشکلات و درک دیگران است. این دختران خوشبختی 
و آرامش را سهم تمام مردم می‌دانند. زيرا زندگي جمعي مستلزم همكاري و تعاون بهي كديگر 
است. زندگي در اين خانه‌ها باعث تزاحم اميال و تعارضاتي مي‌‌شود كه بايد براي زندگي 
بهتر و گروهي بر اين مسائل در قالبي اري‌رساني غلبه كرد. مقوله اراده‌مندي نيز باي افته‌هاي 
تحقيق بوستینور و همكاران )۲۰۲۰( و فريمپونگ-مانسو )2020( همسو است. بوستینور و 
به‌جای خوابگاه در ی کخانه زندگی می‌کنند  دادند نوجواناني كه  همكاران )۲۰۲۰( نشان 
احساس می‌کنند مي‌‌توانند با قدرت و اراده‌‌مندي به سمت اهداف خود بروند. منظور از اراده 
تلاش برای موفقیت و رسیدن به هدف و قوی بودن در برابر مشکلات است. درواقع این 
دختران با وجود تمام مشکلات، هدفمند بوده و علاوه بر صبوری و تحملِ مشکلات برای 
رسیدن به اهداف بزرگشان تلاش می‌کنند. در همين زمينه فريمپونگ-مانسو )2020( نيز به 
چهار مضمون شبكه حمايت اجتماعي، در كقابليتهاي شخصي، آمادگي براي بزرگ‌سالی و 

روابط مثبت رسيد.
سومین مضمون ديدگاه نسبت به زندگی استک ه شامل ديدگاه نسبت به بیرون از خانه‌ها 
و ديدگاه درباره خانه‌ها است. دختران در مقايسه با زندگی بیرون از خانه‌ها، تلقي و دركي 
راجع به زندگي داشتند. دختران دیدگاه مثبت و درعین‌حال منفي نسبت به زندگی بیرون 
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از خانه‌ها داشتند. ايني افته با تحقيقات برقي ايراني )2020(، خورمهر و همكاران )2020(، 
همسو است. بسیاری از دختران دیدی واقع‌بینانه نسبت به زندگی بیرون از خانه‌ها داشتند 
و علاوه بر اینکه زندگی بیرون از خانه‌ها را آزاد و به دور از قوانین خانه‌ها می‌دانستند اما 
نیز  از دختران  تعدادک می  نبودند. دراین‌بین  نیز غافل  از سختیها و مشکلاتش  درعین‌حال 
با  ايراني )2020(  برقي  راستا  را می‌دیدند. در همين  از خانه‌ها  بیرون  مزایای زندگی  فقط 
دهد.  تغيير  را  بدسرپرست  نوجوانان  در  زندگی  به  نگرش  تا  كرد  تلاش  درماني  طراحي 
خورمهر و همكاران )2020( نيز در تحقيقي به اين نتيجه رسيدند كه افراد ساكن در كنار 
به زندگي دارند.  بهتري نسبت  با ساكنين خانه‌های شبانه‌‌روزي نگرش  خانواده در مقايسه 
نگرش به زندگی در خانه‌های شبانه‌روزی نيز قابل‌توجه است. این دیدگاه شامل رضایت، 
اين  است.  امنیت  و  آرامش  و  مادی  نیازهای  رفع  بودن،  راحتی، سخت  و  رفاه  نارضایتی، 
يافته‌ها با پژوهش بوستینور و همكاران )2020( و بهروزي فر و همكاران )2019( همسو 
است. بوستینور و همكاران )2020( نشان دادند اغلب نوجوانانیک ه در مكانهايي شبيه به 
خانه زندگی می‌کنند دارای سطح شادی و نشاط بالایی هستندک ه با رضایت بیشتر دختران 
نوجوان مورد مصاحبه از زندگی در خانه‌ها همسو بود. بهروزي‌فر و همكاران )2019( نيز 
نشان دادند كه نوجوانان ساكن در خانه‌ها نسبت به زندگي با وجود تمام محدوديتها رضايت 
دارند. كريستينسدوتير )2004( نيز به نتايج مشابهي دستي افت. پرومال و كسيرام )2009( 
نيز نشان دادند افراد ساكن در مراكز برای تأمین مالي، تفريحات اجتماعي و برگزاري انواع 
تأمین  و  آرامش  و  امنیت  گفتک ه  می‌توان  درواقع  دارند.  زندگي  از  مثبتي  تجربه  جشنها 
نیازهای اولیه و حضور مربیانی دلسوز باعث شده زندگی در این خانه‌ها برای بسیاری از این 
دختران نوجوان دوست‌داشتنی باشد. البته تعدادک می نیز بودندک ه احساس نا‌رضایتی داشتند. 
زيرا زندگي در خانه‌ها سطح سلامت روانی و شادکامی را در نوجوانانک اهش می‌دهد )باوی 



      424      424

 فصلنامة علمي ـ پژوهشي رفاه اجتماعي، سال بیست و سوم، تابستان 1402، شماره 89

Social Welfare Quarterly, Vol 23, Summer 2023, No 89

      424

و خدابخشیک ولایی، 2016(. اين مورد با نتايج تحقيق شوالگا و همكاران )2016( وک ریمی 
و  شبانه‌‌روزي  خانه‌های  در  زندگي  كه  دادند  نشان  آنها  است.  )2016( همسو  همكاران  و 
محروميت از خانواده آسيبهايي در عملکردهای خودنظمي، سطح جامعه‌پذیری و تغييراتي 
در خودانگاره، چشم‌انداز زندگي ايجاد مي‌‌كند.ک ریمی و همكاران )2016( نيز نشان دادند 
زندگي در خانه‌ها رضايت از زندگي را كاهش مي‌‌دهد. درعین‌حال، دیدگاه برخی از دختران 
درباره زندگی بیرون از خانه‌ها بسیار منطقی و معقولانه است. آنان دیدی همه‌جانبه نسبت به 
زندگی بیرون از خانه‌ها دارند یعنی مزیتها و معایب آن را باهم در نظر می‌گیرند؛ اما دراین‌بین 
بسیاری از دختران نظرک املًا مثبتی درباره زندگی خارج از خانه‌ها دارند و فقط تعدادک می 

به سختیهاییک ه در خارج از خانه‌ها ممکن است وجود داشته باشد توجه دارند.
نگراني  رفتاری،  مشکلات  شامل  استک ه  مقابله‌ای  مهارت  فقدان  مضمون  چهارمین 
نسبت به آينده، زندگی گروهی و مشکلات آن است. یافته‌ها با پژوهشهای سلیفو و نچبا 
خدابخشی  و  باوی   ،)2012( همكاران  و  محبی   ،)2018( همكاران  و  محمدزاده   ،)2014(
کولایی )2016(، جانستن )2015(، مكيما و همكاران )2019(، كار و همكاران )2018( و 
فريمپونگ-مانسو )2020( همسو بود. در تبييني افته‌ها مي‌‌توان گفت كه زندگی جمعی و 
سازگاریهای مربوط به آن و از سویی قرار گرفتن در مقطع سنی نوجوانی می‌تواند باعث 
برخی اختلالات رفتاری و پرخاشگری بین این دختران شود. پرخاشگری در بین دختران به 
صورت دعوا بین بچه‌ها نمود دارد. حصارسرخي و همكاران )2016( نشان دادند پرخاشگري 
كودكان بدسرپرست بيش از كودكان عادي است. به همين دلیل فرج‌زاده و همكاران )2012( 
با طراحي برنامه‌‌اي، ميزان پرخاشگري پسران پرورشگاهي كاهش دادند. سابينا و همكاران 

)2021( نيز تلاشک ردند تا ميزان خودكنترلي اين افراد را افزايش دهند.
 پدیده مهم دیگریک ه ذهن این دختران نوجوان را درگیر می‌کند نگراني نسبت به آينده 
بود. این موضوع مخصوصاً برای دخترانیک ه در سنین نزدی ک18 سالگي قرار دارند بیشتر 
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هویداست. ترس از تنهایی پس از تر كو خروج از خانه‌ها، نداشتن آمادگی برای زندگی 
خارج از خانه‌ها، دغدغه نداشتن سرپناه و وابستگی و ترس ناشي از جدایی از بچه‌ها پس از 
تر كخانه‌ها ازجمله مهم‌‌ترين دغدغه اين افراد است. فريمپونگ-مانسو )2020( در تحقيق 
خود به شبكه حمايت اجتماعي، آمادگي براي بزرگ‌سالی و ورود به اجتماع و روابط مثبت 
اشاره كردند. شوالگا و همكاران )2016( نشان دادند كه زندگي در خانه‌ها بی‌‌اعتمادی به 
جهان، نگرش خاص به آینده و چشم‌انداز زندگي را ايجاد مي‌‌كند كه اين مؤلفه‌ها چشم‌انداز 
نيز در  بيرون از خانه‌ها را متأثر مي‌‌کند. بهروزي‌فر و همكاران )2019(  فرد به زندگي در 
تحقيق خود به نتايج مشابهي رسيدند. تر كخانه‌ها و خروج از آنها و جدایی از افراديک ه 
سالها با هم زندگیک رده‌اند و از سویی دیگر مشکلات پس از تر كخانه‌ها همچون دغدغه 
سرپناه و مشکلات فراوان زندگی تنها و مستقل در بیرون از خانه‌ها، آمادگیهای خاصی را 
می‌طلبد. زندگی گروهی و مشکلات آن نيز مستلزم داشتن مهارتهايي است كه اين دختران 
فاقد آنها هستند. منظور از مشکلات زندگی گروهی، شلوغی و سر‌وصدای خانه‌ها، زندگی 
پر‌جمعیت و سخت بودن زندگی دست جمعی به لحاظ تعارض منافع است. زندگی جمعی 
علاوه بر مزایاییک ه دارد معایبی نیز دارد. زندگی در سروصدا و یا حتی درس خواندن در 
شلوغی و از سوی دیگر مدارا با دخترانی دیگرک ه هر ی کویژگیها و خصوصیات خودشان 
را دارند به انعطاف‌پذیری و تحمل نیاز دارد كه اين بچه‌ها فاقد اين مهارتهاي مقابله‌ای بودند.
پنجمین مضمون درگيري ذهنی و فكري است كه خود شامل دیدگاه نسبت به خانواده 
خود، نگرانی از آینده، توجه به گذشته، نشخوار فكري درباره‌‌ نوجواني، فكر كردن به دلايل 
همكاران  و  شوالگا  تحقيقات  با  ايني افته  مي‌‌شد.  دلمشغولیها  و  دغدغه‌ها  و  بي‌‌سرپرستي 
)2016( و بهروزي‌فر و همكاران )2019( همسو است. این دیدگاه شامل دید منفی، ابهام، 
بی‌تفاوتی و بعضاً نظر و دید مثبت است. بسیاری از این دختران به‌واسطه رهاشدن توسط 
والدینشان و نداشتن خانواده، دیدی منفی نسبت به آنان دارند. ناشناخته بودن پدر و مادر و 
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عدم آگاهی درباره آنها باعث ابهام و بی‌تفاوتی نسبت به خانواده شده است. دخترانیک ه به 
خاطر فقر و یا مسائلی از این قبیل مجبور به جدایی از خانواده شده‌اند دیدی مثبت نسبت 
به خانه‌ها دارند. تحقيقات نشان داده‌‌اند كه اضطراب و استرس تصمیم‌گیری براي آينده در 
بين افراد ساكن در خانه‌های شبانه‌روزی بيشتر است )شفيق و همكاران، 2020(. برقي ايراني 
)2020( نيز نشان داد كه نگرش به زندگي فعلي و آينده در اين افراد منفي است. بشرپور و 
همكاران و رمضاني و همكاران )2018( )2015( نيز نشان دادند كه افراد ساكن در خانه‌ها 
نسبت به زندگي آينده نااميدند. منظور از نگرانی از آینده، ترس از آینده، ابهام درباره آینده، 
ترس از نداشتن آینده دلخواه و دید منفی نسبت به آینده است. نگرانی و ابهام از آینده‌ای 
اینکه مبادا به خاطر  نیامده است در بسیاری از این دختران وجود دارد. ترس از  که هنوز 
گذشته‌ای سختک ه هیچ تقصیری در ایجاد آن نداشتند نتوانند آینده دلخواه خود را بسازند و 
این احساس تا جایی پیش می‌رودک ه حتی گاه به دید منفی نسبت به آینده در بعضی از این 
دختران می‌انجامد. همان‌گونه كه شوالگا و همكاران )2016( نشان دادند زندگي در خانه‌ها 
باعث بی‌‌اعتمادی به جهان و چشم‌انداز تاريك نسبت به زندگي مي‌‌شود. توجه زياد به گذشته 
نيز در اين افراد زياد ديده مي‌‌شود. منظور از گذشته ابهام و تغییر گذشته و تغییر خانواده و 
سرنوشت است. براي بسیاری از دختران، گذشته‌ و خانواده‌شان بزرگ‌ترین راز زندگی‌شان 
است. گذشته مبهم یکی از مهم‌ترین مشغله‌های ذهنی آنهاست. گاه به این فکر می‌کنندک ه اگر 
می‌توانستند خانواده و یا حتی سرنوشت خود را تغییر بدهند چه اتفاقی می‌افتاد و زندگی‌شان 
چگونه می‌‌شد. نشخوار فكري راجع به نوجوانی و چگونگي سپري شدن آن نيز در اين افراد 
با تغییرات عمده درزمینه‌های جسمی، اخلاقی، شناختی و اجتماعی  مشهود بود. نوجوانی 
همراه است. بسیاری از این دختران از نوجوانی خود رضایت داشتند و تعداد ديگري از آنان 
نوجوانی خود را بی‌ثمر و نا‌امیدکننده می‌دانستند. همچنين توجه به دلایل بی‌سرپرستی نيز 
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دغدغه ذهني آنها بود. دلایل و عوامل بسیاری بر بی‌سرپرستی نوجوانان تأثیرگذار است؛ از 
فوت و طلاق والدین گرفته تا اعتیاد و فقر خانواده. دلایل بی‌سرپرست شدن این دختران از 
نظر آنها به چند عامل مهم تقسیم می‌شودک ه مهم‌ترین آنها اعتیاد والدین است. خودخواهی 
و عدم مسئولیت‌پذیری و فقر نیز جزء عوامل بي‌‌سرپرستي مطرح‌شده توسط دختران بود. 
این  به  بیشتر  توجه  و  داشتند  اشاره  و طلاق  ازدواج  قوانین  دختران ‌به  برخی  درعین‌حال 
قوانین و یا حتی تغییر آن در برخی موارد را باعثک اهش فروپاشی خانواده‌ها می‌دانستند. 
همچنين دغدغه‌ها و دل‌مشغولیهاي اين دختران شامل مظلوم واقع‌شدن، دغدغه بازگشت به 
خانواده، اعتمادک ردن، آرزوی ترخیص از خانه‌ها، تبعیض، قضاوت والدین، دغدغه سلامتی 
و ترحم دیگران است. دغدغه‌ها و دل‌مشغولیهای این دختران نوجوان عموماً حول محور 
خانواده، محل زندگی و مسائل مربوط به زندگی در خانه‌ها قرار داشت. با توجه به وضعيت 
زندگي اين افراد به نظر مي‌‌رسد كه احساس و تجربه اين موردي عني مشغوليت ذهني راجع 
به خانواده و بازگشت به آن واكنش طبيعي آنان به اين پديده باشد. بعضی از این دختران 
احساس می‌کنندک ه به خاطر شرایطیک ه در آن هستند مورد ظلم قرارگرفته‌اند. بعضی دیگر 
از دخترانک ه به دلایلی همچون فقر والدین از خانواده خود جدا شده‌اند دغدغه بازگشت نزد 
خانواده خود را دارند و عده‌ای نیز تمام آرزویشان این استک ه از خانه‌ها ترخیص شوند تا 

آزادی را در زندگی بیرون از خانه‌ها تجربه كنند.
ششمین مضمون نیازهاستک ه شامل نیازهای عاطفی، نیازهای مادی، نیاز به تفریح، نیاز‌ به 
همدلي و حمايت و نياز به تعلق خانوادگي می‌شود. ايني افته‌ها با تحقيق بهروزي‌فر و همكاران 
)2019(، تاكني )2015(، پارفيلووا و والييوا )2016(، فريمپونگ-مانسو )2020( و مك كالو و 
اليزابت )2017( همسو است. خورمهر و همكاران )2020( بيان داشتند كه وضعيت شادكامي افراد 
ساكن در خانه‌ها مطلوب نيست. تاكني )2015( نياز به حمايت اجتماعي را به‌عنوان اصلي‌‌ترين 
نياز اين نوجوانان معرفيک رد. مك كالو و اليزابت )2017( در تحقيق خود به اين نتيجه رسيدند 
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كه ايجاد محيطهايي شبيه به خانه، كم شدن تعداد افراد ساكن در مراكز، افزايش حمايتهاي فردي 
و گروهي جزء آرزوهاي اين افراد بود. منظور از نیازهای عاطفی در تحقيق حاضرک مبود محبتِ 
خانواده، نیازهای عاطفی وک مبودهای آن، نیاز به خلوت با خود و نیاز به توجه است. همان‌طور 
که هویداست نیازهای عاطفی این دختران عموماً حول محور خانواده می‌چرخد. دخترانيک ه در 
خانه‌ها زندگی می‌کنند مهم‌ترین نیاز خود را نیازهای عاطفی و در رأس آن نیاز به محبت والدین 
خود مطرحک ردند. آنان یکی از مهم‌ترینک مبودهای خود راک مبودهای عاطفی و روانی مي‌‌دانند. 
نیازهای مادی نيز جز اولويتهاي آنان بود. داشتن درآمد براي شرکت درک لاسهای موردعلاقه و 
خريدن وسايل موردعلاقه ازجمله اين موارد است. اهمیت تفریح نيز براي اين بچه‌ها قابل‌توجه 
است. بهروزي‌فر و همكاران )1400( نياز به تفريح، شادي و حمايت و پذيرش براي اين بچه‌ها 
را مطرح كردند. منظور از تفریح نيز نیاز به گردش و مسافرت و داشتن سرگرمیهای موردعلاقه و 
امکانات تفریحی است كه اين بچه‌ها فاقد آن بوده‌‌اند. نیازهای روانی ازجمله همدلي و حمايت نيز 
در اين افراد مشهود است. فريمپونگ-مانسو )2020( حمايت اجتماعي را در اين افراد مهم قلمداد 
كردند. نیاز به حمایت، نیاز به آرامش، نیاز به امنیت و ثبات، نیاز به همدلی و درک شدن ازجمله 
مقوله‌هاي مهم ظاهر شده در اين تحقيق است. نیازهای روانی درک نار نیازهای عاطفی از مهم‌ترین 
نیازهای این دختران است. نیاز به داشتن حامی و حمایت خانواده، نیاز به احترام و همدلی و 
درک شدن توسط جامعه و همدردی ازجمله نیازهای روانی این دختران است. نیاز به داشتن 
امنیتیک ه در سایه ثبات در شرایط زندگی مهیا می‌شود نیز از نیازهای روانی این دختران است. 
نياز به تعلق خانوادگي نيز در اين افراد ديده مي‌‌شود. اين نكته با یافته‌های پژوهشهای یکانی‌زاد 
)2018(، شاه‌حسيني و همكاران )2012(، ساراسوات و اونيزا )2017( و ديننبرگ )2016( همسو 
بود. یکانی‌زاد )2018( نشان دادک ه تأثیر خانواده بر افزایش سلامت روانی،ک اهش آشفتگی روانی 
کودکان غیرقابل اغماض است. شاه‌حسيني و همكاران )2012( نیز نشان دادندک ه نقش خانواده 
در سلامت دختران نوجوان بسیار مهم است. ساراسوات و اونيزا )2017( نشان دادند كه تلاش 
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براي یافتن خانواده‌ در میان افراد مقيم در پرورشگاه ديده مي‌‌شود. پارفيلووا و والييوا )2016( نيز 
داشتن زندگي خانوادگي شاد را جزء اولويتهاي نوجوانان ساكن در خانه‌ها معرفي كردند. ديننبرگ 
)2016( نشان داد كه اين افراد همچنان به خانواده اصلي خويش دل‌بستگی دارند. در تبیین یافته‌ها 
می‌توان گفت خانواده مهم‌ترینک انون تربیت و رشد نوجوانان است و اهمیت انکارناپذیری در 
تکامل رفتاری و شخصيتي افراد دارد )قربان‌پور لفمجاني و همكاران، 2019(. نبود خانواده و عدم 
حضور پدر، شکل‌دهی به شخصيت نوجوانان و رفع نيازهاي مادي و رواني و عاطفي آنان را 
دشوار می‌کند. اگرچه این دختران از نیاز و آرزوی داشتن خانواده سخن گفته‌اند اما منظور آنان 
خانواده‌ای مناسب و دارای صلاحیت است نه خانواده‌ای آسیب‌زا. بدین‌صورتک ه حتی برخی از 
دختران با وجود داشتن خانواده به دلیل عدم صلاحیت والدین و عدم توانایی آنان در نگهداری 
از فرزندشان زندگی در خانه‌ها را ترجیح می‌دهند. اهمیت وجود مادر از كدهاي آزاد یافت 
شده ذیل مقوله نياز به تعلق خانوادگي استک ه انکار آن نا‌ممکن است. بسیاری از نظریه‌پردازان 
علی‌الخصوص نظریه‌پردازان روابط، دل‌بستگی و روانکاوی به اهمیت رابطه مادر یا مراقب اولیه با 
کودک پرداخته‌اند. اهمیت داشتن مادر از نیازهایی بودک ه اکثر قریب به اتفاق دختران به آن اشاره 

دارند و فقدان وجود مادر را یکی از مهم‌ترین نيازهاي خود می‌دانستند.
انگ  شامل  استک ه  اجتماع  قضاوت  به  نسبت  نگراني  بر‌ساختی  مضمون  هفتمین   
اجتماعی و ارتباط اجتماعی مي‌‌شود. ايني افته با تحقيقات رضایی و حاجی علیزاده )2018(، 
 ،)2014( همكاران  و  خدابخشیک ولایی   ،)2020( همكاران  و  شفيق   ،)2018( يكاني‌زاد 
برقي ايراني )2020(، صفارحميدي و همكاران )2017(، توپاياگاله-تيشونيگايي و همكاران 
از  حاکی  شرایط  انگ،  است.  اجتماعی  انگ  اينجا  در  مقوله  اولین  است.  همسو   )2010(
برچسب‌زدگی است. به‌گونه‌ایک ه فرد از محیط خود بنا به دلایل فیزیکی و روانی متمایز 
شده و در حالت وصله‌ناجور بودن قرار می‌گیرد )مهدیلوی و ضیایی‌راد، 2019(. اين نكته 
با پژوهشهای هارمز و همكاران )2010( وک لاور و همكاران )2008( همسو است. هارمز و 



      430      430

 فصلنامة علمي ـ پژوهشي رفاه اجتماعي، سال بیست و سوم، تابستان 1402، شماره 89

Social Welfare Quarterly, Vol 23, Summer 2023, No 89

      430

همكاران )2010( بدنامی اجتماعی راي كي از تجربیات نوجوانان بی‌سرپرست دانستند.ک لاور 
و همكاران )2008( نشان دادندک اهش بد‌نامی می‌تواند بهک اهش پیامدهای روانی منفی در 
برچسب  می‌توان گفتک سیک ه  یافته‌ها  تبیین  در  ک کند.  بی‌سرپرستک م نوجوانان  میان 
می‌خورد احساس متفاوت بودن را تجربه می‌کند. شفيق و همكاران )2020( نشان داده‌اند 
كه اضطراب در بين افراد ساكن در خانه‌ها زياد است. برقي ايراني )2020( نشان داد ترس 
از ارزیابی منفی در نوجوانان پسر بد سرپرست قابل‌توجه است. مقوله ديگر مرتبط، ارتباط 
اجتماعی است. رضایی و حاجی‌علیزاده )2018( نشان دادند كه مهارتهای ارتباطی در افراد 
پایین است. خدابخشیک ولایی و همكاران )2014( نشان دادند كه  ساكن در شبانه‌‌روزيها 

مؤلفه‌های مهارتهای ارتباطی در افراد ساكن در شبانه‌روزیها پايين بود.
ارتباط  از  اين سطح  در  مشابهي دستي افتند.  نتايج  به  نيز   )2019( و همكاران  مكيما   
اجتماعی؛ ترس از نگاه دوستان و از دست دادن آنها به خاطر زندگی در خانه‌ها، نیاز به تعامل و 
ارتباط با دوستان و محدودیت در ارتباط با دوستان در خانه‌ها قابل‌توجه است. لذا صفارحميدي 
و همكاران )2017( تلاشک ردند تا با طراحي برنامه آموزشي مهارتهاي اجتماعي اين افراد را 
ارتقاء دهند. در تبیین یافته‌ها می‌توان گفت افزایش ارتباط با دوستان و پیوستن به گروه همسالان 
و تمایل به استقلال از خانواده از تغییرات تکاملی دوره نوجوانی است و درواقع بخشی از 
هویت نوجوان در گروه همسالان شکل می‌گیرد. همه این موارد گویای اهمیت گروه دوستان 
در دوره نوجوانی است. قضاوتهای دیگران )جامعه( و ترس از طرد شدن و برچسب خوردن و 
از دست دادن دوستان خود به خاطر زندگی در خانه‌ها از ی کسو و از سوی دیگر عدم نیاز به 
ترحم دیگران دو جنبه بسیار مهمی ا‌ستک ه این دختران را وادار به پنهانک ردن شرایط و محل 
زندگی‌شان می‌کند. با توجه به تغيير شكل خانواده سنتي در اثر طلاق و مشكلات اقتصادي مثل 
فقر و بيكاري و فوت والدين در اثر بيماريهاي مهلك احتمال افزايش اين افراد در خانه‌های 
شبانه‌‌روزي و مراكز شبه خانواده بالاست )پرومال و كسيرام، 2009(؛ بنابراین جامعه در شرایط 
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فعلی وظیفه دارد دیدی واقع‌بینانه و متعادل نسبت به اینک ودکان و نوجوانان داشته باشد یعنی 
دیدی به دور از قضاوت و ترحم. همان‌طورک ه قضاوتک ردن باعث طرد این دختران از جامعه 
می‌شود ترحم نیز از سوی دیگر احساس عزت‌نفس و اعتمادبه‌نفس را در این دختران نشانه 

رفته و احساس شرم و انزوا را در آنان ایجاد می‌کند و پرورش می‌دهد.
 هشتمین مضمون جهت‌گیری نسبت به آینده موفق است كه شامل استقلال، اميدواري، 
اهميت سالم زندگي كردن و اهداف تحصيلي است. ايني افته‌ها با تحقيقات شجاعی باغینی 
است.  همسو   )2019( همكاران  و  بهروزي‌فر  و   )2020( ايراني  برقي   ،)2019( بهرامی  و 
با  را  مستقل شدن  نوجوان  دختران  است.  نوجوانی  دوره  ویژگیهای  از  یکی  استقلال‌طلبی 
از آن  بتوان  داشتن شغل دلخواه و خرید سرپناه و خانه و درنهایت داشتن پس‌اندازیک ه 
استفادهک رد تداعي می‌کنند. همچنين امیدواری نيز براي اين بچه‌ها مهم است. رمضاني و 
همكاران )2018( خوش‌بینی و اميد را براي اين افراد بسيار مهم قلمداد كردند. بوستینور و 
همكاران )۲۰۲۰( نشان دادند كه نوجوانان ساكن در پرورشگاه، خوش‌بینی، روابط مثبت و 
قدرت را دارا هستند. جانستن )2015( نيز استفاده از اميدواري و معنويت را براي موفقيت 
امید  آینده موفق و روشن و درنهایت  به  امید  امیدواری؛  از  منظور  دانستند.  افراد مهم  اين 
است.  تاتار و همكاران )2018( همسو  پژوهش  با  پژوهش حاضر  است.  به خدا  توکل  و 
آنان نشان دادندک ه ارتباط مثبت و مستقیم و معنی‌دار بین حمایت اجتماعی ادراک‌شده با 
امیدواری، تاب‌آوری و رضایت از زندگی وجود دارد. بهروزي‌فر و همکاران )2019( نيز 
نشان دادند كه افراد ساكن در خانه‌ها دغدغه موفقيت و نيل به اهداف را دارند. در تبیین 
یافته‌ها می‌توان گفتک ه امید به آینده جزء جدایی‌ناپذیر زندگی این دختران نوجوان و نیروی 
محرکی برای تلاش آنان است. امیدوار بودن به آینده‌ای روشن و تلاش برای رسیدن به آن 
و  توپاياگاله-تيشونيگايي  كه  همان‌گونه  است.  نوجوان  دختران  این  از  بسیاری  قوت  نقطه 

همكاران )2010( و امبارسري )2017( در تحقيق خود مضمون اميد را مشاهده كردند.
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 اهمیت سالم زندگیک ردن نيز براي اين بچه‌ها مهم است. برقي ايراني )2020( نگرش 
با طراحي  افراد ضروري دانست. سابينا و همكاران )2021(  اين  به زندگي را براي  درست 
دادند.  افزايش  را  برنامه‌‌اي خودكنترلي، سرزندگي و سلامت جسماني كودكان بي‌‌سرپرست 
پارفيلووا و والييوا )2016( نيز سه جهت‌گیری ارزشي در رابطه با سلامت و سبك زندگي سالم، 
داشتن زندگي خانوادگي شاد و عشق در اين افراد دستي افتند. منظور از اهمیت سالم زندگی 
کردن، اهمیت درست زندگیک ردن و انتخاب درست و نیاز به زندگی سالم و بی‌دردسر است. 
در تبیین یافته‌ها می‌توان گفتک ه بسیاری از دختران به‌واسطه سختیهای گذشته‌شان به اهمیت 
انتخاب درست و زندگی سالم پی برده‌اند. ازآنجایی‌که یکی از مهم‌ترین دلایل بی‌سرپرستی این 
دختران اعتیاد والدینشان است؛ آنها نيز اعتیاد را انتخاب نادرست و سب کناسالم زندگی والدین 
خود دانسته و به پرهیز از تکرار اشتباهات گذشته والدین خود اذعان دارند. به نظر برخی از 
این دختران نوجوان آینده‌ای ایده‌آل را می‌توان با تصمیمات درست و مناسب و درعین‌حال 
پرهیز از اشتباهاتیک ه والدینشان در گذشته انجام داده‌اند، محققک رد. اهداف تحصیلی نيز 
جزء مؤلفه‌های زندگي موفق اين افراد است. در تبیین یافته‌ها می‌توان گفتک ه اکثر قریب به 
اتفاق این دختران نوجوان داشتن آینده‌ای روشن و رسیدن به شغل دلخواه و درنهایت مستقل 
شدن را در سایه تحصیلات عالیه و موفقیت درک نکور و تحصیل می‌دانند و ازاین‌رو اهداف 
تحصیلی والایی داشته و برای تحقق این اهداف از هیچ تلاشی فروگذار نمی‌کنند. در انتها به 
دلیل اهمیت موضوع ترخیص و نقش تأثیرگذار آن بر زندگی نوجوانان مقیم در خانه‌ها پیشنهاد 
می‌شودک ه مطالعه‌ای رویک سانیک ه در شرف ترخیص هستند وک سانیک ه به‌تازگی ترخیص 
شده‌اند انجام شود. پیشنهاد می‌شود مطالعه حاضر برای به دست آوردن اطلاعات جامع‌تر روی 
پسران نوجوان انجام شود و نتايج با دختران مقايسه شود تا مشخص شد كه آيا تفاوتي بين دو 
جنس از حيث تجارب زيسته وجود داردي ا خير. از محدودیتهای پژوهش حاضر نیز می‌توان 
به ممنوعیت ضبط صدا و تصویر این دختران نوجوان برای مصاحبه اشارهک رد. از سوی دیگر 
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ملاقات با این دختران نوجوان با اخذ تعهدنامه از پژوهشگر انجام گرفت و به دلیل مسائل 
بهداشتی و شیوعک رونا امکان ملاقات دختران در خانه‌های شبانه‌روزی و همین‌طور دیدن محل 
زندگی توسط پژوهشگر امکان‌پذیر نبود. همچنین به دلیل حساسیتهای جنسیتی امکان مطالعه 

روی پسران نوجوان وجود نداشت.

ملاحظات اخلاقی
1- برای انجام مصاحبه ابتدا اطلاعاتک املی از پژوهش به مشارکت‌کنندگان ارائه و سپس 

رضایت‌‌ شفاهی از آنها اخذ شد.
2- به شرکت‌‌کنندگان در پژوهش اطمینان داده شدک ه تمامی اطلاعات به‌دست‌آمده از آنها 
محرمانه خواهند ماند و نتایج پژوهش بدون ذکر نام آنها منتشر خواهد شد و به‌منظور رعایت 

این امر تمامی اسمها بهک د تغییر داده می‌‌شود.

تشکر
خانه‌های  مربیان  و  مسئولین  و  مصاحبه‌ها  در  شرکت‌کننده  نوجوان  دختران  تمامی  از 
همکاری  خاطر  به  گیلان  استان  بهزیستی  سازمان  و  رشت  شهر  دخترانه  شبانه‌روزی 

صمیمانه‌شانک مال تشکر را داريم.

ملاحظات اخلاقي
نويسندگان اعلام می‌دارند كه پژوهش حاضر هیچ‌گونه تعارض منافعي براي آنها ندارد.

سهم نويسندگان
مشاوره  رشته  در  اول  نويسنده  ارشد  كارشناسي  پایان‌نامه  از  مستخرج  پژوهش حاضر 

خانواده دانشگاه گيلان است كه تحت راهنمايي نويسنده دوم انجام شده است.
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