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گذشته  دهه  دو  در  ایران  در  معلولان  حقوق  از  قانونی  حمایت  مقد‌‌‌‌مه: 
مطالعه  این  در  است.  گرفته  قرار  غیردولتی  و  دولتی  بخشهای  توجه  مورد 
رویکردهای رایج پزشکی، اجتماعی و اخلاقی مربوط به معلولیت در متن 
است،  شده  بررسی   1396 سال  مصوب  معلولان  حقوق  از  حمایت  قانون 

هم‌چنین تلاش شده تا گفتمانهای‌ دخیل در این قانون تحلیل شود.
متن  فرکلاف،  نورمن  انتقادی  گفتمان  تحلیل  روش  از  استفاده  با  روش: 
قانون و مصاحبه‌های افراد دخیل در تدوین آن، در سه سطح توصیف، تفسیر 
و تبیین، تحلیل شده است. ابتدا جدول راهنمایی از مفاهیم مورد نظر فرکلاف 
و  فرکلاف  مفاهیم  با  مرتبط  عبارتهای  و  واژه‌ها  سپس  است.   شده  تنظیم 
در  و  شده  استخراج  مصاحبه‌ها  و  قانون  متن  از  گفتمان  تحلیل  سطح  سه 
جدول دیگری قرار داده شده است. جدول دوم ارتباط سه بخش دستوری و 
معناشناختی، بینامتنی یا گفتمانی و ایدئولوژی کیا ساختاری را در یافته‌های 

تحقیق نشان می‌دهد.
یافته‌ها: اطلاعات استخراج شده از متن قانون و مصاحبه‌ها در سه بخش 
ایدئولوژی ک بینامتنی یا گفتمانی و ساختاری و  زبان‌شناختی و معناشناسی، 
دولتی،  گفتمانهای‌  رقابت  و  حضور  بررسی،  این  است.  شده  بررسی 
آنها  نابرابر  نقش  و  مدنی  فعالیت  و  اقتصاد خصوصی  بخش  قانون‌گذاری، 
نقشک املًا  دولتی  گفتمان  حقیقت  در  می‌دهد.  نشان  قانون  تدوین  در  را 
مسلط داشته است. گفتمان دانشگاهی در فرآیند غایب بوده و گفتمان بخش 

خصوصی فعالیتی پنهان، اما فعال داشته است.
بحث: درنتیجه نظم گفتمانی یادشده، تغییر هدف اجتماعی تدوین قانون 
به معیشتی و حمایتی مشهود است. این امر هم بخش عمده مسائل اجتماعی 
معلولیت را بدون پشتیبان قانونی یا مبهم باقی گذاشته و هم از طریق بازتولید 
مفاهیم و مناسبات فرهنگی و اجتماعی رویکرد پزشکی و توان‌بخشی موجب 

استمرار و تشدید ناتوانی افراد دارای معلولیت در ایران می‌شود.
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Intorduction: In this study, we have examined the medi-
cal, social, and ethical approaches of disability in the 
Law enacted in 1396, on the protection of the rights of 
persons with disabilities. We have also tried to recognize 
discourses involved in the law.
Method: Using Norman Fairclough’s method of critical 
discourse analysis, the text of the law and the interviews 
of the people involved in its compilation have been ana-
lyzed in three levels of description, interpretation, and ex-
planation. First, we have provided conceptual categories 
of Faircloughian method in a table; second, we have ex-
tracted the words and phrases related to these categories 
from the text of the law and interviews to another table. 
Findings: Our analysis of law and interviews concen-
trates on three kinds of data: rhetorical, discursive, and 
structural/ideological data. This study shows the Pres-
ence/absence and competition of governmental, legis-
lative, private, and social discourses and their unequal 
role in lawmaking. In fact, governmental discourse has 
played a completely dominant role. Academic discourse 
has been absent in the process, and private discourse has 
had a hidden but active role.
Discussion: Changing the purpose of law-making from 
social to supportive is a result of predominant role of 
governmental discourse. This leads to an order of dis-
course based on inequality and low participation of 
social discourses. This leaves most of the social issues 
of disability unspoken, ambiguous, and without legal 
support. The predominant medical model of disability, 
through a reproduction of its concepts and definitions of 
disability, causes the continuation and intensification of 
disability and inequality for disabled persons.
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Extended Abstract
Introduction: The last two decades for people with disabilities in Iran have been 
accompanied by extensive efforts to develop and enact protection laws. The adop-
tion of the comprehensive law on the protection of the rights of disabled persons in 
2004, acceptance of the universal convention on the protection of the rights of per-
sons with disabilities and its entry into force in 2008, and finally the passage of the 
amendment to the law on the protection of the rights of persons with disabilities in 
2017 are among these. The recent law was regulated in collaboration with govern-
ment agencies such as the Ministry Cooperatives, Labor, and Social Welfare, the 
State Welfare Organization and NGOs for disabled persons and parliamentarians. 
The purpose of the adoption of this law was to provide welfare protection for 
the disabled and to create the necessary grounds for equalization of opportunities 
and to remove barriers to social participation of persons with disabilities. Also, 
correcting incorrect attitudes toward disability and people with disabilities in ac-
cordance with the social model of disability has been one of the most important 
concerns of activists, especially disabled people and their NGOs. 
However, during and after the drafting and adoption of the law, much dissatisfac-
tion with the failure and defects of the new law has been expressed. Criticisms are 
mainly from disabled persons and NGOS, and include numerous objections to the 
appearance and form of the text of the law, as well as its content and tone. In prac-
tice and implementation, only a small part of the law materials has been realized, 
and in the past two and a half years, important financial, structural, and cultural 
problems related to the materials of the law have occurred. 
The aforementioned points indicate the presence of different discourses in the for-
mulation and implementation of this legal text, which has been active with differ-
ent and contradictory attitudes and objectives. Representatives of discourses with 
a medical, rehabilitation, social and cultural approach, as well as profit-oriented to 
the phenomenon of disability in both the main governmental and non-governmen-
tal sectors, have each sought to regulate the law in accordance with their approach. 
Also, the vacancy of some important discourses in this process is quite sensible. 
The aim of this study was to identify the discourses involved in the drafting of 
the Law on the Protection of The Rights of Persons with Disabilities in 2017 and 
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the extent and type of interactions between them. We have also intended to ex-
amine the dominant and passive role of each disability discourse in the drafting 
and approval of the final text of the law, while analyzing the contribution of these 
discourses to the weaknesses and defects attributed to the law. Pursuing the above 
goals will guide us on the one hand to how the Law on the Protection of The 
Rights of Persons with Disabilities is formed in Iran, and on the other hand, it re-
veals social and cultural barriers to enforcing the law on persons with disabilities 
and solving their problems.

Method: Considering the aim of investigating the problems of disabled persons in 
the legal text, in this study we used Norman Fairclough’s critical discourse analy-
sis method for text analysis. In addition to critical analysis of the text of the law 
in three levels of description, interpretation, and explanation, we have conducted 
targeted interviews with individuals active in drafting of the law and compared 
their statements with our findings from text analysis. For this purpose, 10 people 
from different governmental and non-governmental sectors were interviewed. 
In order to identify the discourse-oriented structures of the text, firstly, in the stage 
of describing words and phrases related to disability and its discourses, we have 
analyzed intertextual relationships, underlying knowledge and different interpreta-
tions of the producer and representation of the text. Finally, we have explained the 
relationship between the text and the discourses involved in it and the open role 
of producing social structures and relationships related to disability arising from 
these discourses. 
We identified the key concepts of each disability discourse and models and 
matched the words and sentences introduced in the text of the law. For example, 
words and phrases that are placed in the field of rehabilitation and medicine or 
support against medical discourse and civil rights, social participation, culture 
building, etc., have been written against discourse or social model. Also, the ob-
jectives of each public and non-governmental sectors were placed against them in 
order to determine the presence and role of each of these sections according to the 
text literature. 
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Findings: By examining the words and phrases extracted from the text and adapt-
ing them to the general discourses and discourses of the sections involved in the 
drafting of the law, it became apparent that out of 34 articles and 29 notes of this 
law, the vast majority of the cases and meanings, as well as the purpose, are placed 
in the medical model, rehabilitation, and support. Only two articles are directly 
but vaguely related to the social model of disability. The findings indicate the 
active and dominant presence of the public sector, especially the State Welfare 
Organization, and its bureaucratic objectives in the drafting of the law. The non-
governmental organizations of disabled persons have had a poor presence and 
have been absent in some cases in the process. The private sector is unofficially 
present but with active interference, and the absence of academic, religious, and 
judicial departments is evident from the both text and interviewees.

Discussion: The topics of this study can be described in four categories: the process 
of drafting the text of the law, the way of writing and the literature of the text of 
the law, the interactions of micro-discourses, such as the Social Welfare and NGOs 
of the disabled, and representation of macro-disability discourses in the text and 
inter-sectoral and inter-discourse interactions. The whole process and process of 
drafting the law lacks a kind of construction or planning and instructions, and has 
gone according to the tastes of the people involved and disposed of. Despite the 
10-year period of the process, haste in the sectors that require accuracy and hesita-
tion has led to the drafting of the text of the law without surveying the academic 
departments, knowledgeable activists and experts with disabilities, and religious 
and judicial experts. This haste and unplannedness have caused large parts of the 
disabled, such as mental groups and the deaf, to have virtually no role in the de-
velopment process. There is no specific legal resource for regulating the text of 
the law, and the text of the Universal Convention, as specified in the law, has been 
ignored in terms of rhetoric and meaning. 
In the text, the place of words and phrases, and indeed the literature determining 
the social and cultural rights of people with disabilities, is empty. But instead, 
throughout the text, attention to livelihoods and government financial support for 
people with disabilities is severe or extremely severe. 
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The dominance of the governmental and bureaucratic discourse, which is always 
focused on the budget, livelihood, and support issues have prevailed in the draft-
ing of the law, and cultural, social or moral issues of persons and groups with 
disabilities have remained neglected. The roots of economic and social problems 
of people with disabilities have not been considered in any way, so no important 
provisions have been made in the law regarding their elimination.
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مقدمه 
شناخت و تحلیل صحیح مسائل اجتماعی به‌ویژه آن‌جاک ه با متون قانونی سروکار دارد، 
نیازمند پژوهش میان‌رشته‌ای از نوع تحلیل گفتمان و تشخیص گفتمانهای‌ دخیل و مرتبط 
امر  این  معلولان  قوانین  و  معلولیت  زمینه  در  )گرو1، 2011: 20(  است  اجتماعی  مسئله  با 
به‌خوبی قابل مشاهده است. از یک‌سو، وجود رویکردهای متفاوت و گاه متضاد نسبت به 
معلولیت به‌طور هم‌زمان و از سوی دیگر، تعدد عوامل اجتماعی، اقتصادی و فرهنگی دخیل 
در وضعیت گروه معلولان، موانع مهمی را در راه اجرای قوانین حمایت از آنها و تأمین حقوق 
شهروندی‌شان به‌وجود آورده است )رمضانی قوام‌آبادی، 2011: 308 و هاشمی، 2014: 1(. با 
گذشت دو دهه از تصویب قانون جامع حمایت از حقوق معلولان ایران و 12 سال از پذیرش 
ایران و لازم‌الاجرا شدن آن  کنوانسیون جهانی حقوق معلولان در مجلس شورای اسلامی 
و نیز با وجود اصلاح قانون جامع در سال 1396 و پس از تلاشی ده‌ساله، مشکلات متنوع 
معلولان همچنان پابرجاست )محمودنژاد، 2019(. گذشته از آن، در خود قانون اصلاح‌شده، 
نقایص و خطاهای بسیاری قابل تشخیص استک ه اجرای آنها را ناممکن یا بسیار ناقص 

ساخته است )هاشمی، 2014(. 

بیان مسئله 
مسئله مورد بررسی این مقاله وجود ضعفها و تعارضهای موجود در متن و اجرای قانون 
حمایت از حقوق افراد دارای معلولیت است. ضعفها و تعارضهاییک ه به‌نظر می‌رسد نتیجه 
ناکارآمدی قوانین را  ناکامی و  رقابت گفتمانهای دخیل و تسلط ی کگفتمان خاص باشد. 

می‌توان از دو طریق بررسیک رد: اول، نحوه نگارش و قوت و ضعفهای صوری، معنایی و 
ساختاری متن قانون و دیگر نقش گفتمانهای‌ دخیل در تولید این متونک ه هر دو درک نشی 

1. Grue
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متقابل موجبک استیها و تحریفها در متن می شوند )گرو، 2011؛ فرکلاف1، 2008(. از سال 
1383 تاک نون سه متن قانونی مهم برای حمایت از حقوق افراد دارای معلولیت در ایران 
باشد.  آنها می  قانون 1396 آخرین و مهم‌ترین  تدوین و تصویب شده استک ه اصلاحیه 
بوده و موجب تفسیرهای  مبهم  بسیاری  قوانین در موارد  این  این استک ه  اما مسئله مهم 
متفاوتی می‌شوند و در عمل یا اجرا نشده یا به‌طور ناقص برخی از مسائل را پوشش داده‌اند. 
سرفصلهای مهم مسائل افراد دارای معلولیت مانند مناسب‌سازی، آموزش، اشتغال، بهداشت 
و درمان، تأمین اجتماعی، برابری فرصتها، مشارکتک امل اجتماعی و فرهنگ‌سازی در زمینه 
هویت اجتماعی همچنان در سطح ابتدایی قرار دارد و تبعیض‌آمیز بودن میزان دسترسی به 
منابع لازم برای استقلال فردی و اجتماعی، افراد معلول را در محرومیت شدید نگاه داشته و 
آسیب‌پذیر می نماید )محمودنژاد، 2019(. به‌نظر می‌رسد تبیین این ضعفهای قانونی و اجرایی 
ارتباط تنگاتنگی با روابط نابرابر نهادها و گفتمانهای مشارکت‌کننده در تدوین و اجرای قانون 

و غیبت برخی از نهادها و گفتمانها در این فرآیند داشته باشد. 
پژوهش در زمینه قوانین ایران، به‌ویژه پژوهش با روش تحلیل گفتمان انتقادی با نگاه 
جامعه‌شناختی بسیار ناچیز بوده است. متون قانونی عمدتاً با دید تک‌رشته‌ای حقوقی مورد 
شده‌اند  انجام  مسلکی  و  حزبی  گرایشهای  با  و  سیاسی  زمینه‌ای  در  یا  گرفته  قرار  بررسی 
)رمضانی قوام‌آبادی، 2011: 308(. در خصوص قوانین مربوط به معلولان هم تا آن‌جاک ه در 
دسترس بوده است، هیچ پژوهش روش‌مند و علمی به‌دست نیامد. در مواردی افرادی تلاش 
کرده‌اندک ه مجموعه قوانین صد سال گذشته مربوط به معلولان را جمع‌آوری و دسته‌بندی 
کنند، یا به شیوه‌های ژورنالیستی و گزارش‌گونه مورد بررسی قرار دهند )ابراهیمی، 2016؛ 
هر  از  قبل  معلولیت  دارای  افراد  به  مربوط  قوانین  زمینه  در  پژوهش  برای   .)2016 نوری، 
چیز شناخت درست نهادها و گفتمانهای‌ دخیل در تولید این قوانین و جایگاه و تعاملهای 

1. Fairclough
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آنها ضرورت می‌یابد )گرو، 2011: 4(. نهادهایی مانند قوه مقننه، ساختارهای بوروکراتی ک
و  درمان  و  بهداشت  اجتماعی،  رفاه  و  تعاون،ک ار  وزارت  مانند  رقابتی  گاه  و  موازی  گاه 
بالاخره  و  نظارتی  نهادهای  معلول،  افراد  سمنهای  مانند  مدنی  نهادهای  بهزیستی،  سازمان 
سرمایه‌گذاری  پیشگیری  و  درمان  یا  توان‌بخشی  و  آموزش  زمینه  در  بخش خصوصیک ه 
می‌کند )هاشمی، 2014(. هرک دام از این نهادها با گفتمانهای‌ مخصوص به‌ خود در بافتی 
گفتمانی برای تولید ی کمتن قانونی فراگیر وارد تعامل شده‌اند. شناخت این نظمهای گفتمانی 
انتقادی استک ه  با روش تحلیل گفتمان  تحلیلی  پژوهشی  نیازمند  آنها  تعاملهای  برآیند  و 
بتواند جایگاه و نقش هرک دام را در ایجاد نقاط قوت و ضعف قانون و در نتیجه بازتولید 
شرایط اجتماعی معلولیت و ناتوانی مشخصک ند. هدف این مقاله ارائه تحلیلی مناسب از 
نقش گفتمانهای دخیل در تدوین قانون در مسلط شدن یکی از دو مدل پزشکی- حمایتی یا 

اجتماعی- توانمندسازی بر این قانون است. 

پیشینه تجربی
قانون در جدول  به حوزه معلولیت و  ابتدا مهم‌ترین پژوهشهای مربوط  این بخش  در 
شماره ی کارائه می‌شود، سپس موضوع، روش و نتایج آنها ذکر می ‌گردد، در ادامه به نقد 

این پژوهشها و جمع‌بندی پرداخته خواهد شد. 
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جدول 1- پیشینه تجربی

نوع مورد
روشمکانموضوعسالنویسندهمطالعه

رمضانی داخلی)1(
توصیفی- تحلیلی تهرانمقایسه دو قانون معلولیت 2011قوام‌آبادی 

توصیفی- تحلیلی تهرانچالشهای حقوق معلولان 2014هاشمی داخلی)2(

توصیفی- تحلیلیشیرازقوانین حمایتی معلولان 2016جلیلی داخلی)3(

ی کقرن قانون‌گذاری برای 2016نوری داخلی)4(
اسنادی- توصیفی قممعلولان 

اخلاق پست‌مدرن و 2016پورمحمدی داخلی)5(
اسنادی- توصیفی قممعلولیت 

اسدیان و داخلی)6(
تحلیل گفتمان تهرانساخت اجتماعی معلولیت 2020همکاران

انتقادی 

اسنادی و توصیفی آمریکامقایسه دو قانون معلولیت 2011کانتر خارجی)7(

تحلیل گفتمان نروژبازتولید گفتمان معلولیت 2011گرو خارجی)8(
انتقادی 

وماس و خارجی)9(
نقد مطالعات انتقادی 2014واتسون 

توصیفی-تحلیلی آمریکامعلولیت 

نقد پیمان‌نامه جهانی حقوق 2014لیاسیدو خارجی)10(
تحلیل گفتمان قبرسمعلولیت 

انتقادی 

تحلیل قوانین آموزشی 2019ون اسوجن خارجی)11(
تحلیل گفتمان ایرلندمعلولیت 

انتقادی 

گودلی و خارجی)12(
تحلیل مطالعات انتقادی 2019همکاران 

توصیفی- تحلیلی آمریکامعلولیت 
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مطالعه قوانین مربوط به معلولیت در ایران در دهه 1380، به‌ویژه پس از تصویب قانون 
جامع 1383 و پیمان‌نامه جهانی حقوق افراد دارای معلولیت 1387 آغاز شده است. تحلیل 
گفتمانهای معلولیت از این هم جوان‌تر بوده و از نیمه دوم دهه 1390 آغاز می‌شود. از میان 
پژوهشهای داخلی یادشده، چهار مورد رمضانی قوام‌‌آبادی )2011(، هاشمی )2014(، جلیلی 
)2016( و نوری )2016( به قوانین معلولیت و دو مورد پورمحمدی )2016( و اسدیان و 
همکاران )2020(، به تحلیل گفتمان معلولیت پرداخته‌اند. در پژوهشهای خارجی هم چهار 
موردک انتر1 )2011(، گرو )2011(، لیاسیدو2 )2014( و ون اسوجن3 )2019( به قوانین و 
دو مورد )وماس و واتسون4 )2014( و گودلی5 و همکاران )2019( به گفتمانهای معلولیت 

توجه نموده‌اند. 
رمضانی قوام‌آبادی )2011( قانون جامع حمایت از حقوق معلولان ایران را با پیمان‌نامه 
جهانی حقوق معلولان مقایسهک رده و نقاط ضعف قانون جامع را تحلیل نموده است. او با 
تمرکز بر دو محور حقوق افراد دارای معلولیت یعنی برابرسازی فرصتها و مشارکت اجتماعی 
آنها، قانون جامع را بسیار محدود و دور از این دو محور حقوقی می‌داند. به‌نظر او قانون 
جامع باید بر اساس پیمان‌نامه جهانی اصلاح گردد. جلیلی هم موارد ضعف در متن و اجرای 
قانون جامع را بررسی نموده و متن قانون را هم از نظر نگارش و هم از نظر مطابقت با حقوق 
فردی و مدنی ناقص می‌داند. به‌نظر جلیلی رفع تبعیض علیه معلولانک ه هدف اصلی تدوین 

قانون بوده، محقق نشده است. 
ایران چهار مرحله  در  معلولان  برای  قانون‌گذاری  بررسی صد سال  در  نوری )2016( 
اسلامی  انقلاب  تا   1300 سال  )از  موردی  قوانین  تصویب  دهد:  می  تشخیص  را  تاریخی 

1357(، تصویب قوانین حمایتی )از ابتدای انقلاب تا 1383(، تصویب قانون جامع و پیمان‌نامه 

1. Kanter			  2. Liasidou		  3. Van Aswegen
4 Vehmas and Watson	 5. Goodley
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جهانی در ایران )از سال 1383 تا 1390( و بالاخره اصلاح قوانین پیشین و مطالبه‌گری در 
زمینه حمایتهای همه‌جانبه قانونی. هاشمی هم با تمرکز بر قوانین و دستورالعملهای مربوط به 
خصوصی‌سازی در حوزه معلولیت، ضعفهای قوانین مربوطه را تحلیل و پیشنهادهایی برای 
اصلاح آنها ارائه نموده است. اسدیان و همکاران هم گفتمانهای معلولیت و نقش آنها را در 
ساخت اجتماعی و بازتولید ناتوانی در فرهنگ و جامعه تحلیل نموده‌اند. مقایسه گفتمانهای 
توانمندی و ناتوانی در حوزه معلولیت، به‌ویژه در رسانه‌های جمعی نشان می‌دهدک ه هر ی ک
از این گفتمانها با زبان و واژگان خاص خود می‌توانند رویکرد عمومی به معلولیت را جهت 
دهند. به این ترتیب، ناتوانی برساخته‌ای اجتماعی استک ه از طریقک اربرد زبان و گفتمان 

مبتنی بر قدرت بدنی بازتولید شده و ساخت می‌یابد. 
در بخش خارجیک انتر )2011(، گرو )2011( و ون اسوجن )2019( قوانین معلولیت 
درک شورهای آمریکا، نروژ و ایرلند را مورد بررسی و تحلیل قرار داده‌اند.ک انتر تناقضات 
عمده‌ای در متن قانون داخلی آمریکا با حقوق بشر برای معلولان ذکر می‌نماید. گرو قوانین 
معلولیتی نروژ را با توجه به تسلط گفتمانهای پزشکی و اجتماعی بررسیک رده و تأکید بر 
هر ی کاز این گفتمانها و نادیده گرفتن تنوع گفتمانی در حوزه معلولیت را دلیل ضعف افراد 
معلول و سمنهای آنها می‌داند. ون اسوجن قوانین معلولیت در ایرلند را تحت تأثیر و تسلط 
ایدئولوژی لیبرال و سودگرا می‌داند و علت ضعف اجرایی قوانین مذکور را تسلط گفتمان 
ناتوان‌سازی می‌داندک ه شایستگی را در سلامت و قدرت بدنی ارزیابی می‌نماید. به‌نظر او 

تعریف و نگرش به معلولیت باید تغییرک ند و از استیلای ارزشهای لیبرالی خارج گردد. 
لیاسیدو )2014( متن پیمان‌نامه جهانی حقوق افراد دارای معلولیت را با روش تحلیل 
مفاهیم  ابهام  را  قانونی  متن  این  عمده  دو ضعف  او  است.  نموده  بررسی  انتقادی  گفتمان 
بر  بازدارنده نقض آن توسط دولتها می‌بیند. علاوه  یا  تعاریف و فقدان ضمانت اجرایی  و 
این، ارائه گزارشهای غیر واقعی از سوی دولتهای پذیرنده پیمان‌نامه و فقدان سازوکارهای 
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ارزیابی مناسب را موجب تحریف واقعیت در خصوص افراد دارای معلولیت و شرایط ملی 
و بین‌المللی آنها می‌داند. 

وماس و واتسون )2014( و گودلی و همکاران )2019( گفتمانهای نظری و روش‌شناختی 
در حوزه معلولیت را با تمرکز بر مطالعات انتقادی معلولیت و ضعفهای آن تحلیل نموده‌اند. 
وماس و واتسون مهم‌ترین ضعف مطالعات انتقادی معلولیت را غفلت از هویتها، ارزشها و 
عواطف افراد دارای معلولیت و توجه افراطی و ماتریالیستی به ساختارهای اقتصادی می‌دانند. 
به‌نظر آنها این مطالعات باید اخلاق و سب کزندگی و تفاوتهای فردی را محورهای اصلی در 
نظریه و پژوهش قرار دهند. گودلی و همکاران هم با رویکردی انتقادی به مطالعات انتقادی 
آنها محورهای حائز  نقاط ضعف نظری و روش‌شناختی آن را تحلیل نموده‌اند.  معلولیت، 
اهمیت در نظریه و پژوهش معلولیت را با طرح پنج پرسش معرفی می‌کنند: 1- هدف نظریه 
در مطالعات انتقادی معلولیت چیست؟ 2- مطالعات معلولیت تا چه حد فراگیر است؟ 3- 
معلولیت سوژه مطالعه است یا آبژه آن؟ 4- چه موضوعاتی در باره معلولیت مطرح است؟ و 

5- چگونه می‌توان به توانایی یا ناتوانی توجهک رد؟ 

نقد و جمع‌بندی 
در سطح  مهمی  جایگاه  معلولیت  مطالعات  در  گفتمانها  و  قوانین  موضوع  در  پژوهش 
جهانی یافته است. به‌طوریک ه می‌توان قانون پژوهی و گفتمان‌شناسی را دو محور اساسی 
این مطالعات در قرن حاضر دانست. البته این پژوهشها در خارج از ایران از دهه 1970 آغاز 
معلولیت  مطالعات  مراکز  و  انجام  پژوهشها  از  انبوهی  و 1990  دهه‌های 1980  در  و  شده 
معلولیت  دارای  افراد  برای  قوانین عام  به تصویب  منجر  مطالعات  این  تأسیس شده است. 
و شناسایی گفتمانهای مربوط به معلولیت در حوزه‌های مختلف گردیده است. گفتمانهای 
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اکروری1، 2013؛  و  )هافمن  دسته‌اند  این  از  بشر  و حقوق  پست‌مدرن  اجتماعی،  پزشکی، 
پارسلو2، 2015؛ رتیف3، 2018؛ک اتسویی و چاکلن4، 2020(. 

نگرفته  به‌خود  ساختار مشخصی  هنوز  و  بوده  نو  بسیار  معلولیت  پژوهشهای  ایران  در 
است. عمده مطالعات صورت گرفته درک شور یا به صورت پایان‌نامه‌های دانشگاهی بوده و 
یاک ار نامنظم و مقطعی فعالان اجتماعی و حقوقی می‌باشد. مراکز مطالعاتی در حوزه معلولیت 
که اجتماعی از دانشوران و پژوهش‌گران را جذبک رده و با اختصاص بودجه‌های پژوهشی 
کار تحقیق را نظام و جهت دهند، وجود ندارد و یا در حد ی کدانشکده یا نشریه و به‌صورت 

محدود و منقطع فعالیت داشته‌اند. 
یکی از ضعفهای مهم در پژوهشهای معلولیت در ایران فقدان رویکرد نظری و روش‌شناختی 
این پژوهشها حتی در مورد ی کنویسنده واحد دارای خط  اکثر  یکپارچه و روشن است. 
پژوهشی مستمر نیستند. نویسندگان و پژوهش‌گران این آثار معمولاً در موضوعهای متنوعی 
کارک رده و در این میان، مقطعی را هم به مقاله یاک تابی در حوزه معلولیت اختصاص داده‌اند. 
بررسی پیشینه موضوع نشان می‌دهدک ه در دو دهه اخیر در ایران حجم بالایی از متون 
چاپی و مجازی در مورد حقوق و قوانین مربوط به معلولان به‌وجود آمده، اما عمدتاً یا فاقد 
به‌کار  قانونی  متون  مطالعه  برای  مناسبی  تحلیلی  روش  یا  هستند،  پژوهشی  علمی-  اعتبار 
به معلولیت و  از پژوهشهای مذکور، گفتمانهای‌ مربوط  نبرده‌اند )نوری، 2016(. هیچ‌کدام 
نظمهای گفتمانی را بررسی نکرده‌اند و روشهای به‌کار رفته در این پژوهشها عمدتاً توصیفی 
هستند. با وجود جستجوی بسیار، هیچ پژوهش دانشگاهیک ه با روش تحلیل گفتمان انتقادی 

قوانین مربوط به معلولیت در ایران را مورد مطالعه قرار داده باشد به‌دست نیامد. 

1. Hufmann and Akroury			   2. Parsloe
3. Retief					     4. Katsui and Chalklen
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مبانی نظری تحلیل گفتمان حوزه معلولیت
آنچه از بعد نظری در این مطالعه مورد توجه است، ترکیبی از دو دسته نظری تحلیل 
انتقادی  مطالعات  دوم  دیک2و  ون  و  فرکلاف  نظریه‌های  ا.1(،  دی.  )سی.  انتقادی  گفتمان 
معلولیت )سی. دی. اس.3( نظریه‌های الیور4، بارنز5 و شکسپیر6 می‌باشدک ه در دو دهه اخیر 
رواج یافته‌اند.ک اربرد ترکیبی نظریه‌های مسئله‌محور مانند تحلیل گفتمان انتقادی و مطالعات 
انتقادی معلولیت یا تحلیل انتقادی سیاست‌گذاری، ابزار نظری و روش‌شناختی قدرت‌مندتری 
در اختیار پژوهش‌گر می‌گذارد )الیور و بارنز، 2010، فرکلاف، 2013 و فرکلاف و فرکلاف، 
2013، ون دیک، 2015، شکسپیر 2019؛ مولدریگ7 و همکاران، 2020: 1(. ترکیب این دو 
دسته، موجب هم‌افزایی نظری وک اربرد روش‌شناختی آنها می‌شود. هر دو گروه نظری، زبان 
و  تضادها  ایدئولوژیک،  عناصر  دربرگیرنده  غیرمکتوب،  و  مکتوب  به‌صورت  را  گفتمان  و 
تلاشهای مشترک می‌دانندک ه ساختارهای اجتماعی تولیدکننده و برساخت آنها را منعکس 
می‌سازند، البته هرک دام جنبه‌هایی از گفتمان را برجستهک رده و بر آن متمرکز می‌شوند )ون 
دیک، 2014(. در تحلیل گفتمان انتقادی، تأکید بر عناصر زبانی ایجادک ننده نابرابری است، 
حال آنکه در مطالعات انتقادی معلولیت، ارزشهای اخلاقی و تجربیات فردی هم مورد تحلیل 

قرار می‌گیرد )ون دیک، 2014؛ ون اسوجن، 2019: 3(.
استفاده ترکیبی از تحلیل انتقادی گفتمان و مطالعه انتقادی معلولیت در ایران، به‌دلیل تعدد 
و تنوع گفتمانهای‌ سنتی و مدرن در مسائل معلولان، از جمله قانون مربوطه می‌تواند عناصر 
مختلف و پیدا و پنهان گفتمانی در این زمینه را بهتر مشخص و تحلیل نماید. در ادامه برخی 
1. Critical Discourse Analysis (C. D. A.)
2. Van Dijk
3. Critical Disability Studies (C. D. S.)
4. Oliver
5. Barnes
6. Shakespeare
7. Mulderrig
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از مفاهیم نظری مورد استفاده در این دو رویکرد وک اربرد آنها در این مقاله معرفی می‌گردد. 
زبان، قدرت، گفتمان و ایدئولوژی از مفاهیمک لیدی در تحلیل گفتمان انتقادی هستند 
)فرکلاف، 2008: 11(. زبان به‌عنوان بازنمود نظامي از مفاهيم و انديشه‌ها است كه از جامعه، 
ابزار  به‌عنوان  نوشتار  و  گفتار  زبان  قالب  در  و  مي‌گيرد  ايدئولوژي حاكم شكل  و  گفتمان 
ارتباطي تجلي می‌يابد )آقاگلزاده، 2013: 2؛ فرکلاف، 2008(. تحليل گفتمان انتقادي سيري 
تكويني از تحليل گفتمان در مطالعات زبان‌شناختي است كه از حد توصيف صرف داده‌هاي 
زباني فراتر مي‌رود و فرآيندهاي ايدئولوژيك و بافتهاي موقعيتي و بينامتني مؤثر بر شكل‌گيري 
گفتمان را در كانون توجه خود قرار مي‌دهد. گفتمانک نش اجتماعی ارتباطی از طریق زبان، 
گفتار یا نوشتار یا فرازبان استک ه بار ایدئولوژی کدارد و روابط سلطه مبتنی بر قدرت را 
موجه می‌نماید )فرکلاف، 2008، ون دیک، 2015؛ وداک و مییر1، 2008(. ایدئولوژی نظامی 
از ارزشها و انگاره‌های تأییدکننده سلطه و نابرابری استک ه از طریق زبان و گفتمان روابط 

قدرت، سلطه و نابرابری را مشروعیت می‌بخشد )فرکلاف، 2008؛ ون دیک، 2015(.

مدلهای معلولیت 
در حوزه معلولیت سه رویکرد وجود دارد: رویکرد سنتی یا رویکرد جسمانی – توان‌بخشی 
قرن نوزدهم و بیستم، رویکرد مدرن اجتماعی- توانمندسازی )لنگ2، 2001؛ مائوری3، 2011؛ 
بارتون4، 2014(. از دهه 1980 تا امروز و رویکرد منطبق با اخل﻿اق پست‌مدرن )صادقی فسایی 
و فاطمی نیا، 2015؛ پورمحمدی، 2016 و 2019؛ پاتییر و دولین5، 2006؛ مکارتنی6، 2011؛ 

کارسون7، 2009؛ ون اسوجن، 2019؛ بانتینکس و شالوک8، 2010(. 
معلولیت،  پزشکی  مانند رویکرد  عناوینی  با  توان‌بخشیک ه  یا مدل جسمانی-  رویکرد 

1. Wodak and Meyer	 2. Lang			   3 Mauri
4. Barton			  5. Pothier and Devlin	 6. Macartney
7. Carson			  8. Bontinx and Schalock
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دیدگاه فیزیولوژی کبه معلولیت و گفتمان توان‌گرایی نامیده می‌شود، از اواخر قرن هجدهم 
با توجه پزشکان، نیکوکاران و طرفداران اصلاح اجتماعی به شرایط  و اوایل قرن نوزدهم 
نامناسب افراد معلول آغاز شده و طی دو قرن گذشته اکثر فعالیتهای مربوط به معلولان را 
سیاست‌گذاری، برنامه‌ریزی و سازمان‌دهیک رده است )بارنز و مرسر1، 2004 و 2005؛ صادقی 
فسایی و فاطمی‌نیا، 2015؛ ایگبوگان و آسوگبو2 و 2019؛ک لایر3، 2015(. دستاوردهای مهم 
فعالان این رویکرد، در زمینه‌های پیشگیری از معلولیت، ایجاد راههای نوین آموزش، اشتغال 
و فعالیتهای نسبتاً مستقل در زندگی روزمره برای افراد معلول بوده است. این گفتمان تحقق 
هرچه بهتر امور یادشده را در اختصاصیک ردن آنها برای معلولان و جداسازی معلولان و امور 
آنها از جامعهک ل می‌دانسته است )رمضانی قوام‌آبادی، 2011: 4؛ برگز4 و همکاران، 2019( 

این رویکرد را می‌توان با مفاهیم و مشخصه‌های زیر معرفیک رد:
 تمرکز برک استیهای حسی حرکتی یا ذهنی به‌عنوان عامل ناتوانی و محدودیت فردی و ●	

اجتماعی، 
 توجه به حمایتهای آموزشی ویژه و مجزا برای تعلیم مهارتهای زندگی به افراد دارای معلولیت، ●	
 ارائه خدمات توان‌بخشی و تعریف فرد معلول به‌عنوان توان‌خواه یا توان‌یاب، ●	
دارای ●	 افراد  برای  عملکرد  و ضعف  وضعیت جسمانی  با  متناسب  مشاغل  اختصاص   

معلولیت، 
کاربرد ابزار، ایجاد شیوه‌ها و تمهید زمینه‌های اختصاصی برای فعالیتهای آموزشی، شغلی ●	

و اجتماعی افراد دارای معلولیت، 
نارساییهای ●	 و  شرایط جسمانی  به  معلول  فرد  اجتماعی  و  فردی  محدودیتهای  ارجاع   

مهارتی ناشی از نقص فیزیکی، 

1. Mercer			  2. Aigbogun and Osuegbu
3. Collayer		  4. Berghs
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 ایجاد سازمانها و تهیه مقررات ویژه حمایتهای مالی، معیشتی وک مک‌هزینه‌ای برای افراد ●	
دارای معلولیت، 

 تعریف هویت فرد معلول از طریق مفهوم دوگانه تندرست معلول، ●	
 توجه به روشهای پژوهش آماری و آزمایشگاهی نزدی کبه علوم پزشکی و روان‌شناسی ●	

)برگز و همکاران، 2019(. 
رویکرد اجتماعی- توانمندسازی به جنبشهای دهه 1960 در اروپا و آمریکا باز می‌گردد 
واتسون،  و  )وماس  است  برخاسته  مارکسیستی  ماتریالیستی-  زمینه‌ای  از  عمده  به‌طور  که 
2014؛ ون دیک، 2014(. در دهه 1980، به‌ویژه درک شورهای آنگلوساکسون، پژوهشهای 
زیادی وابسته به این جنبش انجام شد و مفاهیم و تعریفهای جدیدی از معلولیت و حقوق و 
مسائل آنها رواج یافتک ه بر نابرابریهای اقتصادی- اجتماعی و مشکلات ساختاری و بنیادین 
با دیدی سوسیالیستی، خواهان  این رویکرد  نوع ملایم‌تر  بود.  متمرکز  جوامع سرمایه‌داری 
مداخله دولتها برای تغییر فرهنگ معلولیت و اصلاح اساسی نگرش و برخورد نسبت به افراد 
دارای معلولیت بود. در این رویکرد آنچه موجب ناتوانی و محدودیت افراد دارای معلولیت 
و  قدرت  از  برخورداری  استک ه  لیبرالیسم  و  سرمایه‌داری  از  برخاسته  فرهنگی  می‌شود، 
توانایی را فی‌نفسه ارزش‌مند می‌داند. این فرهنگ زاییده جامعه طبقاتی و نابرابریهای اقتصادی 
و اجتماعی استک ه ساختاری و قانونی شده‌اند )الیور، 1993؛ شکسپیر و واتسون، 2001؛ 
گرو، 2011؛ پارسلو، 2015؛ الیس1 و همکاران، 2019(. مهم‌ترین مفاهیم و مشخصه‌های این 

رویکرد به شرح زیر است: 
 تعریف معلولیت با توجه به موقعیت اقتصادی، طبقه اجتماعی و شرایط فرهنگی، ●	
با ●	 به نوع نگرش و برخورد جامعه  افراد دارای معلولیت  ناتوانی و محدودیت  ارجاع   

پدیده معلولیت، 

1. Ellis
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 اصلاح و دگرگون ساختن ساختارهای اجتماعی فرهنگی و اقتصادی برای رفع ناتوانی ●	
و محدودیتهای افراد معلول، 

دیگر ●	 از  معلولیت  دارای  افراد  جداسازی  از  پرهیز  و  معلولان  برای  فراگیر  آموزشهای 
بخشهای جامعه، 

 توانمندسازی فرد معلول از طریق برابرسازی فرصتها و ایجاد زیرساختهای مناسب برای ●	
مشارکت اجتماعی آنها، 

 رفع محدودیتهای تحصیلی و شغلی و ایجاد امکان تحصیل و اشتغال بدون محدودیت، ●	
 به‌رسمیت شناختن قانونی حقوق شهروندی برابر با دیگر افراد جامعه برای معلولان، ●	
 تعریف هویت فردی و اجتماعی فرد معلول بر اساس تواناییها و داشته‌های اجتماعی و ●	

فرهنگی‌ او، 
 تأکید بر ایدئولوژی به‌عنوان عامل و ابزار حفظ و استمرار تبعیضها، نابرابریها و بی‌عدالتیها ●	

در حوزه معلولیت. 
 توجه به روشهای پژوهش انتقادی و پژوهشهای میدانیک می وک یفی تحلیلی )بارنز و ●	

مرسر، 2005؛ک ارسون، 2009؛ برگز و همکاران 2019؛ هیوز1، 2020(. 
وجوه  نظم‌دهنده  ساختارهای  مدرن،  عقلانیت  چالشک شیدن  به  با  پست‌مدرن  اخلاق 
و  ارزشها  عواطف،  علایق،  دسته‌بندی  و  طبقه‌بندی  و  جامعه  افراد  عینی  و  ذهنی  مختلف 
خواسته‌های انسانها، تفاوتهای فردی و روحیات و سب کزندگی و اخلاقیات فرد، خواهان به 
رسمیت شناختن ویژگیها و خواسته هر فرد از سوی جامعه و دولتها شد )ون دیک، 2014؛ 
الیس و همکاران، 2019؛ شکسپییر، 2019؛ک اتسویی و چاکلن،  برگز و همکاران، 2019؛ 

2020( (، هرچند این ویژگیها و خواسته‌ها از نظر اکثریت، غیرعقلانی، لجام‌گسیخته و حتی 
آنها  نیز توجه به حقوق معلولان درک نار حقوق اجتماعی  باشد. در حوزه معلولیت،  مضر 

1. Hughes



      114      114

 فصلنامة علمي ـ پژوهشي رفاه اجتماعي، سال بیست و یکم، پاییز 1400، شماره 82

Social Welfare Quarterly, Vol 21, Autumn 2021, No 82

      114      114

مورد تأکید این رویکرد قرار گرفت. طرفداران و پژوهش‌گران این رویکرد از لحاظ نظری و 
روش‌شناختی، انتقادهای متعددی به پژوهش‌گران و فعالان دو رویکرد دیگر دارند )وماس و 
واتسون، 2014؛ پورمحمدی، 2016 و 2019(. مهم‌ترین مفاهیم و خواسته‌های این رویکرد 

به شرح زیر می‌باشند: 
 تعریف فرد معلول بر اساس ویژگیهای منحصر‌به‌فرد او مانند علایق، ارزشها، نیازهای ●	

فردی خاص و حریم خصوصی او، 
 پرهیز از دسته‌بندیهای دوگانه مانند تندرست معلول، ناتوان سالم، عادی دارای اختلال ●	

و مانند اینها،
 پرهیز از تعمیم دادن مشکلات معلولیت به تمام افراد دارای معلولیت و قالب‌بندی همه ●	

تحت عنوان معلول، 
 به‌رسمیت شناختن تفاوتهای فردی و خواسته‌ها و علایق هر فرد معلول، ●	
 اهمیت محوری داشتن ارزشهای اخلاقی هر فرد دارای معلولیت، ●	
دارای ●	 فرد  با علایق و اخلاقیات  متناسب  ایجاد مشاغل  آموزشهای فردی و  به   توجه 

معلولیت، 
 برتر دانستن هویت فردی و حریم خصوصی و اخلاقی هر فرد معلول بر حوزه‌های ●	

عمومی، 
برای شناخت ●	 مطالعه‌های موردی  میان‌رشته‌ای و  و  ترکیبی  پژوهش  از روش  استفاده   

همه‌جانبه معلولیت )برگز و همکاران، 2019؛ شکسپیر، 2019(. 
در ایران، رویکرد نخست یعنی جسمانی- توان‌بخشی از ابتدای قرن خورشیدی حاضر 
و رویکرد اجتماعی- توانمندسازی از ابتدای دهه 1380 رایج شده‌اند )رمضانی قوام‌آبادی، 
2011(. رویکرد پست‌مدرن تنها در قالب معرفیک تابها و مقاله‌ها یا پژوهشهای خارجی در 
چند سال گذشته مورد توجه قرار گرفته است. هم‌چنین این رویکرد در شکل و اندازه‌ای 
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متفاوت با نوع غربی آن صرفاً در زمینه پیشگیری و حق معلولیت، آموزش با تأکید بر ارائه 
روشهای منفرد آموزشی برایک ودکان دارای معلولیت و به‌رسمیت شناخته شدن قانونی این 

حقوق مورد استفاده قرار می‌گیرد )پورمحمدی، 2016(. 
معانی  تفسیر  و  توصیف  طریق  از  استک ه  تحلیل  از  شیوه‌ای  انتقادی  گفتمان  تحلیل 
بازتولید  و  زبان  ایدئولوژی ک گفتمانها،ک اربرد  و  متون  بینامتنی  و  موقعیتی  پنهان  روابط  و 
ساختارهای اجتماعی نابرابری را آشکار و تبیین می‌نماید )فرکلاف، 1387 و 2013؛ فرکلاف 
انتقادی،  گفتمان  تحلیل  مفاهیم  مهم‌ترین  از  یکی   .)20  :2011 گرو،  2013؛  فرکلاف1،  و 
و  یافتن  انتقادی  گفتمان  تحلیل  اصلی  فرکلاف،ک ار  به‌نظر  است.  گفتمان‌مدار  ساختارهای 
تحلیل این ساختارهای گفتمانی استک ه از یک‌سو، نقش مهمی در ایجاد و رواج و تسلط 
عناصر  ایدئولوژی و  به‌وسیله  دیگر، خود  از سوی  و  دارند  زبان  از طریق  گفتمانی خاص 
فرهنگی و اجتماعی گفتمانهای‌ مسلط در متون رواج می‌یابند )آقاگلزاده، ارجمندی، گلفام 
برساخته  اجتماعی خود  ساختاری  به‌عنوان  قانون   .)4-2  :2010 زعفرانلوک امبوزیا،  وک رد 
گفتمانهای‌ مختلف سیاسی- اجتماعی و فرهنگی استک ه باک اربرد ساختارهای گفتمان‌مدار 
مانند تأکیدهای زبانی و فرازبانی، حذف یا طرد مفاهیم و اشخاص از متن، افعال مجهول و 
عبارتهای مبهم، ایهام و استعاره، عبارتهایک لی و ... موجب بازتولید ساختارهای اجتماعی و 
تسلط بعضی گفتمانها و حذف یا ضعف گفتمانهای‌ دیگر می‌شود )فرکلاف، 2008؛ آقاگلزاده 

و همکاران، 2010( 
مطالعات انتقادی معلولیت هم می‌کوشد تا معلولیت را از زاویه‌ای گسترده‌تر از آنچه در 
دیدگاههای مادی و مارکسیستی مورد نظر است، بررسیک ند. ازاین‌رو، ارزشهای اخلاقی و 
تجربیات فردی و سب کزندگی در قالب معلولیت را نیز مطالعهک رده و نگاه دوگانه و دوقطبی 
به معلولیت را مورد انتقاد قرار می‌دهد )وماس و واتسون، 2014؛ ون دیک، 2014(. نگاهی 
1. Isabela Fairclough
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که در آن جامعه به سالم و معلول، یا طبق گفتمان و مدل پزشکی، توانا و ناتوان تقسیم‌بندی 
ساختارهای  بستر  در  هم  باید  استک ه  پدیده‌ای  دیدگاه  این  در  معلولیت  مفهوم  می‌شود. 
اجتماعی و هم در موقعیتهای منحصربه‌فرد و زمینه‌های اخلاقی و ارزشی افراد به آن نگریسته 
اقتصادی  ساختارهای  به  مربوط  گفتمانهای‌  هم  دیدگاه  این   .)2015 )پارسلو،  شود  فهم  و 
سیاسی را نقدک رده و هم می‌کوشد گفتمانهای‌ معلولیت را با توجه به ارزشهای اخلاقی افراد 

دارای معلولیت بررسی و تحلیل نماید )ون دیک، 2014؛ پورمحمدی، 2016 و 2019(. 

روش
این مطالعه در بستر پارادایم انتقادی و با روش تحلیل گفتمان انجام می‌شود. در پارادایم 
انتقادی و تحلیل گفتمان انتقادی پژوهش‌گر می‌کوشد از روابط و معانی صوری عبورک رده 
را  بررسی  مورد  گفتمان  بینامتنی  و  موقعیتی  گفتمان‌مدار،  ساختارهای  مرحله،  سه  طی  و 
تشخیص داده و آنها را در ارتباط با پدیده و مسئله اجتماعی مورد نظر تحلیل و تبیین نماید 
گلزاده،  آقا  2013؛  ایمان،  2012؛  بلیکی1،  2008؛  فرکلاف،  177-190؛   :2003 دیک،  )ون 
2013: 2(. در بررسی توصیفی و تفسیری متن قانون معلولان ایران از طریق ویژگیهای زبانی، 
گفتمانهای مشارکت‌کننده در تدوین قانون مشخص شده و میزان نقش و دخالت آنها مورد 
از طریق ساختارهای گفتمان‌مدار،  تا  قرار گرفته است. هم‌چنین تلاش شده است  بررسی 
تحلیلی،  و  مفهومی  گردند. سپس رسته‌های  غایب مشخص  یا  مطرود  یا  پنهان  گفتمانهای‌ 
شامل مفاهیم استخراج، روابط گفتمانی و ایدئولوژی کآنها مشخص شده و در آخر تلاش 

گردیده تا روابط و نقش مسلط یا مغلوب گفتمانهای‌ دخیل تبیین شود. 

مصاحبه‌ها 
روش ترکیبی تحلیل متن قانون و انجام مصاحبه طبق روش‌شناسی فرکلاف و ون دی ک
1. Blaikie
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انجام شده است. آنها دو عنصر مهم مورد مطالعه در روش تحلیل گفتمان انتقادی را متن و 
گفتمان می‌دانند )فرکلاف، 2008؛ ون دیک، 2015(. هر دو بر ضرورت انجام مصاحبه برای 
تشخیص هر چه بهتر گفتمانهای دخیل در تولید متن و شناخت وابستگیهای ایدئولوژی ک
تولیدکنندگان،  با  مصاحبه  انجام  فرکلاف  نورمن  روش  و  نظریه  طبق  نموده‌اند.  تأکید  آنها 
و  برای شناخت  تفسیر  به‌ویژه در سطح  دارد.  اهمیت  متن  مصرف‌کنندگان و مفسران ی ک
تفسیر بافت بینامتنی و بیناگفتمانی انجام مصاحبه توصیه می‌شود )فرکلاف، 2008(. ازاین‌رو، 
برای تفسیر هر چه دقیق‌تر و درست‌تر متن قانون با اشخاصیک ه یا به‌طور مستقیم تولیدکننده 
آن بوده‌اند و یا مخاطب و ذی‌نفع فعال محسوب می‌شدند، مصاحبه گردیده است. منظور از 
مخاطب و ذی‌نفع فعال، اشخاص معلول یا غیرمعلولی هستندک ه قانون به زندگی و فعالیت 
آنها مربوط بوده و به‌همین دلیل، روند تدوین و تصویب و اجرای آن را با دقت دنبالک رده‌اند. 
تأکید بر این نکته ضروری استک ه انجام مصاحبه در روش تحلیل گفتمان انتقادی به‌عنوان 
درنهایت،  و  متن  از  پژوهش‌گر  تفسیر  رد  یا  تأیید  گفتمانها،  تشخیص  برای  مکمل  ابزاری 

اصلاح تفاسیر او انجام می‌گیرد )فرکلاف، 2008؛ ون دیک، 2015(. 
طبق نظر فرکلاف و ون دی کدر باره فاعلان و هویتهای گفتمانی )فرکلاف، 2008 و 
2013؛ ون دیک، 2003( برای انتخاب این اشخاص، مشارکت‌کنندگان و ذی‌نفعان در هفت 
مقوله قرار گرفته‌اند. این مقوله‌ها به‌ترتیب اهمیت و میزان نقششان در تدوین قانون از این 

قرار هستند: 
 نهادهای حکومتی و دولتی مانند سازمان بهزیستی و رابطهای مجلس و دولت، ●	
 تشکلهای ملی و منطقه‌ای افراد دارای معلولیتک ه در این موضوع فعال بوده‌اند، مانند ●	

شبکه چاوش )شبکه ملی تشکلهای افراد دارای معلولیت بینایی(، 
 نمایندگان مجلس )با توجه به تغییر نمایندگان مجلس و خروج نماینده فعال در تدوین ●	

قانون ازک شور، به متن مذاکره‌های مجلس و مصاحبه‌های این نمایندگان مراجعه شده 
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است.(، 
 بخش خصوصی مانند شرکتهای تولیدی و دبیرخانه مراکز خصوصی توان‌بخشی، ●	
مرکز ●	 فعالان  و  معلولیت  دارای  حقوقدان  افراد  مانند  متخصص  و  دانشگاهی  بخش   

فقرزدایی قم، 
 نمایندگان مراجع و روحانیت، ●	
 نمایندگانی از اشخاص دارای معلولیتک ه در پیگیری مشکلات و حقوق معلولان به‌طور ●	

فردی و غیرتشکیلاتی علاقه‌مند و فعال بوده‌اند )مجلس شورای اسلامی، 2018(. 
به‌دلیل محدود بودن جامعه آماری نیازی به نمونه‌گیری وجود نداشته است. در شش مورد 
از مقوله‌های فوق با همه افراد فعال مصاحبه شده است و در مورد مقوله هفتم پس از گفتگو 
با تعدادی از فعالان، مطلع‌ترین و فعال‌ترین اشخاص برای مصاحبه انتخاب شدند. درنهایت، 
با بیست نفر مصاحبه انجام گرفته است. مصاحبه‌ها به‌صورت تلفنی یا اینترنتی بوده و ضبط 
انجام  از رضایت مصاحبه‌شوندگان مطمئن شده و سپسک ار ضبط مصاحبه  ابتدا  شده‌اند. 
شده است. زمان انجام مصاحبه به‌عهده فرد مصاحبه‌شونده گذاشته شده و برای جلوگیری 
تجربیاتشان،  و  نظرات  بیان  برای  افراد  این  راحتی  احساس  و  مفاهیم  پیچیدگی  و  ابهام  از 
مصاحبه‌ها به‌صورت باز و مشروح صورت گرفته است. هر جا برای روشن‌سازی گفتمان و 
رویکرد مولدان متن ضرورت احساس شده است، مصاحبه‌کننده در فرآیند مصاحبه و تشریح 
ابعاد مختلف موضوع مشارکتک رده است. همان‌طورک ه قبلا ذکر گردید، هدف اصلی از 
مصاحبه‌ها، اطمینان از دقت و صحت یافته‌های پژوهش‌گر از متن و تفسیر آن بوده است. 
مصاحبه‌شوندگان  از  برخی  برای  مصاحبه‌ها  و  متن  از  پژوهش‌گر  نتیجه‌گیریهای  ازاین‌رو، 

مطرح شده و نظر آنها در خصوص این نتایج پرسیده شده است. 
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انگاره‌های روش‌شناختی نورمن فرکلاف
در ادامه از انگاره فرکلاف )شکلهای 1، 2 و 3 و جدول شماره 2( استفاده می‌شود. این 
انگاره‌ها نقش، پیوند و روابط متقابل سه بعد پدیده مورد بررسی یعنی )متن، گفتمان و بافت 
اجتماعی( را در سه سطح تحلیلی )توصیف، تفسیر و تبیین( نشان می‌دهند )محسنی، 2012(. 
ویژگیهای صوری  توصیف  در سطح  فرکلاف  به روش  توجه  با  مطالعه  مورد  قانونی  متن 
)که ایدئولوژی خاصی را بازنمایی می‌کنند(، در سطح تفسیر بافت موقعیتی و بافت بینامتنی 
یعنی دانش زمینه‌ای و تاریخی، موقعیت بیناگفتمانی یعنی روابط و نظم گفتمانی دخیل در 
تولید و تفسیر متن )ایدئولوژیهای شکل‌دهنده تفسیرها و گفتمانها( و در سطح تبیین دخالت 
ساختارهای اجتماعی، اقتصادی و فرهنگی در تسلط گفتمانی خاص و بازتولید آن تحلیل 

می‌شود )فرکلاف، 2008؛ محسنی، 2012(. 
ابتدا انگارهک لی فرکلاف تشریح می‌شودک ه سه بعد پدیده یا متن را در ارتباط با سه سطح 
انتقادی نمایش می‌دهد. سپس هر ی کاز سه سطح تحلیل به‌صورت مجزا  تحلیل گفتمان 
انگاره روش‌شناختیک لی فرکلاف  بنابراین، شکل ی ک توضیح و نمایش داده خواهد شد. 
می‌باشد. جدول شماره 2 سطح توصیف و شکلهای 2 و 3 به‌ترتیب سطوح تفسیری و تبیینی 
فرکلاف را نشان می‌دهند. شکل اول پیوند سه سطح تحلیل )توصیف، تفسیر و تبیین( را 
و  بینامتنی  و  موقعیتی  بافت  متن،  ایدئولوژی ک )ویژگیهای  مطالعه  مورد  پدیده  بعد  سه  با 

ساختارهای اجتماعی( ترسیم می‌نماید )محسنی، 2012(. 
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شکل 1- انگاره سه‌بعدی نورمن فرکلاف

همان‌طورک ه در شکل ی کمشاهده می‌شود، متن به‌عنوان محصول سطح خرد گفتمانی 
و سطحک لان اجتماعی مرکز توجه و تحلیل است. ساختارها و شرایط اجتماعی و نهادی 
از  نقش  این   .)2010 گلزاده،  )آقا  دارند  نقش  متن  تولید  در  گفتمانی  فرآیندهای  طریق  از 
طریقک ردارهای اجتماعی مانند قانون‌گذاری ایفا می‌شود. فرآیندهای گفتمانی هم از طریق 
کردارهای گفتمانی مانند مذاکره‌های مجلس، جلسه‌هایک میته‌های تدوین و پیگیری قانون و 

تعامل گروهها و گفتمانهای دخیل در موضوع جریان می‌یابد. 
هر ی کاز گفتمانها و گروههای دخیل با دانش زمینه‌ای و ایدئولوژی خاصی در فرآیند 
تولید و تفسیر قانون دخالت دارند. این ایدئولوژی و دانش زمینه‌ای از طریق واژگان و بافت 
بینامتنی و  بافت  اثر می‌گذارد. در عین حال،  نهایی  متن بر محتوا و ساختارک لی محصول 
بیناگفتمانیک ه نتیجه تعامل و دخالت گفتمانهای مختلف در موضوع است نظمها یا ژانرهای 
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گفتمانی مختلف و گاه متضادی را به متن وارد می‌نمایند، اما نقش و قدرت گفتمانهای دخیل 
به ی کاندازه نیست. گفتمانهاییک ه از ایدئولوژی مسلط جامعه نیرو و امکانات می‌گیرند، در 
فرآیند تولید و تفسیر، نقش فرادست را دارند. هم‌چنین فرآیند تولید و بازتولید ایدئولوژی ک
ی کمتن یک‌سویه نیست. فرآیند تولید و تفسیر و بازتولید گفتمانی و ایدئولوژی کدو سویه 
اجتماعی  ایدئولوژی و ساختار  از  متأثر  ابتدا معانی و گفتمانهای  این صورتک ه  به  است. 
بازگشت  فرآیند در  این  اثر می‌گذارد و سپس  تولید متن  ایجاد نظم گفتمانی و  قدرت در 
به‌وسیله متن و گفتمانهای تولیدشده، گفتمان یا رویکرد خاصی را طبیعی‌سازی و بازتولید 
می‌کند )فرکلاف، 2008 و 2013؛ فرکلاف و فرکلاف، 2013؛ گرو، 2011؛ محسنی، 2012(. 

توصیف 
و  معنایی  بررسی شامل سه سطح صوری،  مورد  قانون  متن  توصیف   2 جدول شماره 
بیانی واژه‌ها و  ارزشهای تجربی، رابطه‌ای و  ساختاری است. در بخش صوری ویژگیها و 
ارتباط  عبارتها،  محتوای  معنایی  در بخش  تحلیل می‌شود.  قانون  متن  در  عبارتهایک لیدی 
پاره‌های متن به‌طور موضعی و فاعلانیک ه این عبارتها به آنها اشاره دارد، تحلیل می‌گردد 
اجتماعی مورد  اعتقادات دخیل در نگارش عبارتها، روابط  و در بخش ساختاری دانش و 
تأکید و هویتهای اجتماعیک ه به‌وسیله جان‌مایه و ساختارک لی متن بازتولید می‌شوند، تحلیل 

می‌گردند )فرکلاف، 2008؛ محسنی، 2012(. 

جدول 2- اجزا و مراحل توصیف

آثار ساختیارزشها، ویژگیهاابعاد معنایی

محتواها 
روابط 
فاعلها

تجربی 
رابطه‌ای 
بیانی

دانش/ اعتقادات
روابط اجتماعی 
هویتهای اجتماعی
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اصلی  عنصر  متن سه  توصیف  در سطح  می‌شود،  مشاهده   2 در جدول  چنان‌که  	
وجود دارد: محتوای متن، روابط و هویتهای دخیل در متن. برای تحلیل این سه عنصر، سه 
ارزش تجربی، رابطه‌ای و بیانی متن قانون در چهار سطح واژگان، عبارتها، جان‌مایه متن و 
مثال، واژه معلولیت  برای  قرار می‌گیرند.  نهایی آن مورد تحلیل  یا چارچوب  ساختارک لی 
ابتدا از نظر معنای ظاهری و رسمی و سپس با توجه به مفهوم عبارتهاییک ه در آنها به‌کار 
رفته است بررسی می‌شود. در سطح سوم، معلولیت به‌عنوان مفهومیک ه می‌بایدک لیت محتوا 
و جان‌مایه متن را حول خود شکل دهد، تحلیل می‌شود. در سطح چهارم، ساختارک لی متن 
از حیث انعکاس معنای معلولیت بررسی می‌گردد و اینکه آیا این چارچوب و جان‌مایه آن، 
معلولیت را به‌عنوان ناتوانی جسمانی بازنمایی می‌کند، یا آن را نتیجه محرومیت اجتماعی 
از  آنها  پاسخ  و  می‌شود  مطرح  اساسی  پرسش  سه  قانون  متن  توصیفی  سطح  در  می‌داند. 
واژگان، عبارتها و محتوا و ساختار متن استخراج می‌گردد: ماجرا چیست؟ چهک سانی درگیر 

ماجرا هستند؟ روابط میان این اشخاص یا هویتها چگونه است؟ )فرکلاف، 2008(. 

تفسیر
نفوذ  متن تحت  یا مفسران  اساسی مطرح می‌شود: عاملان  تفسیر دو پرسش  در سطح 
بازنمایی  متن  در  چگونه  ایدئولوژیها  این  و  بوده‌اند؟  ایدئولوژیها  یا  زمینه‌ای  دانش  کدام 
شده‌اند؟ درواقع، بافت موقعیتی عاملان گفتمانی تحت تأثیر نظم اجتماعی و بافت بینامتنی و 
بیناگفتمانی تحت نفوذ تاریخ موضوع مورد تحلیل قرار می‌گیرند تا نوع و نحوه تفسیرها از 
متن مورد بررسی مشخص گردد )فرکلاف، 2008(. انجام سطح تفسیری در روش فرکلاف 
برآیند طبیعی‌سازی گفتمانهای  بازتولید ساختارهای اجتماعی و  راه را برای شناخت روند 

مسلط اجتماعی هموار می‌سازد )محسنی، 2012(. 
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شکل 2- قلمروهای تفسیری

همان‌طورک ه در شکل 2 مشخص است، دانش زمینه‌ای و تاریخی مفسران و تولیدکنندگان 
متن قانون یا به‌عبارت دیگر وابستگی ایدئولوژی کآنها در سطوح مختلف معنایی، ترکیبی و 
ساختاری متن بازنمایی می‌شود.ک نش‌گران گفتمانی در فرآیند تولید و تفسیر متن از ژانرهای 
مختلف با بار ایدئولوژی کمتفاوت استفاده می‌کنند. برای مثال، نمایندگان سازمان بهزیستی 
تولید و  اینک اربرد هم در  به‌کار می‌برند.  را  ایدئولوژی کدولتی و رسمی  زبان و رویکرد 
هم در تفسیر منعکس می‌گردد. واژه »حمایت« اصطلاح مورد علاقه سازمانهای دولتی مانند 
بهزیستی است زیرا از یک‌سو به آنها از طریقک سب بودجه توان و قدرت بیشتر می‌دهد 
و از سوی دیگر، امکان نظارت وک نترل بخشی از جامعه را فراهم می‌آورد. بنابراین تکرار 
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این  تسلط  نشان‌دهنده  می‌تواند  قانون  متن  جان‌مایه  در  یعنی  ساختاری  و  معنایی  صوری، 
رویکرد ایدئولوژی کباشد. در مقابل واژه‌های »مشارکت« و »برابرسازی« دو اصطلاح مورد 
علاقه و تأکید گفتمان اجتماعی معلولیت است. به‌همین دلیل، میزانک اربرد آنها در سه شکل 
محتوایی، صوری و ساختی در متن بیان‌گر میزان حضور یا نفوذ گفتمان اجتماعی معلولیت 

در فرآیند تولید و تفسیر متن است. 
مورد حائز اهمیت دیگر در مرحله تفسیر بافت موقعیتی و بینامتنی یا بین‌گفتمانی است. 
جایگاه هر ی کاز مشارکت‌کنندگان گفتمانی در فرآیند تولید و تفسیر متن یعنی فرادست یا 
فرودستی، دسترسی به منابع )اطلاعات( و توزیع آنها، میزان حضور و نقش آنها را نیز تعیین 
از مشارکت‌کنندگان  از سویک دام ی ک مکان و چینش جلسه‌ها  اینکه  مثال،  برای  می‌کند. 
تأمین شود، جریان اطلاعات و نحوه ارتباط به‌وسیلهک دام ی کاز فاعلان گفتمانی انجام گیرد، 
نشان‌دهنده نظم اجتماعی مسلط بر فرآیند گفتمان می‌باشد. از سوی دیگر، تقدم و تأخر و 
ادبیات به‌کار رفته در جریان گفتمان یا ژانر مورد استفاده در نگارش متن هم در شکل دادن 
به روابط گفتمانی مورد بررسی نقش مهمی دارد. اگر در این خصوص ی کسازمان یا گروه 
خاص این موارد را تعیین وک نترل نماید، نقش مسلط را به خود اختصاص می‌دهد و این امر 

برآیند گفتمان و متن تولیدشده را تغییر می‌دهد )فرکلاف، 2008؛ محسنی، 2012(. 
ارتباط میان متن و تفسیر آن دو سویه است. از یک‌سو، تفسیر ایدئولوژی بنیان مولدان متن 
صورت، محتوا و ساختار آن را مشخص می‌کند و از سوی دیگر، این محصول ایدئولوژی ک
اینکه قطب  القاء نظم اجتماعی معینی می‌گردد.  موجب تفسیرهای جهت یافته و درنهایت 
مشارکت اجتماعی چقدر بتواند بر فرآیند تولید و درنتیجه تفسیرهای متن تأثیر بگذارد، به 
میزان تسلط و دخالت نظم اجتماعی موجود و نمایندگان و حاملان آن در فرایند گفتمانی 
خواهان  رسمیک ه  گفتمان  تسلط  و  حضور  معلولیت،  قانون  متن  مورد  در  دارد.  بستگی 
استمرار نظم موجود است، از نقش گفتمانهای مستقل اجتماعی و غیررسمی می‌کاهد و حتی 
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موجب پذیرش گفتمان رسمی به‌عنوان بهترین شیوه تعامل و تفسیر می‌گردد. این امر موجب 
می‌شود تا بخش عمده گفتمان غیررسمی به‌عنوان ابزار گفتمانی در اختیار رویکرد مسلط و 
ایدئولوژی کقرار گیرد و از آن مهم‌تر، رویکرد مسلط و نابرابری حاصل از آن راک املًا طبیعی 

ارزیابی نماید. 

تبیین 
در سطح تبیین هم دو پرسش مطرح می‌شود: اول: عوامل ساختاری، نهادی و موقعیتی 
در  چگونه  گفتمانها  و  متن  دوم  دارند؟  دخالت  متن  تولید  و  گفتمانی  فرآیند  در  چگونه 
بازتولید ساختارهای اجتماعی ایفای نقش می‌کنند؟ فرکلاف برای رسیدن به پاسخ دو پرسش 
فوق بر دانش زمینه‌ای و ایدئولوژی به‌عنوان میانجی ساختارها و گفتمانها و نیز میان متن و 
ساختارهای بازتولید شده تمرکز دارد )محسنی، 2012(. همان‌طورک ه در شکل 3 نمایش داده 
شده است، ساختارهای اجتماعی از طریق دانش زمینه‌ای مسلط، نظمهای گفتمانی را شکل و 
جهت می‌دهند و گفتمان خاصی را قدرتمند و مسلط می‌سازند. این امر موجب طبیعی‌سازی 
ایدئولوژی  طبیعی‌شدگی  درنهایت،  و  می‌گردد  تولیدشده  متن  طریق  از  مزبور  ایدئولوژی 
مسلط در متن، موجب بازتولید و استمرار ساختارهای اجتماعی مبتنی بر نابرابری می‌شود 

)فرکلاف، 2008؛ محسنی، 2012(. 

	 شکل 3- انگاره تبیین
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برای تبیین گفتمانی معلولیت و نقد آن سه بخش عوامل نهادی و ساختاری، دانش زمینه‌ای 
یا ایدئولوژی مسلط و گفتمانهای تحت نفوذ دو بخش ساختاری و ایدئولوژی کمورد تحلیل 
قرار می‌گیرند. در مورد معلولیت، عوامل نهادی و ساختاری با نمایندگی سازمانهای دولتی و 
رسمی در فرآیند معناسازی و تعریف روابط گفتمانی حضور و دخالت دارند. ایدئولوژی رسمی 
دانش زمینه‌ای مولدان متن قانونی را شکل داده و هدایت می‌کند. گفتمان دولتی و رسمی، 
ایدئولوژی مذکور را در قالبک لام و متن وارد نظم گفتمانی می‌نماید حتی اگر به قول فرکلاف 
برخی از عاملان نهادی مخالف این ایدئولوژی رسمی باشند، در عمل این بار ایدئولوژی کدر 
فرآیندهای گفتمانی مسلط خواهد بود )فرکلاف، 2008(. گفتمان میان عاملان نهادی با موضع 
فرادست و مشارکت‌کنندگان گفتمان اجتماعی با نقش فرودست و با زبان ایدئولوژی کشکل 

می‌گیرد و هر ی کاز این دو سعی در تسلط در جریان رقابتی گفتمانی هستند. 
در جدول 3 مفاهیم روش شناختی فرکلاف ارائه شدهک ه بر اساس مقوله‌بندی او برای 
استخراج  تنظیم شده است.  تبیین،  تفسیر و  انتقادی در سه سطح توصیف،  تحلیل گفتمان 

داده‌ها از متن قانون و مصاحبه‌ها بر اساس این جدول انجام گرفته است. 

جدول 3- مفاهیم روش‌شناختی فرکلاف
عناصر و اجزای 

تبیینتفسیرتوصیفگفتمان

بافت اجتماعیتعاملمتنواحد های تحلیل

ایدئولوژی و رویکردهای دانش زمینه‌ای ارزش تجربی محتوا و عقاید 
اجتماعی 

نظمهای نهادی نظمهای گفتمانی ارزش رابطه‌ای روابط و مناسبات 

نهادها و ساختارهای اجتماعی مشارکت‌کنندگان گفتمانی ارزش بیانی فاعلان و هویتها 

ساخت اجتماعی گفتمان بافت موقعیتی و بینامتنی ارزش پیوندی ساختارها 
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فرکلاف برای تعیین اجزای جدول 3 و تبیین روابط آنها در ی کمتن، ده پرسش را در 
تبیین  تفسیر و  تعیین ویژگیهای صوری متن مطرحک رده و در سطح  برای  سطح توصیفی 
به واژه‌ها، عبارتها و پیوندهای معنایی و مفهومیک ه نشان‌دهنده دانش زمینه‌ای، گفتمانهای 
مشارکت‌کننده و فاعلان آنها و هم‌چنین روابط نهادی و موقعیتی آنها با ساختارهای اجتماعی 
و فرهنگی مانند ایدئولوژیها، رویکردها و سلسله‌مراتب قدرت می‌باشد، توجه نموده است 
)فرکلاف، 2008: 175-180(. بر اساس روش فرکلاف، در بخش یافته‌ها ابتدا موارد مرتبط 
با جدول یادشده در متن قانون مشخص و استخراج شده، سپس مصادیق و روابط معنایی، 

گفتمانی و اجتماعی آنها شرح داده خواهد شد. 

یافته‌ها 
قانون حمایت از حقوق افراد دارای معلولیت در ایران، 20 اسفندماه 1396 در مجلس 
شورای اسلامی تصویب و در 22 فروردین 1397 به تأیید شورای نگهبان رسیده و در تاریخ 
ی کاردیبهشت 1397 طی نامه رییس مجلس جهت اجرا به رییس‌جمهور ارجاع شده است. 
دولتی و  تمام دستگاههای  به  توسط رییس‌جمهور  اردیبهشت 1397   8 تاریخ  در  سرانجام 
مؤسسه‌ها و مراکزیک ه از بودجه دولتی بهره‌مند می‌شوند، جهت تهیه آیین‌نامه‌های مربوطه 
ظرف سه ماه ابلاغ و اجرای آن از تاریخ ابلاغ الزام‌آور شده است. این قانون شامل ده فصل، 
34 ماده و 29 تبصره است. در متن رسمی قانون منتشرشده توسط مجلس شورای اسلامی 
آمده: به‌منظور اصلاح قوانین پیشین مربوط به معلولیت و منطبق باک نوانسیون جهانی حقوق 
افراد دارای معلولیت، برای حمایت از حقوق معلولان ایران و رفع مشکلات و مسائل آنها 
تدوین و از تاریخ ابلاغ آن به دولت لازم‌الاجرا شده است. مواد قانونی مورد بررسی در بخش 
)مجلس  گردد  می  ذکر  پژوهشهای مجلس  مرکز  توسط  منتشر شده  منبع  از همین  یافته‌ها 

شورای اسلامی، 2018(. 
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فصل اول شامل ی کماده بهک لیات و تعاریف مربوط به معلولیت اختصاص دارد و فصل 
معلولیتها در سرشماری،  انواع  و  معلولان  آمار  تهیه  نحوه  به  مربوط  ماده  دهم شامل شش 
و  مواد  فصول،  تعداد  ذکر  و  ملی  توسطک میته‌ای  آن  پیگیری  و  قانون  اجرای  بر  نظارت 

تبصره‌های قانون است. 
فضاهای  و  ساختمانها  مناسب‌سازی  به  مربوط  دستگاههای  و  شرایط  دوم،  ماده  در 
عمومی و دولتی ذکر شده و تمام اداره‌ها و مؤسسه‌های زیرمجموعه دولت مکلف به انجام 
مناسب‌سازی شده و تخلف یاک وتاهی در این امر را موجب پیگرد قضایی و انفصال از شغل 

و پرداخت جریمه قیدک رده است.
چگونگی  و  میزان  به  بیست‌وهشتم  تا  بیست‌ودوم  ماده  از  و  نوزدهم  تا  سوم  ماده  از 
اختصاصک مک‌هزینه‌های بهداشتی، آموزشی، اشتغال، مسکن، معیشتی و تخفیفها یا معافیتهای 
مالیاتی مربوط می‌شود. دو ماده باقی‌مانده، یعنی مواد بیستم و بیست‌ویکم به فرهنگ‌سازی و 
آگاهی‌بخشی به جامعه در خصوص معلولیت و دسترس‌پذیرک ردن رسانه‌ها و اطلاعات برای 
افراد دارای معلولیت پرداخته است. این دو ماده، سازمانهای صدا و سیما و تبلیغات اسلامی و 
وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامی را مکلف به تولید آثار و برنامه‌هایی در این راستا و ایجاد امکان 

دسترسی و بهره‌مندی تمام افراد دارای معلولیت از محتوای رسانه‌ای نموده است. 
پس از تصویب قانون جامع حمایت از حقوق معلولان ایران در اردیبهشت‌ماه 1383 و 
تصویب و لازم‌الاجرا شدنک نوانسیون جهانی حقوق افراد دارای معلولیت در مجلس شورای 
اسلامی در سال 1387، طی این چند سال از یک‌سو مشکلات اجرایی و نارساییهای درونی 
قانون جامع مصوب 1383 آشکار شد و از سوی دیگر، عدم انطباق با بخش زیادی ازک نوانسیون 
جهانی مشخص گردید )رمضانی قوام‌آبادی، 2011؛ جلیلی، 2016؛ نوری، 2016(. بنابراین، از 
سال 1388 تلاشهای بخشهای مرتبط با امور معلولان برای اصلاح قانون سال 1383 آغاز شده 
و طی 8 سال، بارها پیش‌نویسهایی برای ی کقانون مناسب در جهت تحقق حقوق افراد دارای 
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معلولیت تهیه و تنظیم گردیدک ه هر بار به‌دلیل مخالفتهای دولت، مجلس یا شورای نگهبان مورد 
بررسی و تدوین مجدد قرار می‌گرفت. بنا بر مصاحبه‌هاییک ه با دست‌اندرکاران امر انجام شده 
و طبق گزارشهای متعدد رسانه‌ها در سالهای یادشده، هیچ ساختار یا دستورالعمل و راهنمای 
مدونی برای تهیه و تدوین متن پیش‌نویس قانون معلولیت یا همان لایحه دولت در زمینه حقوق 
معلولان وجود نداشته و جلسه‌های متعدد همراه با چالشهایی میان بخشهای دولتی با یکدیگر و 

بخشهای اجتماعی و خصوصی از سوی دیگر بوده است )محمودنژاد، 2019(. 
سرانجام لایحه‌ای 66 ماده‌ای با اعمال نظر تشکلهای معلولان تهیه می‌شود، اما این پیش‌نویسک ه 
مورد توافق دولت هم بوده است، در نهایت در قالب لایحه‌ای 34 ماده‌ای به مجلس فرستاده می‌شود 
و 28 ماده - عمدتاً مواد معطوف به مسائل اجتماعی و فرهنگی معلولان- از پیش‌نویس مورد توافق 
حذف می‌گردد و دولت وعده می‌دهدک ه بعداً این مواد را به‌صورت مصوبات هیأت دولت لازم‌الاجرا 
خواهدک رد. با این وجود، دو سال دیگر صرف بحث و تردد لایحه دولت میان مجلس، دولت و 

شورای نگهبان می‌شود تا بالاخره تصویب و لازم‌الاجرا شود )محمودنژاد، 2019(. 
در این بخش با بررسی واژه‌ها و عبارتهای به‌کار رفته در متن قانون حمایت از حقوق 
تحلیل  با  توصیفک رده، سپس  و  را جستجو  متن  گفتمانی  ویژگیهای  ابتدا  ایران،  معلولان 

بینامتنی، گفتمانهای‌ دخیل و روابط آنها با یکدیگر و با متن قانون تبیین می‌گردد.
در ماده اول، تعریف فرد دارای معلولیت چنین آمده است: »فرد دارای معلولیت: شخصی 
استک ه با تأییدک میسیون پزشکی ـ توان‌بخشی تعیین نوع و تعیین شدت معلولیت سازمان 
بهزیستیک شور با انواع معلولیت‏ها در اثر اختلال و آسیب جسمی، حسی )بینایی، شنوایی(، 
ذهنی، روانی و یا توأم، با محدودیت قابل‌توجه و مستمر در فعالیت‏های روزمره زندگی و 

مشارکت اجتماعی، مواجه می‏باشد.« )مجلس شورای اسلامی، 2018(. 
چنان‌که در این تعریف آشکار است، معلولیت اولاً و صرفاً توسطک میسیون پزشکی- 
توان‌بخشی مورد بررسی قرار می‌گیرد و ثانیاً معطوف به ناتوانی و اختلال جسمی تعریف 
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شده است. هم‌چنین بررسی و تعیین نوع و شدت آن توسط سازمان بهزیستی انجام می‌گردد. 
در ادامه دستگاههای مربوط و مشمول قانون حمایت از حقوق معلولان را چنین معرفی 
می‌نماید: »دستگاههای مشمول: دستگاههای اجرایی موضوع ماده 5 قانون مدیریت خدمات 
کشوری مصوب 7/8/1386 با اصلاحات و الحاقات بعدی آن، قوه قضائیه، قوه مقننه، مجمع 
آنها،  تابعه  و  وابسته  مؤسسه‌های  و  سازمانها  و  نگهبان  و شورای  نظام  تشخیص مصلحت 
شهرداری‏ها وک لیه سازمانها و شرکتهاییک ه شمول آنها مستلزم ذکر نام است و یا به‌نحوی از 
انحاء از بودجه عمومی دولت استفاده می‌کنند و یا قسمتی از بودجه آنها توسط دولت تأمین 

می‌گردد.« )مجلس شورای اسلامی، 2018(. 
این در حالی استک ه طبق صورت‌جلسه‌ها و مشروح نشستهایک میته تدوین پیش‌نویس 
سطوح  پایین‌ترین  در  حتی  قضاییه  قوه  مانند  بخشها  این  از  بسیاری  قانون،  لایحه  و 
کارشناسی‌شان هم در جلسه‌ها شرکت نکرده و هیچ نقشی در تدوین قانون جدید و اصلاح 

مسائل قانون پیشین برعهده نگرفته‌اند. 
افراد دارای معلولیت می‌پردازد: »شبکه‌های  به تعریف شبکه‌های ملی تشکلهای  سپس 
ملی تشکلهای مردم‌نهاد معلولان: شبکه‌هایی ملی )کشوری هستند( مرکب از تشکلهای افراد 
ذهنی،  شنوایی، جسمی،  بینایی،  )آسیب‏دیدگان  معلولیتی  اصلی  گروههای  معلولیت  دارای 
ایجاد  فعالیت تشکلهای عضو و  یکپارچه‏سازی  به‌منظور هماهنگی و  اعصاب و روان(ک ه 

صدای واحد ملی تشکیل می‏شوند.« )مجلس شورای اسلامی، 2018(. 
در زمان تدوین قانون، هیچ‌ی کاز تشکلهای مربوط به معلولان شبکه ملی ثبت‌شده‌ای 
نداشته‌اند و ازاین‌رو با گزینش و دعوت سازمان بهزیستی، برخی از فعالان حوزه معلولیت 
و اعضای هیأت مدیره چند تشکل به‌عنوان نمایندگان شبکه‌های ملی معلولان در جلسه‌های 

تدوین قانون شرکت می‌کرده‌اند )محمودنژاد، 2019(.
فصل دوم قانون شامل مواد 2، 3، 4 و 5 مربوط به مناسب‌سازی، دسترس‌پذیری و تحرک 
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و تردد استک ه طبق آن دستگاههای دولتی، عمومی و انقلابی موظف شده‌اندک ه برای تسهیل 
و تأمین تردد افراد دارای معلولیت،ک لیه معابر، راهها و ساختمانهای عمومی را مناسب‌سازی 
کرده و ناوگانهای جاده‌ای و ریلی را برای افراد دارای معلولیت دسترس پذیر و نیمه‌بهاک نند 

)مجلس شورای اسلامی، 2018(. 
تمام مطالب این فصل از سالها پیش در قانون وجود داشته و تنها در شکلی ناقص و محدود 
اجرا شده است. نکته قابل‌توجه این استک ه در ترکیب ستاد مناسب‌سازی استانهاک ه در این 
فصل تشکیل آن الزامی شده است، نمایندگان تشکلها و شبکه‌های ملی معلولان و جانبازان صرفاً 
به‌عنوان ناظر اجازه حضور دارند. قیدک لمه »ناظر« به‌جای »مشاور« یا شرکت‌کننده در اجرای 
طرحهای مناسب‌سازی بیان‌گر حضور منفعل این بخشها است. هم‌چنین هیچ‌گونه تمهیدی برای 

تشویق بخش خصوصی در جهت مشارکت در طرحهای مناسب‌سازی نشده است. 
در آخرین تبصره این فصل تأکید شده استک ه بخشها و افرادیک ه در انجام مناسب‌سازی 
کوتاهی یا تخلف‌ک نند، مورد تعقیب قضایی قرار گرفته و مشمول جریمه و انفصال از خدمت 
می‌شوند، اما هیچ روندی را برای تعقیب قضایی و مجازات متخلفان مشخص نکرده و افراد یا 
بخشهاییک ه مجاز به تعقیب قضایی متخلفان و استفاده از این تبصره هستند، نیز مشخص نشده‌اند. 
توان‌بخشی  و  درمانی  بهداشتی،  خدمات  به  مربوط   7 و   6 ماده‌های  شامل  سوم  فصل 
است. در این فصل بهره‌مندی افراد دارای معلولیت از بیمه سلامت را مورد تأکید قرار داده و 
پرداختک مک‌هزینه نگهداری، مراقبت و توان‌بخشی برای معلولیتهای شدید و خیلی شدید 

نیازمند به خدمات فوق را الزامیک رده است )مجلس شورای اسلامی، 2018(. 
در این دو ماده هیچ توجهی به بیمه‌های تکمیلیک ه بسیار مورد نیاز افراد دارای معلولیتهای 
خیلی شدید است، نشده و دریافت‌کنندگانک مک‌هزینه‌های مربوطه را مراکز خصوصی تعیین 

کرده است، نه افراد دارای معلولیت یا خانواده‌های آنها. 
فصل چهارم شامل ماده‌های 8 و 9 به امور فرهنگی، ورزشی، هنری و آموزشی یعنی 
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چهار مورد از فعالیتهای افراد دارای معلولیتک ه با مسائل و مشکلات متعدد همراه می‌باشد، 
روند و  تعیین  بدون  و  مبهم  و  با ی کجملهک لی   ،  8 ماده  در  است.  داده شده  اختصاص 
شیوه‌های اجرایی، استفاده ازک لیه مراکز فرهنگی، ورزشی و هنری دولتی را برای افراد دارای 
معلولیت رایگان اعلامک رده است. در ماده 9 تأکید شده استک ه افراد دارای شرایط تحصیل 
)مجلس  شوند  برخوردار  آزاد  و  دولتی  دانشگاههای  همه  در  رایگان  آموزش  از  می‌توانند 

شورای اسلامی، 2018(. 
در این فصل،ک لی‌گویی، ابهام و حذف مؤسسه‌های آموزشی و فرهنگی غیرانتفاعیک ه افراد 
دارای معلولیت نیز مانند سایر شهروندان ممکن است خواهان تحصیل در آنها باشند یا صرفاً 
امکان تحصیل در آنها را داشته باشند، قابل تشخیص است. در مورد ماده 9، تبصره‌ای تأکید 
می‌کندک ه آیین‌نامه اجرایی باید ظرف سه ماه پس از ابلاغ قانون توسط دستگاههای ذی‌ربط 
تهیه و به هیأت وزیران ارائه شود، اما در مورد ماده 8ک ه قطعاً بار مالی برای مراکز ملزم به ارائه 

خدمات رایگان دارد، هیچ توضیح یا الزامی برای تهیه آیین‌نامه اجرایی قید نشده است. 
فصل پنجم شامل ماده‌های 10، 11، 12، 13، 14، 15 و 16 دارای عنوان مبهمک ارآفرینی و 
اشتغال است. این دو اصطلاح قاعدتاً باید معطوف به فعالیت و حل مسائل معلولان باشد، اما 
در ادامه و با بررسی واژه‌ها و عبارتهای به‌کار رفته در ماده‌های این فصل مشخص می‌شودک ه 
هدف، عمدتاً برخورداری بخش خصوصی از تسهیلات و اعتبارات با شرایط بسیار خوب و 
بهره‌مندی افراد دارای معلولیت از تسهیلات و اعتبارات مشروط و نامفهوم و محدود شدن در 
مشاغل پایین اداری مانند تلفنچی، متصدی دفتری و ماشین‌نویس و مانند آنها است )مجلس 

شورای اسلامی، 2018(.
در حقیقت، در این فصلک ه می‌بایست بر حقوق برابر و برابرسازی فرصتهای شغلی برای 
افراد دارای معلولیت تأکید شود، برعکس بر ناتوانی و انفعال و قناعت به مشاغلی با درآمد 
پایین و بدون اشاره به تناسب سطح شغلی با تحصیلات و تواناییهای فرد دارای معلولیت 
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پرداخته شده است. هم‌چنین اعطای تسهیلات و اعتبارهای بانکی به اشخاص و مؤسسه‌های 
خصوصی بدون قیدوشرط آمده، اما در خصوص خود معلولان مشروط به وجوه اداره‌شده 

گردیده استک ه درباره آن هیچ توضیحی داده نشده است. 
نکته قابل‌توجه دیگر اینکه به‌جای تأکید بر سرمایه‌گذاری دولت در زمینه ارتقاء سطح 
ارتقاء  عنوانک مک‌هزینه  تحت  معلولیت،ک مک‌هزینه‌هایی  دارای  افراد  حرفه‌ای  و  مهارتی 
کارایی افراد دارای معلولیت( برای اعطا بهک ارفرمایانی تعیین شده استک ه حاضر به پذیرفتن 
تا سطح پرداخت 50  اینک مک‌هزینهک ه  اقتصادی خود بشوند.  بنگاههای  افراد معلول در 
معلول  فرد  سطحک ارایی  به‌عنوان  می‌شود،  بهک ارفرما  معلول  فرد  هر  دستمزد  از  درصد 
نام‌گذاری شده است(، اما در ادامه تأکید می‌کندک ه فرد معلول باید دارای مهارتهای حرفه‌ای 

لازم باشد تا از سوی بنگاههای خصوصی پذیرفته شود. 
فصل ششم شامل ماده‌های 17، 18 و 19 نیزک ه به مسئله مسکن اختصاص داده شده 
است، هم‌چنان امور مالی و معیشتی را از طریق اعطای تسهیلات و اعتبارات با شرایط مناسب 
به بخش خصوصی برای اختصاص بخشی از مسکنهای ساخته شده به افراد دارای معلولیت با 
قیمت ارزان‌تر از بازار و نیز برخی تخفیفها و معافیتها در پرداخت هزینه‌های ساخت مسکن 

توسط خود معلولان واگذارک رده است )مجلس شورای اسلامی، 2018(.
فصل هفتم شامل ماده‌های 20 و 21 تنها بخشی استک ه به مسائل اجتماعی و فرهنگی 
معلولان به شکلی محدود و گذرا پرداخته است. البته در این فصل هم در ماده 20، معافیت 
تأکید  مورد  دولتی  نمایش  سالنهای  از  استفاده  و  تبلیغات  هزینه  پرداخت  از  معلول  افراد 
به  موظف  اسلامی  تبلیغات  و  سیما  و  صدا  مانند  سازمانهایی   21 ماده  در  و  گرفته  قرار 
اختصاص بخشی از ساعات هفتگی خود و امکاناتشان به‌صورت رایگان برای اطلاع‌رسانی و 
آگاهی‌بخشی در خصوص زندگی و مسائل افراد دارای معلولیت و نحوه درست برخورد با 

آنها شده‌اند )مجلس شورای اسلامی، 2018(.
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فصل هشتم شامل ماده‌های 22، 23، 24، 25 و 26 با عنوان حمایتهای قضایی و تسهیلات 
مالیاتی، از یک‌سو قوه قضاییه را مکلف به تعیین قیم برای افراد دارای معلولیتک ه قادر به 
دفاع از خود در دادگاه نیستند و تعیین وکیل تسخیری نموده و سازمان بهزیستی را نیز مجاز 
به قیمومیت این دسته از معلولان دانسته است. از سوی دیگر، چندگونه معافیت مالیاتی و نیز 
معافیت از سربازی برای جوانانیک ه دارای والدین معلول هستند، تعیین نموده است )مجلس 

شورای اسلامی، 2018(.
درحالی‌که عنوان مبهم و دارای دو بخش بی‌ارتباط با هم، حمایتهای قضایی و مالیاتی را 
برای افراد دارای معلولیت القاء می‌کند، اما برای این افراد تنها به معافیت مالیاتی والدین‌شان 
اشاره می‌کند و در مقابل در ماده 24، معافیت مالیاتی قابل‌توجهی را برای بخش خصوصی 
حقوقی  و  حقیقی  اشخاص  هزینه‌های  صددرصد   -24 می‌دهد: س»ماده  قرار  تأکید  مورد 
در جهت احداث و تجهیز و توسعه و مناسب‌سازی تمامی مراکز توان‌بخشی، نگهداری و 
مراقبتی، حرفه‏آموزی، آموزشی،ک ارآفرینی، رفاهی و مسکن مورد نیاز افراد دارای معلولیت 

با تأیید سازمان به‌عنوان هزینه قابل‌قبول مالیاتی محسوب می‌شود.«
فصل نهم شامل ماده‌های 27 و 28 با عنوان معیشت و حمایتهای اداری و استخدامی هم 
با استفاده از عنوان نامرتبط با فصل و اجزای آن در ی کماده به پرداختک مک‌هزینه معیشتی 
افراد دارای معلولیت فاقد شغل، بدون ذکر و  ادارهک ار به  شامل پرداخت حداقل دستمزد 
تعیین روند تأمین بودجهک لان اینک مک‌هزینه پرداخته و در ماده 28، بانوان دارای همسر 
معلول راک ه از همسر خود مراقبت و نگهداری می‌کنند، مشمول برخورداری از تقلیل ساعات 
کار هفتگی دانسته است. این در حالی استک ه عنوان فصل وک اربرد حمایتهای اداری و 
استخدامی، القاء‌کننده طیف گسترده‌تری از خدمات است )مجلس شورای اسلامی، 2018(.

آخرین فصل قانون هم‌ چنان‌که قبلًا اشاره شد به جزئیاتی در مورد قانون و نحوه اجرا 
و پیگیری آن توسطک میته‌ای متشکل از وزرای مربوطه، رؤسای سازمانهای دولتی مرتبط، 
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نمایندگانک میسیونهای مجلس، پنج نماینده از پنج شبکه ملی تشکلهای معلولان، سه نماینده 
دارد  اختصاص  اجتماعی  رفاه  و  تعاونک ار  وزیر  انتخاب  به  معلول  فعالان صاحب‌نظر  از 

)مجلس شورای اسلامی، 2018(.
هر چند در این فصل، بان کمرکزی به تغییر نحوه سرشماری به‌صورتیک ه نوع و درصد 
معلولیتها را مشخصک ند، مکلف شده و دستگاههایی مانند سازمان برنامه ‌و بودجه به تعیین 
ردیفهای بودجه برای موادی از این قانونک ه اجرای آنها مستلزم اعتبار و بودجه دولتی است 
گزارشهای  ارائه  به  مکلف  مربوطه  دستگاههای  و  قانون  اجرای  بر حسن  نظارت  وک میته 
شش‌ماهه به نمایندگان مردم و عموم شده‌اند، اما با گذشت دو‌ سال و نیم این مواد یا اجرا 
نشده و یا به‌طور ناقص اجرا شده‌اندک ه نتیجه‌ای برای افراد معلول نداشته است. ریشه این 
امر را می‌توان در نحوه نگارش این مواد و پرهیز یا غفلت از تعیین روند و ساختاری مشخص 

و معتبر برای اجراییک ردن آنها دانست. 
در جدول شماره 4 عبارتهایک لیدی در متن قانون و گفته‌های مصاحبه‌شوندگان ارائه 
می‌گرددک ه معرف گفتمانها و رویکردهای موجود در زمینه معلولیت هستند. این واژه‌ها و 
عبارتها اهداف، هویتها و شیوه‌های رفع مسائل مربوط به معلولیت را در گفتمانهای مورد 
بررسی )پزشکی، اجتماعی و پست‌مدرن( منعکس می‌سازند. با بررسی اینک لیدهای مفهومی 
می‌توان جان‌مایه و روح حاکم بر قانون و تفسیر تولیدکنندگان آنها، گفتمان مسلط، مغلوب 

یا پنهان در این متن قانونی را تشخیص داد. 



      136      136

 فصلنامة علمي ـ پژوهشي رفاه اجتماعي، سال بیست و یکم، پاییز 1400، شماره 82

Social Welfare Quarterly, Vol 21, Autumn 2021, No 82

      136      136

جدول 4- عبارتهای گفتمانی کلیدی متن قانونی

مفاهیم و عناصر 
گفتمانی

توصیف متن و ویژگیهای 
صوری

تفسیر روابط بینامتنی و 
مفسران

تبیین روابط نهادی، 
ساختاری و اجتماعی

قانون حمایت 
از افراد دارای 
معلولیت 

ابهام در شمول معنایی و 
مصداقی 

غیبت سه گروه عمده 
معلولیتی، تضاد با منبع 

تولید متن 

جایگزینی ساختار 
بوروکراتی کبا ساختار 
اجتماعی تولید متن 

معلولیت و 
افراد دارای 
معلولیت

محدودیت معنایی و 
تعریف 

کمیسیون پزشکی و 
توان‌بخشی سازمان 

بهزیستی 

رویکرد پزشکی به 
معلولیت 

حقوق افراد 
دارای معلولیت 

ابهام و تضاد معنایی و 
مصداقی حقوق معیشتی 
به‌جای تمامی حقوق 

گفتمان اجرایی و دولتی و 
کسب بودجه 

ایدئولوژی قدرت‌نگر و 
حذف حقوق مدنی 

برابرسازی 
فرصتها 

محدودسازی فرصتهای 
برابر به رفت‌وآمد، 

برخورداری از خدمات و 
تحرک اجتماعی افقی

نقش حامی و سرپرست 
توسط بهزیستی و سلب 
جایگاه و هویت مستقل از 
افراد دارای معلولیت 

مناسبات و تحرک 
اجتماعی مبتنی بر قدرت 

بدنی 

امکان مشارکت 
اجتماعی 

تقلیل معنایی و مصداقی 
ابهام روابط و فاعلان 

تأمین‌کننده 

نگرش توان‌بخشی و 
پزشکی به مشارکت 

اجتماعی 

تسلط رویکرد تخصصی 
پزشکی بر روابط و 
ساختار اجتماعی 

مناسب‌سازی و 
دسترس‌پذیری 

تعریف و تجربه بیرونی 
و محدود به‌جای شمول 
محتوایی و مصداقی 

فراگیر 

نگاه اقتصادی و فیزیکی 
تولید‌کننده و مفسران متن 
و تناقض بینامتنی و قانونی 

ایدئولوژی توجیه‌گر 
و تقلیل‌گرای مسائل 
ساختاری قانونی به 
مشکلات بیرونی و 

عرضی 
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مفاهیم و عناصر 
گفتمانی

توصیف متن و ویژگیهای 
صوری

تفسیر روابط بینامتنی و 
مفسران

تبیین روابط نهادی، 
ساختاری و اجتماعی

درمان، 
بهداشت و 

تأمین اجتماعی 

حذف فاعلان و انتساب 
فعل به غیرفاعل 

جا‌به‌جایی گفتمان 
سودمدار با گفتمان 

اجتماعی و جمعیت هدف 

تسلط پنهان مناسبات 
اقتصادی بر نظم گفتمانی 
و بازتولید مناسبات 

قدرت

ارتقاءک ارایی 
افراد دارای 
معلولیت 

فرآیند اسم‌سازی و تباین 
معنا و الفاظ 

تفسیر نهادی و گفتمانی 
متضاد ازک ارایی اجتماعی 

و تحریف واقعیت 

محوریت ایدئولوژی 
قدرت‌محور و انگاره 
سودمندی ذاتی و 

سنجش شایستگی با پول 

فرهنگ‌سازی 
و هویت 

اجتماعی افراد 
دارای معلولیت 

کاربرد واژه‌هایک لی، 
عبارتهایک لیشه‌ای بدون 

تعیین مصادیق 

حذف هویتها وک نش‌گران 
اجتماعی مانند زنان و 
گفتمانهای مرتبط 

مناسبات اجتماعی مبتنی 
بر بازتولید مردسالاری و 

پدر‌سالاری 

چنان‌که در جدول 4 مشاهده می‌شود، مهم‌ترین واژه‌ها و عبارتها در متن قانون حمایت 
از حقوق افراد دارای معلولیت و ارزشها و پیوندهای ساختی و دستوری آنها با دانش زمینه‌ای 
تولید‌کنندگان و مفسران متن و نقش این دو در بازتولید ساختارهای اجتماعی مانند ایدئولوژی 
و روابط اجتماعی قدرت در سه مقوله متن، تعاملهای اجتماعی و گفتمانی و بافتهای نهادی و 
اجتماعی دسته‌بندی و بررسی شده‌اند. وجوه توصیفی، تفسیری و تبیینی آنها مفهوم‌سازی و 
مقوله‌بندی شده و مصادیق مختلف در تمام مواد این قانون و البته متناسب با هدف مقاله یعنی 

تحلیل مدل اجتماعی و نظمهای گفتمانی دخیل در تولید متن قانونی تحلیل خواهند شد. 
بینامتنی آن توجه شده است. عنوان »قانون  ابتدا به‌عنوان قانون و ویژگیهای صوری و 
حمایت از حقوق افراد دارای معلولیت«ک ه قاعدتاً می‌بایست مفاهیم اساسی آن یعنی »قانون 
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حمایتی«، »حقوق افراد دارای معلولیت« و »معلولیت« به دقت تعریف شده و مصادیق عمده 
و  »قانون حمایتی«  از  متن  تولید‌کنندگان  منظور  این خصوص  در  می‌گردید.  آنها مشخص 
»حقوق افراد دارای معلولیت« ذکر نشده و در خصوص »معلولیت« به تشخیصک میسیون 

توان‌بخشی و پزشکی سازمان بهزیستی بسنده نموده است. 
در مورد دو مفهومک لیدی »برابرسازی فرصتها« و »مشارکت اجتماعی« هم مصادیق و 
جزئیات ذکر نشده و به‌نظر می‌رسدک ه تولید‌کنندگان متن طبق دانش زمینه‌ای خود، به‌ویژه 
در سازمانهای حمایتی و بدون توجه به متن پیمان‌نامه جهانی حقوق افراد دارای معلولیتک ه 
می‌بایست منبع اصلی این قانون داخلی باشد، مفاهیم یادشده را مبهم یا تقلیل‌یافته به مقوله‌های 
فیزیکی قید نموده‌اند. در مفهوم مناسب‌سازی و دسترس‌پذیری، مصادیقیک ه در مواد 2 تا 5 
قانون آمده، شامل موارد بیرونی، فضایی و فیزیکی هستند و مناسب‌سازی و دسترس‌پذیری 
محتوایی و قانونی، به‌ویژه در مورد قوانین، مقررات و دستورالعملهای تضعیف‌کننده جایگاه 
اجتماعی و فرهنگی افراد دارای معلولیت مانند محدودسازی استخدامی و آزادی فعالیت و 
مشارکت در سطوح و زمینه‌های مختلفک ه برای این افراد ممنوعیت قانونی وضع نموده‌اند، 
نادیده گرفته شده است.ک اربرد عبارتهای اسمی مبهم و دارای تناقض معنایی و تضاد با روح 
همین قانون مانند عبارت »کمک‌هزینه ارتقاءک ارایی افراد دارای معلولیت«ک ه منظور از آن 
پرداختک مک‌هزینه جبرانی بهک ارفرمایانی استک ه فرد دارای معلولیت را استخدام می‌کنند، 
از این نوع می‌باشد. این عبارت ظاهراً در معنیک م کبه افزایشک ارآمدی فرد دارای معلولیت 
به‌کار رفته، اما نتیجه آن از طرفی تأکید بر ناتوانی افراد دارای معلولیت در مقایسه با افراد 
غیرمعلول است و از طرف دیگر، با تأکید همین ماده قانونک ه استخدام فرد دارای معلولیت 

را مشروط به برخورداری او از مهارت شغلی لازم ذکرک رده، تباین دارد. 
به‌همین ترتیب، موارد حذف فاعلان و هویتهای اجتماعی افراد دارای معلولیت در متن 
نام بردن از آنها مانند »زنان« و »کودکان« یا تقلیل نقش آنها به  قانونی به‌صورت پرهیز از 
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مشارکت‌کنندگان منفعل و یا نادیده گرفتن عدم حضور سه گروه عمده افراد دارای معلولیت 
یعنی »ناشنوایان«، »افراد دارای معلولیت ذهنی و خانواده‌های آنها« و »افراد دارای معلولیت 
روانی و نمایندگانشان« استک ه با وجود تصریح متن قانون بر حضور شبکه‌های ملی آنها، 

هیچک دام در زمان تدوین و تصویب قانون از شبکه ملی برخوردار نبوده‌اند. 
در بخش مربوط به درمان، بهداشت و تأمین اجتماعی، دریافت‌کنندهک مک‌هزینه و خدمات، 
بخش خصوصی فعال در این امور است. افراد دارای معلولیت یا سمنهای فعال آنهاک ه می‌توانند 
مشکلات و هزینه‌هایشان را خود ارزیابی و مدیریتک نند، نادیده گرفته شده‌اند. این امر یعنی 
نادیده گرفتن توانایی و حق مدیریت مسائل مربوط به افراد دارای معلولیت توسط خودشانک ه 
برخاسته از نوع نگرش حمایتی و توان‌بخشی دولت و ایدئولوژی قدرت‌نگر و سلسله‌مراتب 
اجتماعی مبتنی بر قدرت استک ه همواره در صدد تعیین سرپرست و مدیر زندگی فردی و 
اجتماعی برای اشخاص دارای معلولیت است. این ایدئولوژی و طرز نگاه و مناسبات مربوط به 

آن، به‌طور مکرر توسط بخشهایی از این دستک ه در متن قانون آمده، بازتولید می‌شوند. 
با توجه به عناصر گفتمانی متن قانون حمایت از حقوق معلولان ایران و دسته‌بندی نهادها 
و بخشهای دخیل در این قانون و تعاریف و عناصر رویکردها و گفتمانهای‌ رایج معلولیت، 
یعنی ویژگیهای زبان‌شناختی، دستور زبان و معنی‌شناسی متن و  با توصیف  سعی می‌شود 
نیز تفسیر ساختارهای گفتمان‌مدار متن قانون، گونه‌های مختلف گفتمان و نظمهای گفتمانی 
مشارکت‌کننده در قانون معلولان ایران را معرفیک رده، سپس با تبیین روابط بینامتنی، ارتباط 

هر ی کاز گفتمانهای‌ دخیل با یکدیگر و ساختارهای اجتماعی و فرهنگی تبیین گردد. 
و  است، چالشها  قابل‌توجه  فرآیند  این  در  گفته‌های مصاحبه‌شوندگان، ‌آنچه  اساس  بر 
درگیریهای فراوان میان بخشهای دولتی با هم )مانند وزارت تعاون با یکی از زیرمجموعه‌های 
خودش یعنی سازمان بهزیستیک شور( و هم‌چنین میان تشکلها و شبکه‌های ملی معلولان 
اجتماعی  فعال  معلول  افراد  و  تشکلها  از  بسیاری  دیگر،  سوی  از  است.  بوده  یکدیگر  با 
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محدودک ردن  و  قانون  پیش‌نویس  تهیه  خصوص  در  اطلاع‌رسانی  عدم  و  پنهان‌کاری  بر 
صاحب‌نظران معلول به چند تن نزدی کبه سازمانهای دولتی تأکید دارند. 

نکته قابل‌توجه دیگر، حضور و نقش بخش خصوصی یعنی شرکتها و مؤسسه‌های ذی‌نفع 
از نظر اقتصادی در روند شکل‌گیری و تصویب قانون، اما به‌صورت غیررسمی و فشار بر 
شرکت‌کنندگانک میته تدوین برای گنجاندن موادی بودهک ه بیشتر تأمین‌کننده امتیازهایی برای 

بخش خصوصی می‌باشد. 
هم‌چنین تمام گزارشها و مصاحبه‌ها بر این تأکید دارندک ه هیچ‌گونه فراخوان یا دعوت 
به همکاری خطاب به بخشهای دانشگاهی و فرهنگیک شور صورت نگرفته و منبع علمی 
اصلی تدوین قانون،ک ارشناسان دولتی و چند فعال اجتماعی فاقد سابقه و نگاه تخصصی و 

علمی نظام‌مند بوده‌اند. 
در زمینه بهره‌گیری از نظرهای شهروندان دارای معلولیت و توجه به تجارب، ارزشها، 
علایق و سب کزندگی آنها برای تدوین مواد قانون، نیز هیچ‌گونه اقدامی در قالب فراخوان و 
برگزاری نظرسنجی یا مصاحبه انجام نشده و تجارب افراد دارای معلولیت منحصر به همان 

چند تن ازک ارشناسان معلول سازمانهای دولتی یا نزدی کبه آنها بوده است. 
بخش دینی و قضایی یعنی فقها یا نمایندگان آنها و نمایندگان قوه قضاییهک ه باید در 
کمیته و جلسه مشترک تدوین قانون حاضر می‌شدند، در هیچ‌ی کاز جلسه‌ها حضور نداشته 
و در بسیاری از مواردک ه رفع ابهام و ایجاد تضمین صحت اجرای قانون منوط به‌نظر فقاهتی 
یا قضایی مسئول بوده است،ک ار رها شده یا ماده و موضوع حذف گردیده یا به‌صورتک لی 

و مبهم در دو ماده آمده است. 
همان‌طورک ه بررسی مواد قانون نشان می‌دهد، بخشهایی مانند دانشگاهها، بخشهای دینی 
قانون حضور و دخالتی  این  آنها در  به  و قضایی و بخش شهروندی و گفتمانهای‌ مربوط 
قانون‌گذاری،  دولتی،  بخشهای  به  مربوط  گفتمانهای‌  گفتک ه  می‌توان  بنابراین،  نداشته‌اند. 
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نفوذ  و  از حضور  متفاوتی  درجه‌های  با  اما  آشکار،  به‌صورت  معلولان  اجتماعی  مشارکت 
افراد دارای  به  ارائه خدمات  قالب  پنهان و در  و بخش خصوصی و گفتمان آن به‌صورت 
معلولیت حضور داشته‌اند. در خصوص گفتمانهای‌ حاضر در قانون حمایت از حقوق معلولان 

ایران نتایج زیر به‌دست آمده است: 
در خصوص متن قانونی مورد بررسی، گفتمان دولتیک ه حامل ایدئولوژی مسلط است 
رویکرد حمایتی و جذب بودجه وک نترل بر روابط و گفتمانهای معلولیت را دنبال می‌کند و از 
سوی دیگر گفتمان اجتماعی معلولیت مشارکت اجتماعی و رفع نابرابریهای مدنی را مدنظر 
دارد. علاوه بر این، بخش خصوصی با محوریت سودگرایی و بهره‌وری سعی در تأثیرگذاری 
بر فرآیند تولید و تفسیر متن قانونی می‌نماید. گفتمانهای دیگری مانند گفتمان عام معلولیت 
و گفتمان حقوقی، دانشگاهی و اخلاقی هم در فرآیند حضور دارند، اما به‌نظر می‌رسد هر 
کدام جذب یکی از سه گفتمان اصلی یادشده می‌شوند. برای مثال، گفتمان عام معلولیتک ه 
دغدغه‌اش جذب حمایت و خدمات است، تحت‌الشعاع گفتمان دولتی قرار می‌گیرد. گفتمان 
دانشگاهی به‌طور عمده به خدمت بخش خصوصی یا دولتی درمی‌آید و جزئی از آن می‌شود 
و گفتمان حقوقی در معلولیت جذب گفتمان مشارکت اجتماعی و رفع نابرابری می‌گردد. 

از میان سه رویکرد گفتمانی رایج در حوزه معلولیت، رویکرد سنتی جسمانی- توان‌بخشی 
در تولید متن و روحک لی قانون حمایت از حقوق معلولان مسلط است. از یک‌سو،ک اربرد 
با رویکرد  قانون متناسب  به  تأکید بر شیوه‌های عمل  این گفتمان و از سوی دیگر  ادبیات 
جسمانی- توان‌بخشی در اکثر قریب به اتفاق مواد این قانون قابل مشاهده و استنباط است. 
رویکرد اجتماعی- توانمندسازی معلولیت و گفتمان مرتبط با آنک ه بر توانمندسازی و استقلال 
فردی و اجتماعی افراد دارای معلولیت و برابرسازی فرصتها و حقوق آنها با سایر شهروندان تأکید 
می‌کند و می‌بایست با حضور و مشارکت افراد و تشکلهای فعال اجتماعی معلولیت پررنگ و 
دارای نفوذ و نقش مهمی در تولید این متن قانونی باشد، همه جا منفعل، ناظر یا حذف شده است. 
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گفتمان اخلاقی پست‌مدرنک ه بر تجربیات و حوزه خصوصی سب کزندگی و علایق و 
تفاوتهای فردی تأکید دارد، به‌دلیل محدود ساختن دایره حضور افراد معلول در جریان تدوین 

و تصویب قانون مطرود مانده است. 
گفتمانهای‌ آکادمی کو علمی و فرهنگی نیز به جریان تدوین قانون وارد نشده‌اند و از 
نمایندگان آنها یعنی پژوهش‌گران و اساتید متخصص در رشته‌های مختلف علوم انسانی و 
اجتماعی دعوت به‌عمل نیامده است. ازاین‌رو، جای منابع علمی و تخصصی در تولید متن 
قانونی، با تجربیات اداری و بوروکراتی کیا تصورات اشخاصی مانند نمایندگان مجلسک ه 

دیدگاهی عام و غیرتخصصی به معلولیت دارند، پر شده است. 
مورد فوق در خصوص غیبت گفتمان فقهی و دینی و قضایی از فرآیند تولید قانون نیز صدق 
می‌کند. این گفتمان و نمایندگان آنهاک ه به‌خودی‌خود انگیزه و احساس نیازی برای مشارکت در 
امر قانون‌گذاری برای معلولان نداشته‌اند، باید توسط بخشهایی مانند سازمانهای دولتی، مجلس 
و فعالان معلول، مطلع و ترغیب می‌شدند. در خصوص نمایندگان و متخصصان امور قضایی 
همک ه مکلف به حضور و ایفای نقش در اینک ار بوده‌اند، فقدان ساختار و روند مستحکم و 
الزام‌آور برای فرآیند تدوین قانون، موجبک ناره‌گیری و بی‌توجهی به اهمیت یعنی قانون‌گذاری 

برای معلولانک ه طبق آمار 10 تا 12 درصد جمعیتک شور را می‌باشند، گردیده است. 
سازمانهای دولتی و گفتمان آنها یعنی گفتمان بوروکراتی کو اجرایی جامعهک ه نمایندگان 
مهم آن وزارت تعاون،ک ار و رفاه اجتماعی و سازمان بهزیستیک شور هستند، فعال‌ترین و 
مسلط‌ترین نقش را در تدوین و تولید متن قانون داشته‌اند. به‌همین دلیل، قانونیک ه قرار بوده 
تمام عرصه‌های زندگی فردی و اجتماعی افراد دارای معلولیت راک ه باک استی و مسئله همراه 
است، مورد حمایت قرار داده و زمینه فعالیت و توسعه را برای ایشان به‌وجود آورد و درنهایت، 
به موجبات ارتقاء شأن و زندگی آنها با ایفای نقش مستقل خودشان بینجامد، به ی کقانون 

حمایتی- معیشتی با گفتمان مسلط توان‌بخشی به‌جای توانمندسازی تبدیل شده است. 
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معیشتی شدن قانون، به بودجه‌محور شدن آن منجر شده و محوریت بودجه یعنی نقش 
هر چه بیشتر ساختارهای دولتی و ضعف حضور و مشارکت اجتماعی جمعیت هدف قانون 
یعنی افراد دارای معلولیت در امور مربوط به خودشان می‌باشد. به‌عبارت دیگر، از دست رفتن 
هدف اصلی و اولیه تدوین قانون حاضر، نتیجه ناگوار تسلط گفتمان دولتی و بوروکراتی کو 

تحت‌الشعاع قرار گرفتن یا حذف دیگر گفتمانها است. 
اگرچه گفتمان خصوصی یا گفتمان سودمحور در هیچ‌ی کاز جلسه‌های رسمی حضور 
نداشته، اما ردپای آن در تمام موادیک ه دریافتک مک‌هزینه و یارانه‌های قابل‌توجه در ازای 
انفعال وک استن از شأن و فعالیت افراد دارای معلولیت به این بخش اختصاص داده شده 
است، قابل تشخیص می‌باشد. مشکل اساسی در این مورد همان پنهان بودن و غیبت صوری 
از فرآیند تدوین و تصویب قانون استک ه می‌تواند موجب فساد در امری شودک ه اساساً 
اقتصادی نبوده، بلکه دارای جنبه‌های انسانی و نوع‌دوستی غالب‌تر است. هم‌چنین این حضور 
و نقش نامرئی در صورت آلودگی به فساد و زدوبند با بخش بوروکراتیک،ک اهش پی‌در‌پی 

کمی وک یفی همان خدمات توان‌بخشی را هم به‌دنبال خواهد داشت. 

بحث 
در بخش یافته‌ها و بر اساس جدول شماره 3، مفاهیم حقوق افراد دارای معلولیت در متن 
قانونی و نظرات مصاحبه‌شوندگان استخراج و تحلیل گردید. این مفاهیمک لیدی در قوانین 
بین‌المللی مربوط به حقوق معلولان محورهای اصلی موضوع را تشکیل می‌دهند. مفاهیمی 
مانند معلولیت، حقوق افراد دارای معلولیت، برابرسازی فرصتها، مشارکتک امل اجتماعی، 
دسترسی و مناسب‌سازی، رفع تبعیض و فرهنگ‌سازی درباره هویت افراد معلول و ... از سال 
2006 تاک نون طی چند پیمان‌نامه جهانی مورد تأکید قرار گرفته و برای دولتهای عضو سازمان 
ملل متحد لازم‌الاجرا شده‌اند )پورنجف، 2007؛ رمضانی قوام‌آبادی، 2011؛ برگز و همکاران، 
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تحریف  معنایی،  محدودیتهای   .)2020 چاکلن،  و  2017؛ک اتسویی  فلین1،  و  بلن ک 2019؛ 
موضوع و هدف و حذف هویتهای فردی و اجتماعی معلولان از قانون داخلی مصوب 1396 

از جمله مواردی بودندک ه در بخش یافته‌ها به آنها پرداخته شده است.
طبق روش فرکلاف، ساختارهای گفتمان‌مدار و ایدئولوژی کمتن قانونی و مصاحبه‌ها در 
لفظ و معنا و جان‌مایهک لی قانون با توجه به دالهای موجود در متن و تفسیر تولیدکنندگان 
آن تشریح گردیده و ردپاهای مدل پزشکی و اجتماعی و حقوق بشر در معلولیت نشان داده 
شده است. در ادامه ابتدا قانون داخلی ایران با قوانین مرجع بین‌المللی مقایسه خواهد شد، 
سپس دانش زمینه‌ای مولدان و مفسران این قانون و ساختارهای اجتماعی جهت‌دهنده به این 

دانش زمینه‌ای در قالب گفتمانهای معلولیت، تفسیر و تبیین می‌گردند. 

مقایسه کلی قانون داخلی با قوانین جهانی معلولیت در پژوهشهای دیگر 
به‌دلیل نو بودن زمینه پژوهشی قانون و حقوق معلولان و گفتمانهای معلولیت در ایران 
هیچ پژوهشی به‌دست نیامد. در خارج از ایران، پژوهشها را می‌توان به دو دسته مربوط به 
پژوهشهای  و  نظریه‌ها  اول،  مورد  در  نمود.  تقسیم  درحال‌توسعه  و  توسعه‌یافته  کشورهای 
بارنز، 2010؛ شکسپییر  و  الیور  الیور، 1993؛  بارنز و مرسر، 2004 و 2005؛  مانند  افرادی 
و واتسون، 2001؛ شکسپیر، 2019؛ وماس و واتسون، 2014؛ هیوز، 2020 وک اتسویی و 
چاکلن، 2020، با سه رویکرد اجتماعی، پست‌مدرن و حقوق بشری ارائه شده است. این سه 
رویکرد نظری و پژوهشی اگر چه تا اوایل قرن حاضر خطوط متمایزکننده بسیاری داشتند، اما 
طی چند سال اخیرک وشیده‌اند نظریه و روشی ترکیبی را رواج دهندک ه به‌طور فراگیر بیشترین 

مسائل مربوط به معلولیت را پوشش دهد )برگز و همکاران، 2019( .
جامعه‌شناسی  به  مربوط  توسعه‌یافته  پژوهشهایک شورهای  در  دیگر  نظری  گرایش 

1. Blanck and Flynn
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سه‌گانه  رویکردهای  نظریه‌پردازان  انتقاد  مورد  دهه  سه  طی  استک ه  پزشکی  و  بهداشت 
یادشده بوده است.ک سانی مانند گرو، 2011 وک الایر و اسکمبلر، 2015،ک وشیده‌اند مفاهیم 
و دغدغه‌های نظری، روش‌شناختی و ارزشی گروههای منتقد خود را در مطالعات مربوط به 
حوزه بهداشت و پزشکی واردک نند و از این طریق جنبه‌های اجتماعی و فرهنگی و اخلاقی 
معلولیت را درک نار موضوعهای جسمانی و فیزیولوژی کمدنظر قرار دهند )بلن کو فلین، 

2017 وک اتسویی و چاکلن، 2020(.
در  می‌باشدک ه  درحال‌توسعه  بهک شورهای  مربوط  خارجی  پژوهشهای  دیگر  دسته 
شرایطی مشابه ایران هستند. اینک شورها تنها در دو دهه اخیر به مقوله معلولیت و حقوق 
آنها توجه نموده‌اند وک ار پژوهش هم از حیث موضوع و هم اهداف و روش متناسب با سطح 
خواسته‌های شهروندان معلول آنها و اولویتهای حیاتی ایشان است. درک شورهای آفریقایی و 
آسیایی، تأمین اجتماعی، حمایتهای غذایی و بهداشتی، توان‌بخشی پزشکی و حرفه‌ای مقدم 
تحقیق گسترده سال 2020  در  و چاکلن  می‌گیرد.ک اتسویی  قرار  مطالعه  مورد  بر هر چیز 
قرار  مطالعه  مورد  را  پاکستان  و  اندونزی، مصر  نیجریه،  مانند  چندینک شور درحال‌توسعه 
داده و برگز و همکاران هم در راستای برنامه‌های توسعه سازمان بهداشت جهانی از سال 
تاک نون پژوهشهای گسترده‌ای برای دست‌یابی به نظریه و روشی جهانی در حوزه   2015
معلولیت انجام داده‌اند )کاتسویی و چالکلن، 2020؛ برگز و همکاران، 2019(. طبق یافته‌های 
این پژوهش‌گران، الگوهای معلولیت درک شورهای توسعه‌یافته با جوامع درحال‌توسعه بسیار 
متفاوت است و ارتباط تنگاتنگی با مسائل مربوط به توسعه آنها دارد، حتی آمار، نرخ و نوع 
معلولیت در این دو دسته ازک شورها با هم متفاوت است. بنابراین، قوانین مورد نیاز معلولان 
درک شورهای جهان سوم یا توسعه‌نیافته باک شورهای فراصنعتی متفاوت است )گرو، 2011؛ 
بلن کو فلین، 2017؛ هیوز، 2020؛ک اتسویی و چالکلن، 2020؛ برگز و همکاران، 2019(. 

قانون مورد بررسی این مقاله، اصلاحیه سال 1396 از قانون جامع حقوق معلولان مصوب 
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سال 1383 است. این اصلاحیه در راستای بومی‌سازی پیمان‌نامه جهانی حقوق افراد دارای 
معلولیت )سی. آر. پی. دی.1( مصوب سال 2006 سازمان ملل متحد تهیه و تصویب شده است. 
ایران(ک ه پیمان‌نامه را امضا  طبق )سی. آر. پی. دی.( دولتهای عضو سازمان ملل )از جمله 
کرده‌اند، می‌باید به اصلاح قوانین داخلی خود در زمینه حقوق معلولان اقدام نمایند )پورنجف، 
مجلس  در  پیمان‌نامه  تصویب  از  پس  بلافاصله  امر  این  قوام‌آبادی، 2011(  رمضانی  2007؛ 
شورای اسلامی در سال 1387 آغاز شد و سرانجام در اسفند 1396 محقق گردید )مجلس 
شورای اسلامی، 2018(، اما به دلیل حذف نیمی از مواد و پیش‌نویس اولیهک ه توسط فعالان 
اجتماعی معلول و سازمانهای غیردولتی آنها تهیه شده بود، قانون به‌صورت مختصر، محدود و 
مبهم تدوین گردید )محمودنژاد، 1399؛ مصاحبه‌شوندگان 1، 2، 4، 8، 9، 11، 12 و 14( یکی از 
مهم‌ترین محدودیتهای این قانون، تعیین معلولیت بر اساس )آی. سی. اف.2( و استناد ناتوانی به 

محدودیتهای جسمانی خود فرد معلول بوده است )رمضانی قوام‌آبادی، 2011(.
آی. سی. اف. یا طبقه‌بندی جهانی عملکرد، معلولیت و سلامت، راهنمای مورد تأکید 
و  اجتماعی  جسمانی،  وجوه  آن  وسیله  به  است  شده  تلاش  استک ه  دی.  پی.  آر.  سی. 
ایران  در  اما   ،)2007 )پورنجف،  گیرد  قرار  توجه  مورد  هم‌زمان  به‌طور  معلولیت  فرهنگی 
شرایط  فرهنگی،  و  اجتماعی  جنبه‌های  و  سپرده شد  پزشکی  بهک میسیون  معلولیت  تعیین 
نادیده گرفته شده است. هم‌چنین دو  افراد دارای معلولیت  و ویژگیهای اخلاقی و ارزشی 
مفهوم برابرسازی فرصتها و مشارکت اجتماعیک امل به‌طور ناقص و صرفاً مرتبط با موانع 
فیزیکی و حوزه‌های ایاب و ذهاب تعریف گردید )محمودنژاد، 2019(. این در حالی است 
که در پیمان‌نامه جهانی تأکید می‌شودک هک اربرد آی. سی. اف. باید در جهت ترکیب مدلهای 

پزشکی، اجتماعی و اخلاقی یا حقوق بشر باشد تا ابعاد مختلف مسئله معلولیت در تعیین 

1. C.R.P.D.: The Convention of The Rights of People with Disability
2. I. C. F.: International Classification of Functioning, Disability and Health
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کم‌وکیف آن ملحوظ گردد )کاتسویی و چالکلن، 2020(. 
مورد حائز اهمیت دیگر در خصوص قانون داخلی، معیشتی و بودجه‌محور بودن آن است 
که با توجه به ضرورت اختصاص بودجه بسیار برای تحقق آن و فقدان منابع لازم تاک نون 
تنها ی کدهم بودجه پیش‌بینی‌شده در لایحه بودجه سالهای اخیر تصویب شده و این مقدار 
هم در عمل تأمین و اعمال نگردیده است. فصلهایی از قانون مانند مناسب‌سازی، آموزش، 
بهداشت و درمان، تأمین اجتماعی و ... در گرو تأمین بودجه قابل‌توجهی هستندک ه بحث بر 

سر چگونگی تأمین و تقسیم آن تاک نون ادامه دارد )محمودنژاد، 2019(. 
به‌رسمیت  بین‌المللی،  پیمان‌نامه‌های  و  داخلی  قانون  میان  دیگر  مهم  تفاوتهای  از  یکی 
شناختن حقوق گروههای اجتماعی متنوع معلولیتی مانند زنان وک ودکان است. در سی. آر. پی. 
دی. موادی به این گروهها اختصاص یافته و رفع تبعیض علیه آنها مورد تأکید قرار گرفته است، 
حال آنکه در قانون مصوب 1396 هیچ نامی از این گروهها برده نشده و اقلیتهای درون‌گروهی 
معلولیتی مورد توجه قرار نگرفته‌اند، درحالی‌که این گروهها به‌دلیل آسیب‌پذیری بیشتر نیازمند 

توجهک انونی تمرکز قانونی بیشتری هستند )پورنجف، 2007؛ محمودنژاد، 2019(. 

تفسیر و تبیین گفتمانها 
همان‌طورک ه در انگاره روش‌شناختی فرکلاف در شکلهای 2 و 3 مشاهده شد، برای شناخت 
گفتمانهای حاضر، غایب و مسلط در نظمهای گفتمانی مورد بررسی و ارتباط این گفتمانها با ساختارها 
و نهادهای اجتماعی باید به دالهای زبانی، دانش زمینه‌ای و تحلیل ژانرها یا گونه‌های ادبی و نوشتاری 
و گفتاری در متن و مصاحبه‌ها توجه نمود )محسنی، 2012(. در متن قانونی و مصاحبه‌ها، سه ژانر 
یا گونه نگارش و ادبیات نشان‌دهنده سه گفتمان فعال رسمی- دولتی، اجتماعی- مشارکت‌خواه و 
خصوصی- سودگرا است. ژانر پست‌مدرن و ادبیات اخلاق پست‌مدرن و حقوق بشر در متن غایب 
می‌باشد و ژانر فقهی و دینی بسیارک م‌رنگ و باک اربرد عام آمده است. عاملان گفتمانیک ه نماینده 
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نهادهای سیاسی و اجرایی بوده‌اند از زبان و گونه‌های ادبی رسمی استفادهک رده‌اند.ک اربرد واژه و 
عبارتهایی مانند حمایت، تحت پوشش، قیم دولتی،ک مک‌هزینه و پرهیز ازک اربرد تعبیراتی مانند رفع 
تبعیض، مشارکتک امل اجتماعی، حق تعیین سرنوشت، حقوق بشر معلولیت و نظایر اینهاک ه مورد 
تأکید پیمان‌نامه جهانی است از این جمله‌اند. به عکس در گفتار مصاحبه‌شوندگان دارای معلولیت 
و نمایندگان سازمانهای غیردولتی، بیشترین تأکید بر واژه‌ها و تعابیر دربرگیرنده حقوق اجتماعی و 
هویت‌بخش معلولیت مانند مشارکت در تعیین سرنوشت، مدیریت امور توسط خود معلولان، رفع 
تبعیض، فراگیرسازی فرصتها و رفع موانع فعالیت اجتماعی، سیاسی و فرهنگی است. در مصاحبه با 
بخش خصوصی مانند نمایندگان شرکتهای تولیدکننده تجهیزات مورد نیاز معلولان و مراکز توان‌بخشی 
خصوصی واژه‌هایی مانند یارانه، معافیت مالیاتی، برجسته‌سازی نقش این شرکتها در تعیین و تقسیم 
کمکهای دولتی به بخش خصوصی و بیمه‌های مربوطه چشمگیر است )مصاحبه‌شوندگان: 1، 2، 4، 

6، 7، 8، 10، 14، 15، 18، 19 و 20(. 
علاوه بر گفتمان و ژانرهای فعال یادشده، گفتمان عام معلولیت یا به تعبیر فرکلاف »عامه« 
)فرکلاف، 1387( نیز قابل تشخیص استک ه به‌دلیل تمرکزش بر جلب حمایتهای توان‌بخشی 
دولتی می‌توان با عنوان گفتمان »توان‌خواهی و مددجویی« از آن نام برد. این گفتمان به‌همین 
دلیل جذب گفتمان رسمی و دولتی‌ شده و از گفتمان مشارکت اجتماعی فعالان معلول جدا 
می‌شود. این گفتمان در جریان تدوین قانون نقشی منفعل و پذیرا داشته است. گفتمان دیگر 
حقوقی یا حقوق بشری استک ه بنا بر تعریف اهداف خود جذب گفتمان مشارکت اجتماعی 
و فعالان دارای معلولیت گردیده است. این گفتمان دارای نمایندگانی هم در بخش دولتی 
و هم در بخش قانون‌گذاری یا مجلس بوده است. دو گفتمان دانشگاهی و فقهی یا مذهبی 
به‌دلیل عدم رجوع به آنها یا فقدان سازوکار روشن و فراگیر تدوین قانون از فرآیند تولید متن 
قانونی و ارائه تفسیر آن خارج مانده و در زمان انجام مصاحبه‌ها از عمده رخدادهای گفتمانی 

بی اطلاع بودند )مصاحبه‌شوندگان: 1، 2، 4، 6، 7، 8، 10 و 14(.
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اظهارات مصاحبه‌شوندگان، می‌توان دانش زمینه‌ای  طبق شواهد زبانی، گونه‌شناختی و 
گفتمانهای فعال را در دو بخش نهادی-کاربردی و اجتماعی- آرمان‌گرا تقسیم نمود. بخش 
و  مسلط  ساختارهای  توسط  استک ه  عمومی  خط‌مشیهای  و  باورها  ارزشها،  شامل  اول 
بهزیستی و وزارت  مانند سازمان  نهادی  عاملان  به  قالب دستورالعملها  در  قدرت  صاحب 
تعاون،ک ار و رفاه اجتماعی منتقل شده و از طریق گفتمان رسمی و دولتی در فرآیند تدوین 
قانون در قالب واژه‌ها و تعریفهای مربوط به معلولیت بازنمایی می‌شوند. این دانش زمینه‌ای 
یا ایدئولوژی کتوان‌گرایی و سلامت جسمانی را معیار تقسیم عاملان گفتمانی به دو دسته 
حمایت‌کننده و حمایت‌شونده تقسیم می‌نماید و از این طریق توان‌گرایی و سالم‌سالاری را 
در نوشتار و گفتار طبیعی‌سازی می‌نماید. به این معنیک ه بخش عمده جامعه هدف قانون 
هرچند مخالف توان‌گرایی و سالم‌سالاری باشند با همین ادبیات و در همین ژانر وارد تعامل 
گفتمانی شده‌اند )مجلس شورای اسلامی، 2018 و مصاحبه‌شوندگان: 1، 2، 4، 6، 7، 8 و 14(. 
دانش زمینه‌ای نوع دومک ه از ابتدا به‌دنبال تغییر وضعیت موجود و رفع نابرابری و تبعیض 
بوده‌اند، لااقل در بیان مصاحبه‌شوندگان حقوق بشر و فعالان مدنی، ریشه‌های ایدئولوژی ضد 
تبعیض خود را آشکار می‌کنند، اما در تدوین متن نهایی و اجرای آن تحت تأثیر ایدئولوژی 
رسمی و نگرش مبتنی بر نابرابری معلول و غیرمعلول قرار گرفته و خواهان حداقل خواسته‌ی 
اعطایک مک‌هزینه‌های  مانند  مواردی  قالب  در  بودهک ه  ترمیمی  یا  التیام‌بخش  و  حمایتی 
آموزشی، درمانی و تأمین اجتماعی، اختصاص درصدی از اشتغال به معلولان و تخصیص 
چند ساعت برنامه در رسانه‌های جمعی برای فرهنگ‌سازی، در متن قانون وارد شده است. 

اگرچه همین مقدار حمایتهای ترمیمی هم تاک نون اجرا نگردیده است. 
بیست  از  افتراق و چندگانگی گفتمانی درک لام مصاحبه‌شوندگانک املًا مشهود است. 
تن مصاحبه‌شونده تنها ی کتنک ه دارای مسئولیت بالای دولتی و رسمی بوده، قانون سال 
1396 راک املًا مثبت و برطرف‌کننده مسائل فردی و اجتماعی افراد دارای معلولیت می‌داند. 
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از  برخی  می‌کنند.  ارزیابی  بسیار  دارای ضعفهای  اجرا  و  نگارش  نظر  از  را  آن  افراد  سایر 
مهمی  گام  معلولان  معیشتی  مسائل  رفع  زمینه  در  را  قانونی  متن  این  مصاحبه‌شوندگان 
می‌دانند، اما اجرای مواد مهمی مانند اشتغال، تأمین اجتماعی و بهداشت و درمان یا مسکن و 
مناسب‌سازی را آرمانی و غیرقابل اجرا می‌بینند. فقدان ضمانتهای اجرایی و قضایی لازم برای 
تحقق مواد قانون یا مجازات مجریان متخلف از قانون هم ایراد مهم دیگری استک ه اکثر 
قریب به اتفاق مصاحبه‌شوندگان بر آن تأکید دارند )مصاحبه‌شوندگان: 1، 2، 3، 4، 6، 7، 8، 

9، 10، 13، 14، 15، 16، 19 و 20(. 
سرانجام طبق نظر مصاحبه‌شوندگان غیبت یاک م‌رنگ بودن قابل توجه گفتمان پست‌مدرن 
و حقوق بشری در متن، موجب ضعف قانون‌گذاری در خصوص حقوق فردی، به‌رسمیت 
مانند  معلولان  مختلف  قشرهای  اختصاصی  و  فردی  علایق  و  ارزشها  تفاوتها،  شناختن 
ملاحظات و هنجارهای اخلاقی متنوع در میان افراد دارای معلولیت شده است. این چالش 
مهم دیگری در قانون مورد بررسی می‌باشد. مسائلی مانند حق پیشگیری یا سقط‌جنین و یا 
حق پرهیز از این دوک ه توسط ساختار رسمی بر آنها تأکید می‌شود، در حال حاضر مورد 
مباحثه و تضاد است. برخی حق انتخاب تولد فرزندشان- هرچند معلولیت داشتن او محرز 
باشد- را متعلق به خانواده و خود فرد می‌دانند و جامعه را موظف به تمهید امکانات حمایتی 
می‌شناسند، اما گروهی از معلولان و به‌ویژه عاملان نهادی و گفتمان رسمی این حق را متعلق 
به جامعه دانسته و معتقد به ضرورتک اهش ریس کتولدک ودکان دارای معلولیت می‌باشند. 
مطرح  و پست‌مدرن  اخلاقی  گفتمان  در چارچوب  این دستک ه  از  مسائلی  و  مسئله  این 
گفته مصاحبه‌شوندگان  در  اما  نداده‌اند،  اختصاص  به خود  قانون جایی  متن  در  می‌گردند، 

بسیار پررنگ است )مصاحبه‌شوندگان: 1، 2، 4، 6، 7، 14 و 20(.
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بحث 
تدوین قانون 1396 تلاشی برای اصلاح قانون جامع سال 1383 و منطبق ساختن آن با 
پیمان‌نامه جهانی 2006 بوده است. در این فرآیند حوزه‌های گفتمانی رسمی با رویکرد مدل 
با رویکرد اجتماعی و مشارکت‌خواه  پزشکی و حمایتی، گفتمان فعالان اجتماعی معلولان 
و گفتمان خصوصی با رویکرد سودگرا حضور فعال داشته اند. برخورداری گفتمان نهادی 
و رسمی از امکانات ساختاری مانند دسترسی به منابع و قدرت تعیین زمینه و هنجارهای 
گفتمان دست بالا و تعیین‌کننده را داشته و ازاین‌رو، ارزشهای ایدئولوژی ساختاری مبتنی بر 
قدرت و نابرابری را در متن و مناسبات گفتمانی مسلط ساخته است. گفتمان سودگرا برای 
بهره‌مندی از منابع مالی بخش نهادی و رسمی در تعامل و هماهنگی با گفتمان رسمی عمل 
کرده و مواد تأمین‌کننده اهداف خود را در متن قانونی دارد. موادیک ه توزیع و مدیریت منابع 
مالی را به‌جای افراد دارای معلولیت در اختیار گفتمان خصوصی می‌گذارد. گفتمان فعالان 
حقوقی و اجتماعی معلولان درک لیه فرآیند حضور داشته و هرچند در گفتار بر اهداف خود 
برای رفع تبعیض و مسلط ساختن مدل اجتماعی معلولیت بر قانون تأکید داشته است، اما 
درنهایت تنها حضور نمایندگان این گفتمان بدون داشتن حق رأی و تنها به‌عنوان ناظر نصیب 

آن شده است )مصاحبه‌شوندگان: 1، 2، 4، 5، 6، 8، 9، 10، 14، 19 و 20(. 
بنابراین، اگرچه هدف اصلی تدوین قانون 1396 و پیمان‌نامه‌های جهانی چرخش از مدل 
پزشکی به‌سوی ی کمدل اجتماعی فراگیر بوده، اما در عمل مدل پزشکی با تسلط رویکرد حمایتی 
و ترمیمی از طریق متن قانونی بازتولید شده است. فراگیرسازی قانونی هم در مصادیق مربوط به 
گروههای اجتماعی مانند زنان وک ودکان و هم در اهداف اجتماعی و اخلاقی مانند رفع تبعیض، 
برابرسازی فرصتها، مشارکتک امل اجتماعی و معتبر داشتن ارزشهای اخلاقی خاص پوشش‌دهنده 
و فراگیر نبوده است. به این موارد ضعفهای اجرایی قانونک ه به‌طور عمده به نحوه تدوین، ابهام در 

نگارش و عدم توجه به سازوکارهای الزام‌آور می‌باشد، نیز افزوده می‌گردد. 
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در پایان این بحث ذکر این نکته ضروری استک ه طبق نظر تولیدکنندگان و مفسران و مجریان 
قانون مورد بررسی، تصویب اصلاحیه قانونی سال 1396 گام ارزش‌مندی در جهت نهادینهک ردن 
حقوق و صدای افراد دارای معلولیت در ایران بوده است. در دوره‌ایک ه دهه مطالبه‌گری اجتماعی 
اقلیتهای فرهنگی دانسته می‌شود، فعالان حوزه معلولیت و سازمانهای  گروههای اجتماعی و 
مردم‌نهاد آنها در ایران هر سال منسجم‌تر و هدف‌مندتر در عرصه مطالبه حقوق خود و رفع تبعیضها 
ظاهر شده‌اند. هرچند تبدیل این واحدهای اجتماعی به گروه فشار رسمی و دارای هویت قانونی 
با چالشهایی مانند عدم آگاهی یکدست و فراگیر در میان آنها، وجود شکاف میان توان‌خواهی و 

مشارکت‌خواهی و نیز خلأ پژوهشهای علمی و مطالعاتی روبه‌رو بوده است. 

پیشنهادها 
با توجه به تحلیل موارد ضعف در متن قانونی و اجرای آن پیشنهادهای زیر برای رفع 

نواقص مطرح شده ارائه می‌گردد: 
 در متن قانون مورد بررسیک میته‌ای برای پیگیری حسن اجرای قانون تمهید گردیده ●	

استک ه تحت ریاست معاون اول رییس جمهور فعالیت می‌کند، اما دبیرخانه مربوطه و 
تهیه گزارشهای اجرای مواد قانون در سازمان بهزیستی و زیر نظر رییس این سازمان است 
ارائه گزارشهای  که می‌باید یکی از مجریان اصلی قانون مذکور باشد. این امر احتمال 
غیرواقعی یا سوگیرانه را بسیار افزایش می‌دهد. بنابراین پیشنهاد می‌شود دبیرخانه مزبور 

به وزارت رفاه یا ترجیحاً به دفتر معاون اول رییس جمهور منتقل گردد. 
 تشکیل صندوق فرصتها برای معلولان نیز مانند در سازمان بهزیستی مستقر گردیدهک ه ●	

قاعدتاً باید در سطح وزارتخانه یا دفتر معاون رییس جمهور باشد. 
 در متن قانون بر حضور و مشارکت نمایندگان سازمانهای مردم‌نهاد معلولان و به‌ویژه پنج ●	

نماینده از شبکه‌های ملی سمنهای افراد دارای معلولیت تأکید شده است، اما این نمایندگان 
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بدون داشتن حق رأی و تنها ناظر بر جریان تصمیم‌گیریها هستند. با تمهیدک ارگروههای 
مشورتی از این سمنها و نمایندگانشان، مشارکت افراد معلول در تصمیم‌گیریها و اجرای 

برنامه‌های توسعه را می‌توان واقعی‌تر وک اربردی‌تر نمود. 
افراد دارای معلولیت، دخالت سازمانهای ●	 به شبکه‌های ملی  از مشکلات مربوط   یکی 

دولتی مانند بهزیستی در تشکیل آنها است. این دخالت مخالف تصریح پیمان‌نامه جهانی 
تصویب  به  می‌باشدک ه  خودشان  توسط  معلولان  سرنوشت  تعیین  حق  خصوص  در 
امر  این  در  بهزیستی  دخالت  است.  لازم‌الاجرا  و  رسیده  هم  اسلامی  شورای  مجلس 
موجب تشکیل شبکه‌های ملی موازی در گروههای عمده معلولیت گردیده است. بنابراین 
این  معلولان،  سمنهای  ملی  شبکه‌های  تشکیل  به  مربوط  آیین‌نامه  در  می‌شود  پیشنهاد 
مسئله به‌روشنی و با قطعیت مشخص گردد. این امر موجب توانمندسازی شبکه‌های ملی 

و درنتیجه همکاری موثر آنها با سازمان بهزیستی می‌گردد. 
 ابهامات و تحریفهای متعددی در خصوص مفاهیمک لیدی معلولیت، حقوق، مسائل و ●	

هویتهای آنها در متن قانونی وجود دارد. پیشنهاد می‌شود این موارد با رجوع به منابع 
حقوقی و فقهی داخلی و پیمان‌نامه جهانی حقوق افراد دارای معلولیت مصوب مجلس 
شورای اسلامی سال 1387 برطرف گردد و راه را برای درک صحیح از این موارد و تحقق 

کامل حقوق معلولان هموار سازد. 
 خلأ پژوهش نقش مهمی در بروز ضعفهای قانونی و اجرایی دارد. در ایران مرکز مطالعات ●	

معلولیت مستقل وجود ندارد. رشته‌های دانشگاهی مطالعات معلولیت تعریف نشده است و 
بودجه‌های اختصاصی مستمر برای انجام این مطالعات موجود نیست. پیشنهاد می‌شود با دعوت 
از پژوهش‌گران و ایجاد مشوقهایی در زمینه اعتبارهای پژوهشی، با ایجاد مراکز و رشته‌هایی 
ازاین‌دست،ک ار معلولیت پژوهی و ارتباط میان بخشهای علمی و اجرایی سامان‌دهی گردد. 
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ملاحظات اخلاقی

مشارکت نویسندگان
تمام نویسندگان در طراحی، اجرا و نگارش تمام بخشهای پژوهش مشارکت داشته‌اند.

منابع مالی
پژوهش حاضر هیچ حامی مالی نداشته است.

تضاد منافع
این مقاله با مقاله‌های دیگر نویسندگان همپوشانی ندارد.

رعایت اخلاق پژوهش
ملاحظات اخلاقی مورد نیاز در این مطالعه شاملک سب رضایت آگاهانه از شرکت‌کنندگان 
وک سب رضایت ثبت شده، محرمانه بودن )استفاده از نام مستعار مانند شرکت‌کننده 1، 2 و 

... در طول مطالعه( و حق انصراف بوده است. 

قدردانی
از تمامی افرادیک ه در این پژوهشک یفی مشارکتک رده‌اند، قدردانی ‌می‌شود.
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