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از مردان در معرض  مقد‌‌مه: همواره در طول دهه‌های گذشته زنان بیش 
دلیل استک ه زنان  این  به  این مسئله  داشتند.  قرار  تبعیض جنسیتی  فقر و 
نبودند.  برخوردار  فقر  توانمندی وک اهش  برای  امکانات لازم  و  قابلیتها  از 
ازاین‌رو، ضروری است شیوه‌های توانمندسازی زنان شناسایی و معرفی شود.
روش: پژوهش حاضر از نظر هدفک اربردی و از نظر روش توصیفی از 
اولویت‌بندی راههای  دنبال شناسایی و  به  این پژوهش  پیمایش است.  نوع 
توانمندسازی زنان سرپرست خانوار با رویکرد دلفی فازی و فرایند تحلیل 
شبکه‌ای است و ابزار جمع‌آوری داده مصاحبه و پرسشنامه بوده استک ه در 

اداره بهزیستی شهرستان سوادکوه )پل‌سفید( انجام شد.
یافته‌ها: ‌‌بر اساس مطالعاتک تابخانه‌ای و مصاحبه راههای توانمندسازی 
و  شناسایی  جامعه  و  خانواده  فرد،  سطح  سه  در  خانوار  سرپرست  زنان 
دسته‌بندی شد و پس از توزیع پرسشنامه بین خبرگان و اولویت‌بندی آنها، 
راههای اصلی و مهم توانمندسازی زنان به ترتیب شامل پیشگیری و ارتقای 
سلامت اجتماعی، آموزش تخصصی شغلی، آموزش مهارتهای زندگی، ایجاد 
بازار، بازتوانی، دادن تسهیلات،  بیمه و خدمات تأمین اجتماعی، ارائه سبد 
کالا، تخصیص بودجه بیشتر به سازمانها جهت حمایت از زنان و بهبود رفاه 

فردی تعیین شد.
بحث: نتایج نشان دادک ه راههای مبتنی  بر توانمندسازی شخصی نسبت 
به راههاییک ه مبادرت به توانمندسازی از طریقک م کمستقیم مالی می‌کنند، 

اولویت بالاتری دارند و نظر خبرگان را به خود جلبک رده است. 
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Intorduction: Over the past decades, women have been more 
exposed to sexual discrimination than men. This is because 
women did not have the capabilities and facilities needed to 
empower  themselves and reduce poverty. Empowerment 
is essential for the empowerment of low-income people to 
achieve their rights. Therefore, it is necessary to identify and 
introduce women’s empowerment methods.
Method: The present research is applied in terms of pur-
pose and is descriptive. The present research is a quantita-
tive and descriptive-analytical study. This research seeks 
to identify and prioritize the ways to empower female-
headed households with Fuzzy Delphi (F-DELPHI) and 
Network Analysis Process (NAP). Data collection tools 
were interviews and questionnaires. the interview and 
questionnaires were conducted in the well-being office 
of the  city of Savadkuh (Polsefid).
Findings: Based on the results of library studies and in-
terviews, possible ways of empowering female-headed 
households were identified and categorized into three lev-
els of person, family, and society. After distributing the 
questionnaire among the experts of the field and prioritiz-
ing the possible ways, the main and important ways identi-
fied were promoting social health, providing professional 
training, providing life skills training, creating markets, 
rehabilitation, providing the facilities, providing insurance 
and social security services, providing necessary goods, al-
locating more Funds for organizations to support women 
and offering allowances to improve individual welfare.
Discussion: The results showed that personal empow-
erment-based ways have a higher priority than ways 
to empower through direct financial assistance. These 
ways attracted the experts attention.
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Extended Abstract

Introduction: Over the past decades, women have been more exposed to and sexual 
discrimination than men. This is because women did not have the capabilities and fa-
cilities needed to empower themselves and reduce poverty. Empowerment is essen-
tial for the empowerment of low-income people to achieve their rights. After 1937, 
business leaders all over the world followed gender equality through the principles 
of empowering women (Busingyea &  Kazooba, 2018). According to the World 
Bank reports, more than 66 percent of the world’s poor are women, while women 
all over the world always account for more than two-thirds of the workload, but they 
have earned only 10 percent of global income and only one percent of the world’s 
wealth. Capability and competence are the most important factors in obtaining em-
ployment opportunities and effective participation in economic and social develop-
ment. Today, understanding and applying an empowerment strategy is a clear goal 
for promoting mental health of societies, and empowerment is a process through 
which individuals will have more control over decisions, lifestyles and activities that 
affect their lifestyles. Empowering the process of building and developing individual 
capacities can be achieved by looking at an active presence in shaping individual 
life and economic, social, and political factors. In the meantime, empowerment of 
female head of household can be regarded as an important factor for women’s ad-
vancement, reducing inequality and improving lifestyles.
In accordance with Clause T of Article 2 of the Sixth Development Plan, the devel-
opment of the empowerment of female head of household and employment is one 
of the priorities and central issues, and the government is required to provide an 
annual employment coverage of 82,000 people provided by supportive institutions. 
Moreover, under Clause T of Article 80, the government is required to provide full 
implementation of the comprehensive empowerment plan for households headed by 
women in accordance with the laws and regulations of the Social Council.

Method: The present research is a quantitative and descriptive-analytical study. 
This research seeks to identify and prioritize the best ways to empower female-
headed households with Fuzzy Delphi (F-DELPHI) and Network Analysis Pro-
cess (NAP). Data collection tools were interviews and questionnaires. Data analy-
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sis was performed with Super Decision version 2.8 software. The setting of the 
study is the well-being office of the city of Savadkouh (Polesefid) and the period 
of time between August and November in the year 2018. 
The research community in the stage of identifying and determining ways of em-
powering female-headed households using the Fuzzy Delphi method includes 15 
experts. Besides, in the next step (prioritizing ways to empower female-headed 
households) were based on the NAP process technique. The statistical population 
consisted of 12 experts. Due to the limited statistical population, sampling method 
was purposeful in this research. The validity of this research was tested using ex-
perts’ opinions and the reliability of the research was examined according to the 
Cronbach’s alpha Criterion. 

Findings: As described in the research methodology, this study has been con-
ducted in two stages. In the first stage, after obtaining the ways of empowering 
female-headed households and conducting library studies and 15 interviews with 
the experts, the results were finally obtained at three levels of: individual, family 
and community. Then, a questionnaire was developed based on the results ob-
tained from the previous step including 10 levels of significance (from 1 to 10). 
After obtaining appropriate reliability, in order to collect data, the 15 experts in the 
subject were asked about their opinions. 
In the next step, the questionnaire was designed to prioritize the solutions. Accord-
ing to the experts’ opinions, the NAP network was designed considering the three 
criteria of transformation, feasibility, and bearing low cost. Then, to investigate the 
relationship between criteria and options with each other and form a pairwise two-
way comparison, the network was formed and the analysis started using Super De-
cision version 2.8 software. After calculating the incompatibility index, in the next 
step, the weighted super-matrix was extracted into infinity. Based on the results, 
the obtained solutions (with the final score obtained) in the order of priority are 
as follows: 1. promoting social health (0.147); 2. providing professional training 
(0.1332); 3.  providing life skills training (0.1312);  4. creating markets (0.1146);  
5.  Rehabilitation (0.1133); 6. providing the facilities (0.0967);  7. providing insur-
ance and social security services (0.0826); 8. providing necessary goods (0.0703); 
9. allocating more funds for organizations to support women (0.0556) ; and 10. 
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offering allowances to improve individual welfare (0.0548).

Discussion: The existence of barriers and constraints for changing the economic 
and social base of women is affected by cultural and legal factors, so efforts should 
be made to eradicate poverty among this group of women. These problems and bar-
riers for female-headed households are far more than others. Empowering women 
is one of the most important components of sustainable development. Based on the 
prioritization of the experts’ opinions, it can be seen that empowerment of female-
headed households in the first step involves providing grounds for their physical and 
mental health. After ensuring this issue, they should be provided with methods such 
as training, the creation of a specialist platform for work, etc. to help them by relying 
on these trainings and skills, to meet their needs, including economic, social, cultural 
needs, etc. In the final step, if a woman, due to certain circumstances, is not able to 
meet her needs in the way mentioned, should directly seek direct payment methods 
or a providing basic goods. Generally, the result of the implementation of this set of 
policies will enable, by activating the hidden capacities of the country, in addition to 
helping ourselves to excellence in the economic and social life, we can also increase 
the amount of production in the country. Regardless of improving the economic and 
livelihood status of female-headed households, implementation of these ways will 
increase mental health and self-esteem. Finally, as suggestions to future researchers, 
they can use fuzzy multi-criteria decision-making models to prioritize ways. An-
other suggestion that can be given for the development of this research is to examine 
the effectiveness of the empowerment ways before the implementation of the NAP 
model using the DEMATEL technique.
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مقدمه:
عوامل بسیاری باعث افزایش فقر وک اهش برابری جنسیتی می‌شوند. نکته اساسیک ه در 
غالب بررسیها مورد تأکید قرار می‌گیرد این استک ه زنان به خاطر جنسیت خود بیشتر در 
معرض فقر قرار دارند )گرینزپان1، 2003؛ سن2، 2015؛ پاتریک3، 2002؛ جغتایی و همتی، 
برابری  جهان  سراسر  در  رهبرانک سب‌وکار   1937 سال  از  بعد   .)2001 مختاریان،  2001؛ 
جنسیتی را از طریق اصول توانمندسازی زنان پیگیریک ردند )بوسینگیا وک ازوبا4، 2018(. 
وجود موانع و محدودیتها بر سر راه تغییر و تحول پایگاه اقتصادی و اجتماعی زنان متأثر 
از عوامل فرهنگی و حقوقی، هرگونه تلاشی را برای از بین بردن فقر آنان با مشکل مواجه 
ساخته است )شادی‌طلب و همکاران، 2005(. براساس گزارشهای بان کجهانی، بیش از 66 
درصد از فقرای جهان را زنان تشکیل می‌دهند؛ و این در حالی استک ه زنان در سراسر 
جهان، همواره بیش از دوسوم از بارک اری را بر دوشک شیده اما تنها ده درصد ازک ل درآمد 
جهانی و فقط ی کدرصد از ثروت جهان نصیب آنان شده است. سازمان ملل در گزارش 
سالیانه خود در سال 2018 هدف توسعه پایدار را اطمینان از زندگی سالم و ارتقای سلامت 
همچون  تجربهک شورهایی  بر  بنا  موضوع  این  داشتهک ه  اعلام  سنین  همه  در  همه  برای 

جمهوریک ره به توانمندی زنان بستگی دارد )سازمان ملل، 2018(.
از  یکی  توسعه،  نظریات  در  انسانی  عامل  مفهوم  شدن  مطرح  با  حاضر  عصر  در  پس 
شاخصهای مهم برای سنجش توسعه هرک شوری، وضعیت زنان و سطح توانمندسازی این 

قشر است )عباس‌زاده  و همکاران، 2011(.
از این رو، ارزشهای اساسی توسعه پایدار بر محور ارتقایک یفیت زندگی و توانمندسازی 
پایداری توسعه است.  انسانها تکیه دارد و تحقق عدالت اجتماعی یکی از مهم‌ترین لوازم 

1. Gerinspon			   1. Sen
1. Patrick				   1. Busingyea and Kazooba
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درواقع ارزشهای اصلی توسعه پایدار را باید در ارتقایک یفیت زندگی، یعنی توانمندسازی 
زنان و مردان در تأمین نیازهای اساسی، تلاش در جهت رفع اختلافات طبقاتی در جامعه، 
امنیت و  اعتقاد عامه مردم به اهداف توسعه و حفظ  رشد آگاهی عمومی، اعتمادبه‌نفس و 

آزادگی جستجوک رد )رحیمیان1، 2007(.
نقشهای  از  به دنبال دستک شیدن زنان و مردان  توانمندی،  اعتقاد فمینیستها مفهوم  به 
سنتی خود، تغییر در روابط پدرسالاری و حذف آن از سیستم خانواده استک ه در نتیجه 
آن افراد برای از بین بردن موانع پیشرفت، فعالیتهایی انجام دهند و بر تعیین سرنوشت خود 

تسلط داشته باشند )بوذر جهرمی، جوانی و باستیانی2، 2014(.
توانمندی و شایستگی از مهم‌ترین عواملک سب فرصتهای شغلی و مشارکت مؤثر در 
توسعه اقتصادی و اجتماعی و همچنینک ار شایسته است. امروزه درک و به‌کارگیری استراتژی 
توانمندسازی ی کآرمان آشکار برای ارتقا سلامت روان جوامع است و توانمندسازی فرایندی 
استک ه از طریق آن افرادک نترل بیشتری بر تصمیم‌گیریها، شیوه زندگی و فعالیتهاییک ه بر 
نوع زندگی آنان مؤثراست، خواهند داشت. واژه توانمندسازی در فرهنگ‌نامه‌های اجتماعی 
معادل توانمندی، تواناسازی و در فرهنگ‌نامه سیاسی به معنای داشتن قدرت بکار رفته است. 
توانمندسازی فرایندک سب و توسعه ظرفیتهای فرد با نگاهی به شرکت فعالانه در شکل‌دهی 
زندگی فردی و عوامل اقتصادی، اجتماعی و سیاسی است. در این میان توانمندسازی زنان 
سرپرست خانوار به‌عنوان ی کعامل مهم در جهت پیشرفت زنان،ک اهش نابرابری و بهبود 

سب کزندگی است.
اجرای صحیح برنامه‌های توانمندسازی هم برای افراد و هم برای جامعه فواید بسیاری 
را در بردارد. به‌عنوان نمونه اندونزی ی کازک شورهای موفق در این زمینه بوده استک ه بر 

1. Rahimian
2. Bozar jahromi, javani and Bastiani
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اساس آمارهای بان کجهانی1 )2014(. برنامه توانمندسازی زنان سرپرست خانوار با هدف 
بهبود معیشت و رفاه زنان سرپرست خانوار، تسهیل دسترسی به منابع موجود، آگاهی از نقش 
مسئولیتها و وضعیت اجتماعی و همچنین حقوق اجتماعی و سیاسی آنها، تقویت مشارکت 
زنان در جنبه‌های مختلف زندگی اجتماعی، اقتصادی و سیاسی و فرهنگی و افزایشک نترل 
زنان بر فرایند تصمیم‌گیری از سطح خانواده به سطح ملی از سال 2001 در 19 استان، 750 
گروه و 475 روستا آغاز و تا سال 2012 ادامه داشت و در پایان معیشت و رفاه حدود 20000 

زن و اعضای خانواده آنهاک ه بالغ‌بر 58000 نفر بوده است، بهبود یافت.
 مطابق سرشماری سال 1390  در ایران خانواده‌های زن‌سرپرست 6/2 درصد نسبت به 
سال 1385 افزایش داشته‌اند )کاظمی‌پور1391،2(.  درحال‌حاضر بر اساس سرشماری انجام 
شده در سال 90، سرپرست 12 درصد خانوارهای ایرانی زن استک ه از این بین 82  درصد 
زنان سرپرست خانوار بیکارند و متوسط درآمد زنان سرپرست خانوار در سال، 9 میلیون و 
900 هزار تومان است. البته شایان ذکر است بر اساس گزارش مشاور امور زنان و خانواده 
رئیس‌جمهوری وقت، خانم معصومه ابتکار، در سال 96 جمعیت زنان سرپرست خانوار به 

مرز 3 میلیون نفر رسیده است )خبرگزاری خبرنگاران جوان3، 1396(.
مطابق بند ت ماده 2 قانون برنامه ششم توسعه توانمندسازی زنان سرپرست خانوار و 
اشتغال ازجمله موضوعات اولویت‌دار و محوری هستند و دولت مکلف است سالانه زمینه 
اشتغال 82000 نفر از افراد تحت پوشش نهادهای حمایتی را فراهمک ند. همچنین بر اساس 
بند ت ماده 80 دولت مکلف به تهیه و اجرایک امل طرح جامع توانمندسازی زنان سرپرست 
نه‌تنها  ما  درک شور  بنابراین  است.  شده  اجتماعی  شورای  مصوبات  و  قوانین  طبق  خانوار 

محرومیت‌زدایی ریشه تاریخی و فرهنگی دارد بلکه امروزه ی کتکلیف قانونی نیز به حساب 
1. UBOS Report
2. Kazemipour
3. Young Journalists Club
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می‌آیدک ه توسط سازمانهای حمایتی صورت می‌گیرد.
تشکیل  را  شهروندانک شور  از  مهمی  بخش  خانوار  سرپرست  زنان  اینکه  به  توجه  با 
راستای  در  است،  پایدار  توسعه  در  مهم  مؤلفه‌های  ازجمله  زنان  توانمندسازی  و  می‌دهند 
توانمندسازی شهروندان برای نیل به جامعه‌ایی مطلوب توجه به این قشر نیز دارای اهمیت 
است )ریتر1، 2015(. بدین منظور این تحقیق برآنست تا راههای توانمندسازی زنان سرپرست 
خانوار را شناسایی و اولویت‌بندیک رده تا مبنای خوبی برای برنامه‌ریزی و سیاست‌گذاری 

در این حوزه باشد.

مبانی نظری

زنان سرپرست خانوار
درزمینه رابطه بین سرپرستی زنان و فقر اختلاف‌نظر وجود دارد )گیمیج2، 1998؛ لمپیتی 
و استالکر3، 2000؛ک ویزامبینگ4 و همکاران، 2001(. بر اساس برخی تجربیات نه تنها رابطه 
منفی بین زن سرپرست خانوار و فقر وجود ندارد بلکه گاهی غنی‌تر از خانوارهایی هستند 
که مردان به‌عنوان سرپرست هستند )آنیانوو5، 2010؛ جورفلند6 و همکاران، 2013؛ ،ک لازن7و 
دارایی  پایین‌تر،  متوسط  درآمد  خانوار  سرپرست  زنان  بطورک لی  اما  (؛   2015 همکاران، 
مردان  از  تکنولوژی  و  مالی  سرمایه  زمین،  مثل  تولید  منابع  به  دسترسیک متری  و  کمتر 
دارند )مکومین8، 2014(. بار جنسیتی، بار سرپرستی و بار خانواده سه موضوعی هستندک ه 
روزنهوس )1989( از آنها به‌عنوان »بار سه گانه« روی زنان سرپرست خانوار یادک رده است 

)فلاتی9 و همکاران، 2017(.
اندیشمندان نظریه‌های مختلفی در خصوص زنان سرپرست خانوار ارائهک ردندک ه از آن 

1. Reiter		  2. Gammage		  3. Lampietti and Stalker
4. Quisumbing	 5. Anyanwu		  6. Djurfeldt
7. Klasen		 8. Mokomane		  9. Flatø, muttarak and pelser
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جمله می‌توان به نظریه‌های زیر اشارهک رد:
زنان  فقر  نظریه  این  خانوار،ک ه  زنان سرپرست  آسیب‌پذیری  یا  فقر  زنانه شدن  نظریه 
را معادل فقر زنان سرپرست خانوار می‌شمارد و  بر بیکاری و یا داشتن مشاغل حاشیه‌ای، 

نیمه‌وقت، غیررسمی وک م‌درآمد زنان سرپرست خانوار اشاره دارد )مؤمنی‌زاده2014،1(.
نظریه ساختی –ک ارکردی،ک ه اشاره به نقش ابزاری2 مرد و نقش بیانگر3 )عاطفی( زن 
در خانواده برای حفظ  وحدت خانوادگی و وجود تعادل در زندگی و نبود چنین تعادلی در 
خانواده‌هاییک ه زنان سرپرست خانواده هستند، دارد. نظریه ساختیک ارکردی خانواده دارای 
زن سرپرست را فاقدک ارکرد دانسته و آن را مؤید  به وجود آمدن  فقر و آسیبهای اجتماعی 

می‌داند.
نظریه طبقاتی و ناتوانی دولتهاک ه صاحبان این نظریه معتقدند فقر و آسیبهای اجتماعی 
مقوله‌ای طبقاتی است نه جنسیتی و تمام زنان یا تمام زنان سرپرست خانوار در معرض فقر 
پایین اجتماع قرار  از نظر طبقاتی در رده‌های  بلکه آن گروهیک ه  نیستند،  و آسیب‌پذیری 
می‌گیرند بیشتر در معرض آسیب هستند و دلیل اصلی آن را به نظام اقتصادی نابرابر یعنی 

سرمایه‌داری نسبت می‌دهند.
نظریه ویژگیهای منزلتی )کنش متقابل(،ک ه عنوان می‌کندک ه اطلاق لفظ آسیب‌پذیر به 
اینکه  ایده ویژگیهای منزلتی را برای توضیح  تمام زنان سرپرست خانوار صحیح نیست و 
چرا و چگونه رده‌بندی دیگران بر اساس جنس موجب ایجاد انتظارات وک لیشه‌های جنسیتی 
می‌شود، بکار می‌برند )مؤمنی‌زاده، 2014(. در پژوهش حاضر با توجه به اینکه از هرکدام  از 
نظریات وجهی از زنان سرپرست خانوار را بحثک رده‌اند، لذا  در این پژوهش  تمامی آنها 

مدنظر قرار گرفته است.
1. Momenizadeh
2. Instrumentale Role
3. Expressivenss Role
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درک ل خانوارهای زن سرپرست به سه گروه تقسیم می‌شوند:
گروه اول: خانوارهایی هستندک ه در آنها مرد به طور دائمی حضور نداردک ه شامل زنانی 
یا دخترانیک ه  بر عهده‌دارند  یا طلاق سرپرستی خانواده را  به دلیل فوت همسر  استک ه 

ازدواج نکرده‌اند و تنها زندگی می‌کنند.
مهاجرت،  دلیل  به  و  طورموقت  به  مرد  می‌شودک ه  شامل  را  خانوارهایی  دوم:  گروه 
مفقودالاثر بودن، متواری یا زندانی، سربازی بودن و ... غایب است و زنان مجبورند به تهیه 

معاش خود و احیاناً فرزندانشان بپردازند.
بیکاری،  دلیل  به  اما  دارد،  حضور  آنها  در  مرد  هستندک ه  خانوارهایی  سوم:  گروه 
ازکارافتادگی، اعتیاد و ... نقشی در امرارمعاش ندارد و درواقع زنان مسئولیت زندگی خود 
و احیاناً فرزندانشان را عهده‌دار می‌شوند )نازک‌تبار و ویسی2009،1(. البته بر مبنای تعریف 
و  مادی  معاش  تأمین  عهده‌دار  هستندک ه  زنانی  خانوار  سرپرست  زنان  بهزیستی،  سازمان 
معنوی خود و اعضای خانوار هستند )بختیاری و محبی2، 2006(. مطابق تعریف مرکز آمار 
یا حمایت  بهک سانی گفته می‌شودک ه بدون حضور منظم و  ایران، زنان سرپرست خانوار 
ی کمرد بزرگسال سرپرستی خانوار را بر عهده می‌گیرند و مسئولیت اداره اقتصادی خانواده، 

تصمیم‌گیریهای عمده و حیاتی با آنها است.

توانمندسازی زنان
از منظر اجتماعی، موضوع توانمندسازی، پدیده اجتماعی تک‌علتی نیست و توانمندشدن 
زنان را می‌توان با عوامل درونی و بیرونی متعددی مرتبط دانست. از طرفی عواملی درونی 
همچون وضعیت جسمانی، روانی و اقتصادی خانواده و از طرف دیگر ساختارهای موجود 
اجتماعی بر توانمندی فرد نقش تعیین‌کننده‌ای دارند. در جامعه‌ایک ه مشارکت زنان درزمینه 
1. Nazoktabar and Veisi
2. Bakhtiyari and Mohebbi
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اشتغال و فعالیتهای اقتصادی بیشتر باشد رفاه اجتماعی نیز بیشتر خواهد بود زیرا مشارکت 
زنان در بازارک ار موجبک اهش نرخ باروری، افزایش سطح تولید، افزایش درآمد سرانه و در 

نتیجه، باعث افزایش رفاه اجتماعی برایک ل جامعه می‌شود. 
محدودیت تحرک اقتصادی و اجتماعی تحت تأثیر عوامل فرهنگی و قانونی مبارزه با فقر 
را برای زنان دشوارترک رده است. نگرانی از پیوستن جمعی از زنان به گروه فقیرترین فقرا، 
سبب طرح رویکردهای قضاوت و ارائه راههای عملی در حوزه جنسیت و توسعه شده است 

)شادی‌طلب، وهابی و ورمزیار، 2005(.
توانمندسازی به‌عنوان »مراحل مختلفیک ه ی کفرد طی آن از نیازها و خواسته‌های درونی 
خود آگاه شده و انگیزه و جرئت دستیابی به هدف موردنظر را در خود تقویت و به همراه 
آن توانایی و شایستگی لازم برای عملی ساختن آن را در خود ایجاد می‌کند« تعریف شده 
است )فرخی1، 1997( با نگاهی مدیریتی می‌توان توانمندسازی افراد را فرایندی دانستک ه 
فرد باید سطوح مسئولیت‌پذیری را بپذیرد و در هر سطح رشدک ند. در غیر اینصورت برای 
افراد شانسک سب مسئولیتهای بیشتر از آنها سلب می‌شود و منجر به شکست و ناامیدی آنها 

می‌شود.
با توجه به تعاریف و اجزاء توانمندسازی زنان، اصولاً توانمندسازی ی کفرایند محسوب 
امور( شروع  انجام  برای  عینی  توان  )احساس ذهنی و  از سطح فردی  فرایند  این  می‌شود. 
می‌شود و سطوح اجتماعی )توان مشارکت در فعالیتهای گروهی و جمعی(، سیاسی)کنترل 
بر تصمیمات سیاسی(، اقتصادی )توانک نترل تصمیم‌گیریهای اقتصادی( و نهادی )به چالش 
کشیدن نهادها و ساختارهای نابرابر موجود( را در برمی‌گیرد )شکوری، رفعت‌جاه و جعفری2، 

.)2007

1. Farokhi
2. Shakoori, Rafatjah and Jafari
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توانمندی حاوی سه عنصر یا مفهوم مشترک در غالب تعاریف و مفاهیم است. نخستین 
گفتهک بیر1  به  استک ه  اشتغال  و  آموزش  مانند  متغیرهایی  شامل  استک ه  منابع  عنصر، 
)2001( از عوامل تسریع‌کننده توانمندسازی به شمار می‌آید. دومین عنصر عاملیت است، 
دریافت‌کنندگان  به‌عنوان  فقط  نباید  را  زنان  داردک ه  اشاره  موضوع  این  به  زنان  عاملیت 
خدمات در نظر گرفت، بلکه خود زنان باید به‌عنوان بازیگران اصلی در فرایند تغییر به ویژه 
در تدوین انتخابهای مهم زندگی وک نترل بر منابع و تصمیماتیک ه تأثیر مهمی در زندگی 
ایشان دارند، در نظر گرفته شوند. این عنصر معرف اهمیت گفتمان از پایین به بالا نسبت 
به رویکرد از بالا به پایین است. سومین عنصر دستاوردها یا نتایج و پیامدهاستک ه در اثر 
فرایند توانمندسازی ایجاد می‌شود. دستاوردها می‌تواند از برآورده شدن نیازهای اساسی تا 
دستاوردهای پیچیده‌تری مانند خشنود بودن، عزت‌نفس داشتن، مشارکت در زندگی اجتماعی 

و سیاسی و غیره را در برگیرد )کتابی، یزدخواستی و  فرخی‌راستایی2، 2005(.
اما اغلب شامل برخی یا  رویکردهای گوناگونی برای فرایند توانمندسازی وجود دارد 
توسعه  اطلاعات،  اشتراک گذاشتن  به  توانمندسازی،  فرهنگ  ایجاد  است:  زیر  اجزای  همه 
مهارتها و مهارتهای لازم، ارائه منابع و حمایتهای لازم، تعیین مرزها و ارزیابی روند. همچنین 
افراد به توانمندسازی، نداشتن  عمده مشکلات پیش روی توانمندسازی شامل عدم تمایل 

مهارتها صلاحیتهای لازم است )صفری3، 2018(.
بطورک لی روشهای توانمندسازی زنان از دو طریق افزایش توانایی و قابلیتهای زنان میسر 
می‌شود. توانمندی زنان نه تنها دارای بعد اقتصادی بلکه دارای ابعادی سیاسی، اجتماعی و روانی 
نیز است. در نتیجه، توانمندسازی زنان مستلزم برخوردی جامع‌تر و عمیق‌تر و همچنین برداشتن 
موانع و تحول درک لیة نهادهایی استک ه زنان را از به دست آوردن توانمندیهای خود بازمی‌دارند.
1. Kabeer
2. Ketabi, Yazdkhasti and Farokhyrastaby
3. Safari
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درزمینه توانمندسازی مالی در دوره‌های مختلف پارادایمهای متفاوتی مورد توجه بوده 
استک ه از آن جمله می‌توان به پارادایمهای زیر اشارهک رد:

پارادایم خودمراقبتی مالی،ک ه مربوط به »رویکرد سیستمهای مالی« استک ه پیشنهادات 
است  فقرا  اقتصادی  فعالیتهای  برای  حداقلی  مالی  خدمات  بسته‌های  و  تجارت‌محور 
)گزارش اداره آمار اوگاندا1، 2014(. در این مدل از ارائه اعتبار به زنان به‌عنوان ابزاری برای 
اقتصادی حمایت می‌کند )گوتز و گوپا2، 1996(.  توانمندسازی  به ویژه  آنها  توانمندسازی 
در این مدل توانمندسازی اقتصادی به‌عنوان ابزاری برای تواناییک سب اعتمادبه‌نفس تعریف 

می‌شود )اسمیت و ترمن3، 2007(.
پارادایم مبازره با فقر،ک ه فرض اصلی این است افزایش دسترسی زنان به منابع مالی خرد 
سبب می‌شود تا آنها سهم بیشتری از درآمد خانواده داشته باشند و درک نار دیگر مداخلات 
برای افزایش رفاه و آسایش خانواده، به رفاه و آسایش زنانک م کمی‌شود تا تغییرات بیشتری 

در نابرابری جنسیتی رخ دهد )بوسینگیا وک ازوبا، 2018(.
پارادایم توانمندسازی فمنیستی،ک ه بر توانمندسازی اقتصادی و اجتماعی - سیاسی زنان 
و آگاهی جنسیتی تمرکز دارد. در این دیدگاه توانمندسازی به‌عنوان تحول در روابط قدرت 

در سراسر جامعه تعریف می‌شود )میوکس4، 2005(. 
علاوه بر رویکردهای بالا، توانمندسازی روانشناختی زنان به ارتقاءک یفیت نقش مادرانة 
)دیویز5 و همکاران، 2011(؛  پریشانیهای روانشناختی خانواده می‌کاهد  از  انجامیده و  آنان 
و  فردی  بین  اقتدار شخصی،  افزایش  به  شغلی  محیط  در  زنان  فعال  مشارکت  سرانجام  و 
سیاسی آنان منتهی می‌شود. همچنین یافته‌ها نشان می‌دهد یکی از عوامل آسیب‌پذیری زنان 

عدم‌کفایت قوانین و منابع دسترسی زنان در زمینة خدمات اقتصادی - اجتماعی است.

1. UBOS Report		  2. Goetz and Gupta		 3. Smith and Thurman
4. Mayoux		  5. Davis, Sloan, and Tang,
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در خصوص دلایل زنان سرپرست خانواده، دلایل منطقه‌ای هم مؤثرند. به‌عنوان نمونه 
همچنان در آسیا بیوه شدن و در جنوب و شمال آفریقا و خاورمیانه مهاجرت بین‌المللی دلیل 
رایج و اصلی سرپرستی زنان به شمار می‌رود. همچنین در حوزهک اراییب بسیاری از زنان، 
همزیستیک وتاه و موقت با شری کزندگی را ترجیح می‌دهند و این پدیده به دلیل مهاجرت 

بین‌المللی تشدید شده است )مامسن1، 2008(.
درک شورهای اروپای غربی 18 تا 25 درصد از خانواده‌های فقیر، زن سرپرست هستند. این 
درصد برای ایرلند 40، برایک انادا 50 و برای آمریکا 63 درصد است. در ایران نیز داده‌های 
آماری از روند رو به رشد تعداد زنان سرپرست خانوار در دهه اخیر خبر می‌دهند. به‌طوری‌که 
در سالهای 1365، 1375، 1385، 1390 و 1395  خانوارهای زن سرپرست به ترتیب 3/7، 4/8، 
4/9، 1/12 و 6/12 درصد ازک ل خانوارهای ایرانی را تشکیل داده‌اند )مرکز آمار ایران2011،2(.
بر اساس سرشماری نفوس و مسکن در سال 1395 توزیع تعداد خانوارهای زن‌سرپرست 

خانوارک متر از 55 سال به صورت شکل شماره )1( بوده است:
شکل )1( تعداد خانوار زن سرپرست خانوار به تفکیک استانها

منبع: دفتر معاون رئیس‌جمهوری در امور زنان و خانواده3، 2019 

1. Mamsen
2. Statistical Center of Iran
3. Office of the Vice President for Women and Family Affairs
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توانمندسازی زنان در ایران
وک میته  بهزیستی  سازمانهای حمایتی همچون  توسط  توانمندسازی  فرایند  قانون  طبق 
امداد امام )ره( انجام می‌گیرد. هرچند در سه برنامه اول توسعه، توجه به زنان خودسرپرست 
و سرپرست خانوار جزء سیاستهای اصلی نظام برنامه‌ریزی به شمار نمی‌آمد، از برنامه چهارم 
توسعه به بعد رویکرد حمایتی معطوف به این گروه از زنان قوت گرفت. در برنامه پنجم 
توسعه در قالب ماده ۲۳۰ »توجه به ابعاد معیشتی و اشتغال زنان سرپرست خانوار« به‌عنوان 
ملی  »برنامه   ۱۳۹۳ سال  در  شد.  واقع  تأکید  مورد  ماده  این  گانه   ۱۴ محورهای  از  یکی 
و  زنان  امور  معاونت  هماهنگ‌سازی  و  مدیریت  با  خانوار«  سرپرست  زنان  توانمندسازی 
خانواده و با مشارکت دستگاههای اصلی متولی در موضوع زنان سرپرست خانوار همچون 
سازمان بهزیستی،ک میته امداد امام خمینی به صورت پایلوت در شهرستان ری به اجرا درآمد. 
با محوریت دو موضوع ۱(  در فرایند تدوین برنامه ششم، موضوع زنان سرپرست خانوار 
پیشنهاد ملی شدن طرح توانمندسازی زنان سرپرست خانوار )تجربه پایلوت شهر ری( و ۲( 
تقسیمک ار دستگاهی برنامهک اهش آسیبهای اجتماعی شورای اجتماعیک شور، در قالب بند 

ت ماده ۸۰  به تصویب رسید )دفتر معاون رئیس‌جمهور در امور زنان و خانواده، 2019(.
بر اساس ماده‌واحده قانون تشکیل سازمان بهزیستی »مورخ 24/3/59«، طرح توانمندسازی 
بهزیستی شامل شش فصل است. همچنین شیوه‌نامه توانمندسازی درک میته امداد امام خمینی 

)ره( نیز شامل دستورالعمل آموزشی در 3 فصل است.
برنامة توانمندسازی روان‌شناختی خانواده نیز در چهار سطح مجتمع، شهرستان، استانی و 
کشوری و با تعیین شرح وظایف هر سطح برای مسئولین، مددکار اجتماعی،ک ارشناس امور 
اجتماعی شهرستان، روانشناس و مشاور، معاونت اجتماعی،ک ارشناس مسئول امور خانواده 
استان،ک ارشناس‌ارشد روان‌شناسی و مشاوره،ک ارشناس اشتغال و مدیرکل دفتر امور زنان و 

خانواده اجرا می‌شود.
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بررسیهای تطبیقی نرخ مشارکت و نرخ بیکاری نیرویک ار زنان در ایران با سایرک شورها، 
نشان می‌دهدک ه زنان در مشارکت اقتصادی از نرخ بسیار پایین ولی در بیکاری از نرخ بالایی 
نیافته  برخوردارند )هاشمی1، 2001(. از این منظر، ایران وضعیتی مشابهک شورهای توسعه 
با ساختار فرهنگی و اجتماعی خاص، نظیر پاکستان و عربستان دارد. درحالی‌که به لحاظ 
چگونگی تحصیلات، نرخ ثبت‌نام مردان و زنان در آموزشهای رسمی پیش از دانشگاه، مشابه 
یکدیگر هستند و حتی در مراکز آموزش عالی در سالهای اخیر به طور محسوسی نرخ ثبت‌نام 
زنان از مردان پیشی گرفته است و بیش از 60 درصدک ل ثبت‌نام‌کنندگان را شامل می‌شود 
که از این منظر می‌توان ایران را باک شورهای صنعتی و پیشرفته مقایسهک رد. همچنین بررسی 
مقایسه‌ای شاخصهای جمعیتی و اجتماعی زنان مانند نرخ باروری، نرخ زاد و ولد به ازای 
هر هزار نفر، نرخ رشد جمعیتی، نرخ باسوادی زنان 15ساله به بالا و مانند اینها نشان می‌دهد 
که الگوی جمعیتی و اجتماعی زنان در ایران باک شورهایی نظیر ترکیه مشابه است )هاشمی، 

.)2001
با بررسی ادبیات تحقیق، 15 پژوهش مرتبط با موضوع توانمندسازی زنان خودسرپرست 
قانون  مثل  بالادستی  اسناد  درک نار  انجام گرفته،  اخیر  در 10 سال  و سرپرست خانوارک ه 
اساسی، قانون برنامه ششم توسعه و قانون تأمین اجتماعی و نظرات و تجربیات خبرگان این 
امر راههای پیشنهادی برای توانمندسازی زنان در سه سطح فرد، خانواده و جامعه در قالب 

جدول شماره )1( بیان می‌شود.

1. Hashemi
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جدول )1( راهکارهای توانمندسازی زنان سرپرست خانوار
سطح 
فراوانیمنبعراهکارراهکار

رد
ح ف

سط

دسترسی به درآمد فردی و 
خودکفایی فرد )بازتوانی(

قانون اساسی، عباس‌زاده و همکاران )1390(، 
فیروزی و صادقی )1389(، ریحانی سراوانی و 
حیدری صوفیانی )۱۳۹۴(، جوان اقبال و جوان 

اقبال )1394(، مصاحبه )3 نفر(

8

افزایش عزت‌نفس وک اهش 
فشارهای روحی و روانی

عباس‌زاده و همکاران )1390(، فیروزی و 
4صادقی )1389(، مصاحبه )2 نفر(

ارائه تسهیلات تعاونی و 
اشتغال

قانون اساسی، قانون تأمین اجتماعی، ریحانی 
سراوانی و حیدری صوفیانی )۱۳۹۴(، مصاحبه 

)3 نفر(
5

بهبود رفاه فردی 
3عباس‌زاده و همکاران )1390(، مصاحبه )2 نفر()کمک‌هزینه(

عباس‌زاده و همکاران )1390(، مهرآریا و حسن مالکیت منابع مادی
3پور )1394(، جوان اقبال و جوان اقبال )1394(

اده
انو
 خ
طح

س
عباس‌زاده و همکاران )1390(، فیروزی و نظارت بر منابع مادی

2صادقی )1389(

3مصاحبه )3(سبدک الا خانواده
مشاوره و آموزش پیش از 
4قانون تأمین اجتماعی، مصاحبه )3 نفر(ازدواج و مهارتهای زندگی

مال کبودن در اموال )مانند 
4فیروزی و صادقی )1389(، مصاحبه )3 نفر(مسکن، زمین، و...(



99      

شناسایی و اولویت‌بندی راههای توانمندسازی زنان سرپرست خانوار
Identifying and Prioritizing Ways of Empowering Female-Headed of Households

سطح 
فراوانیمنبعراهکارراهکار

عه
جام

ح  
سط

ایجاد و آماده‌سازی جامعه 
جهت ورود زنان در معرض 

آسیب به بازارک ار

عباس‌زاده و همکاران )1390(، ماسون و اسمیت 
5)2013(، مصاحبه )3 نفر(

کسب اعتبار مالی و 
اجتماعی

عباس‌زاده و همکاران )1390(، ردی )2014(، 
3قور، راموس و دانینگ )2013(

حضور فعال در 
تصمیم‌گیریهای اقتصادی و 
سیاسی در سطح  جامعه

عباس‌زاده و همکاران )1390(، فیروزی و 
5صادقی )1389(،  آبابا )2008(، مصاحبه )2 نفر(

افزایش سطح سلامت 
اجتماعی

قانون اساسی، ریحانی سراوانی و حیدری 
5صوفیانی )۱۳۹۴(، مصاحبه )3 نفر(

تخصیص بودجه به سازمانها 
جهت حمایت از زنان در 

معرض آسیب

قانون تأمین اجتماعی، ریحانی سراوانی و 
5حیدری صوفیانی )۱۳۹۴(، مصاحبه )3 نفر(

فراهم‌سازی امکانات، 
آموزش بازتوانی و ایجاد 
مهارتهای شغلی برای 
خانوارهای نیازمند

عباس‌زاده و همکاران )1390(،
صالحی و نبوی )1395(، ریحانی سراوانی و 

حیدری صوفیانی )۱۳۹۴(، نوابخش و همکاران 
)1394(، قلی پور و همکاران )1388(، طباطبایی 

یحیی آبادی و همکاران )1384(، عبادی و 
همکاران )1394(، مصاحبه )2 نفر(

9

پرداخت حقوق همسران 
به زنان سرپرست خانوار و 

خودسرپرست
3عباس‌زاده و همکاران )1390(، مصاحبه )2 نفر(

ایجاد بیمه خاص زنان در 
معرض آسیب

قانون تأمین اجتماعی، ریحانی سراوانی و 
6حیدری صوفیانی )۱۳۹۴(، مصاحبه )3 نفر(

روش
پژوهش حاضر از لحاظ هدفک اربردی وک می و از نظر روش توصیفی از نوع پیمایش 
بود. ازآنجایی‌که موضوع پژوهش حاضر، شناسایی و اولویت‌بندی راههای توانمندسازی زنان 
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سرپرست خانوار با رویکرد دلفی فازی )F-DELPHI( و فرایند تحلیل شبکه‌ای)ANP( بود، 
جامعه تحقیق در مرحله شناسایی ضمن بررسی  مقالات و متون علمی از 5 نفر از رؤسا، و 3 
نفر زن سرپرست خانوادهک ه هدفمند انتخاب شدند مصاحبه شد و بعد از جمع‌بندی خروجی 
پیشینه و مصاحبه راهکارهای اولیه شناسایی شدند و جهت  غربال‌سازی راههای توانمندسازی 
زنان سرپرست خانوار اولیه از روش دلفی فازی استفاده شدک ه خبرگان شامل بودند از: 18 
نفر از خبرگان شامل 6 نفر از مدیران )رؤسا و معاونین ادارات بهزیستی شهرستانها(، 6 نفر از 
کارشناسان )دربرگیرندهک ارشناسان دارای حداقل 7 سال سابقه فعالیت در امور توانمندسازی 
زنان  از  نفر   6 و  خانوار(  سرپرست  زنان  توانمندسازی  امور  و  اجتماعی  امور  اشتغال،  و 
خودسرپرست و سرپرست خانوار )دربرگیرنده 2 زن خودسرپرست و 4 زن سرپرست خانوار 
دارای ی کو دو فرزندک ه از این تعداد 3 نفر به دلیل طلاق، ی کنفر به دلیل فوت همسر و دو 
نفر به دلیل ازکارافتادگی همسر حداقل به مدت 17 ماه تحت پوشش سازمان بهزیستی بوده‌اند(.
همچنین در مرحله بعدی )اولویت‌بندی راههای توانمندسازی زنان سرپرست خانوار( 
که بر اساس تکنی کفرایند تحلیل شبکه‌ای)ANP( انجام گرفت، جامعه آماری شامل 15 نفر 
از خبرگان )شامل 2 نفر از اساتید دانشگاهی عضو هیئت‌علمی، 6 نفر از رؤسا و معاونین 
ادارات بهزیستی، و 8 نفرک ارشناسان امور زنان و خانواده مشغول بهک ار در واحدهای مرتبط 
روش  آماری  جامعه  محدودیت  دلیل  به  بود.  بهزیستی(  سازمان  در  زنان  توانمندسازی  با 
نمونه‌گیری در تحقیق حاضر، هدفمند بوده است. ابزار اصلی این پژوهش جهت جمع‌آوری 
اطلاعات لازم، پرسشنامه محقق ساخته 10 طیفی بوده است. اعتبار پرسشنامه با استفاده از 
کسب نظرات 4 نفر از خبرگان و اساتید دانشگاهی و پایایی تحقیق با استفاده از ضریب آلفای 

کرونباخ پرسشنامه صورت پذیرفتک ه برابر با 812/0 بوده است.
تجزیه‌وتحلیل داده‌ها در دو مرحله صورت پذیرفته است:

1. روش دلفی‌فازی )F-DELPHI(ک ه برای شناسایی و تعیین راههای توانمندسازی زنان 



101      

شناسایی و اولویت‌بندی راههای توانمندسازی زنان سرپرست خانوار
Identifying and Prioritizing Ways of Empowering Female-Headed of Households

سرپرست خانوار مورداستفاده قرار گرفته است. روش دلفی فازی در دهه 1980 میلادی توسط 
کافمن و گوپتا ابداع شد )چنگ و لین1، 2002(.ک اربرد این روش به منظور تصمیم‌گیری 
و اجماع بر مسائلیک ه اهداف و پارامترها به‌صراحت مشخص نیستند، منجر به نتایج بسیار 
ارزنده‌ای می‌شود. ویژگی مهم این روش، ارائه چارچوبی انعطاف‌پذیر استک ه بسیاری از 
موانع مربوط به عدم دقت و صراحت را تحت پوشش قرار می‌دهد )آذر و فرجی، 2008(.

راههای  اولویت‌بندی  و  رتبه‌بندی  برای   )ANP( شبکه‌ای  تحلیل  فرایند  تکنی ک  .2  
SuperDeci� ‌توانمندسازی زنان سرپرست خانوار. براساس مراحلی استاندارد و با نرم‌افزار 
فرایند تحلیل شبکه‌ای روش تصمیم‌گیری جامعی است  انجام گرفته است.   sion ver 2.8

که می‌تواند همه مؤلفه‌های مرتبط مشهود و نامشهود را در برگیرد، بی‌آنکه به سلسله‌مراتب 
خطی آنها در رسیدن به تصمیم خدشه واردک ند )ساعتی، 2001(. همچنین این فرایند برای 
ازک یفیت لازم  آنها  اولویت‌بندی  متغیرهای تصمیم و  بین  متقابل  به تصویرک شیدن روابط 

برخوردار است )کردستانی و قاسمی، 2014(. 

یافته‌ها:
همانگونهک ه در قسمت روش تحقیق توضیح داده شده است تحقیق حاضر در دو مرحله 

صورت پذیرفته است: 
از  پس  خانوار  سرپرست  زنان  توانمندسازی  راههای  شناسایی  جهت  اول  مرحله  در 
مطالعاتک تابخانه‌ای و 8 مورد مصاحبه با خبرگان  صورت پذیرفتک ه درنهایت نتایج به 

شرح جدول شماره )1( در سه سطح فرد، خانواده و جامعهک سب شده است.

سپس پرسشنامه‌ای بر مبنای نتایج به‌دست‌آمده از گام قبل تهیه شدک ه دارای 10 سطح 
راهکارهای  شفاف‌سازی  است جهت  توجه  شایان  )البته  است  بوده   )10 تا   1 )از  اهمیت 

1. Cheng and Lin
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مناسب  پایایی  ازک سب  پس  و  شدند(  بیان  تفضیلی‌تر   1 شماره  جدول  در  توانمندسازی 
شد.  استفاده  موردمطالعه  موضوع  در  خبره  نفر   18 نظرات  از  داده‌ها  جمع‌آوری  به‌منظور 
همان‌گونهک ه در جدول شماره 2 مشاهده می‌شود در نتایج حاصل از این بخش تنها راههای 
شماره -1 -3 -4 -7 -8 -10 -13 -14 -15 17 از میانگینی بیشتر از 8 برخوردار بوده و 

به‌عنوان راههای برتر انتخاب شدند.

جدول )2( راههای نهایی انتخاب‌شده به‌منظور اولویت‌بندی به‌وسیله تکنیک دلفی فازی

میانگین راهکار
DFنظرات

سیاست‌گذاری و تدوین برنامه‌هایی در جهت استقلال فردی و خودکفایی 
مالی و خروج سرپرست خانوار و خودسرپرست از تحت پوشش سازمان 

بهزیستی

8.8
8.9

6.86.9افزایش عزت‌نفس وک اهش فشارهای روحی و روانی
8.99.0ارائه تسهیلات تعاونی و اشتغال

بهبود رفاه فردی در راستایک مک‌هزینه‌های تحصیلی، مسکن،  اوقات 
فراغت، دسترسی به خدمات بهداشتی و درمانی، ورزشی و ...

8.78.6

6.66.9مالکیت منابع مادی
7.87.9نظارت بر منابع مادی

8.78.9ارائه سبدک الا به خانواده سرپرست خانوار و خودسرپرست

8.28.1مشاوره و آموزش پیش از ازدواج و مهارتهای زندگی
6.16.5مال کبودن اموال )مانند مسکن، زمین، و...(

ایجاد و آماده‌سازی جامعه جهت ورود زنان سرپرست‌خانوار و 
خودسرپرست به بازارک ار

8.28.1

6.76.2کسب اعتبار مالی و اجتماعی
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میانگین راهکار
DFنظرات

7.47.1حضور فعال در تصمیم‌گیریهای اقتصادی و سیاسی در سطح  جامعه
تدوین و اجرای برنامه‌های پیشگیری، ارتقای سلامت اجتماعی زنان 

سرپرست خانوار و فرزندان آنها در جهت بهبود رفاه جسمانی، روانی و 
اجتماعی و جلوگیری از آسیبهایک ودک‌آزاری و گرایش به مواد مخدر 

و... نظیر آموزش و غیره

8.2

8.1

تخصیص بودجه بیشتر به سازمانهای مرتبط جهت تحت حمایت قرار 
دادن خانواده‌های سرپرست خانوار و خودسرپرست

8.48.5

فراهم‌سازی امکانات، آموزش توانمندسازی شغلی و ایجاد مهارتهای 
شغلی خانوارهای سرپرست خانوار و خودسرپرست

8.38.4

6.86.6پرداخت حقوق همسران به زنان سرپرست خانوار و خودسرپرست

8.78.9ایجاد بیمه خاص زنان سرپرست خانوار و خودسرپرست

در مرحله بعدی جهت اولویت‌بندی راهکارهایک سب‌شده پرسشنامه طراحی شد و با 
توجه به نظرات خبرگان )15 نفر(، شبکه ANP به‌صورت شکل شماره )1( با در نظر گرفتن 
سه معیار تحول‌آفرینی، قابلیت اجرایی وک م‌هزینه بودن طراحی شد. سپس جهت بررسی 
روابط معیارها و گزینه‌ها با یکدیگر و تشکیل مقایسات زوجی دوطرفه اقدام به تشکیل شبکه 

و آغاز تحلیل با استفاده از نرم‌افزار SuperDecision ver 2.8 شده است.
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ANP شکل )2( تشکیل شبکه معیارها و زیرمعیارها در

از  جمع‌آوری‌شده  زوجی  مقایسات  ماتریسهای  موردنظر  روابط  شبکه  به  توجه  با 
پرسشنامه‌ها با یکدیگر ادغام شده است. اینک ار با استفاده از میانگین‌گیری نظرات خبرگان 
صورت گرفته است. سپس به محاسبه شاخص ناسازگاری مقایسات زوجی پرداخته شدک ه 
بر اساس جدول شماره )3(، نتایج حاکی از قابل‌قبول بودن این مقادیر و سازگاری مقایسات 

دارد.
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جدول )3( شاخصهای ناسازگاری

مربوط به ماتریس مقایسه زوجیمقدار شاخص ناسازگاری
نسبت به معیار تحول‌آفرینی0.10816
نسبت به معیار قابلیت اجرایی0.05670
نسبت به معیارک م‌هزینه بودن0.05670
نسبت به گزینه دادن تسهیلات0.00023
نسبت به گزینه خودکفایی مالی0.05156
نسبت به گزینهک مک‌هزینه0.01759
نسبت به گزینه آموزش مهارتهای زندگی0.05156
نسبت به گزینه بودجه به سازمانها جهت حمایت 0.05637

از زنان
نسبت به گزینه ایجاد بازار0.01759
نسبت به گزینه سبدک الا0.00011
نسبت به گزینه آموزش تخصصی شغلی0.00885
نسبت به گزینه بیمه0.10340
نسبت به گزینه سلامت اجتماعی0.07069

در گام بعدی باید سوپر ماتریس وزن‌دار شده را به توان بینهایت رساند. به منظور محاسبه 
حد بینهایت، ماتریس وزن‌دار شده را آنقدر به توان می‌رسانیم تا همگرا شود. در این حالت 
عناصر ی کسطر با ی کدیگر برابر شده و عدد بدست آمده وزن نهایی هر راه را مشخص 
نهایت  در  آمده  بدست  نتایج  اساس  بر  و  شد  انجام  افزار  نرم  توسط  اینک ار  می‌کندک ه 
راهکارهای بدست آمده به ترتیب اولویت به شرح جدول شماره )4( زیر بدست آمده است:
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ANP جدول )4( نتایج حاصل از رتبه‌بندی به روش

رتبه امتیاز نهایی 
نرمال شده راه‌حل

1 0.147
تدوین و اجرای برنامه‌های پیشگیری، ارتقای سلامت اجتماعی زنان سرپرست 

خانوار و فرزندان آنها در جهت بهبود رفاه جسمانی، روانی و اجتماعی و جلوگیری 
از آسیبهایک ودک‌آزاری و گرایش به مواد مخدر و... نظیر آموزش و غیره

2 0.1332 فراهم‌سازی امکانات، آموزش توانمندسازی شغلی و ایجاد مهارتهای شغلی 
خانوارهای سرپرست خانوار و خودسرپرست

3 0.1314 مشاوره و آموزش پیش از ازدواج و مهارتهای زندگی

4 0.1146 ایجاد و آماده‌سازی جامعه جهت ورود زنان سرپرست خانوار و 
خودسرپرست به بازارک ار

5 0.1133
سیاستگذاری و تدوین برنامه‌های در جهت استقلال فردی و خودکفایی 
مالی و خروج سرپرست خانوار و خودسرپرست از تحت پوشش سازمان 

بهزیستی
6 0.0967 ارائه تسهیلات تعاونی و اشتغال

7 0.0826 ایجاد بیمه خاص زنان سرپرست خانوار و خودسرپرست

8 0.0709 ارائه سبدک الا به خانواده سرپرست خانوار و خودسرپرست

9 0.0556 تخصیص بودجه بیشتر به سازمانهای مرتبط جهت تحت حمایت قرار دادن 
خانواده‌های سرپرست خانوار و خودسرپرست

10 0.0548 بهبود رفاه فردی در راستایک مک‌هزینه‌های تحصیلی، مسکن، اوقات 
فراغت، دسترسی به خدمات بهداشتی و درمانی، ورزشی و ...

با توجه به نتایج بدست آمده راههای ارتقای سطح سلامت اجتماعی به منظور جلوگیری 
از فساد و اعتیاد و ... برای امرار معاش، ارائه و تسهیل زمینه‌های آموزش تخصصی شغلی 
و آموزش مهارتهای زندگی به منظور افزایش خودباوری و توانمندی به لحاظ اجتماعی به 
ترتیب رتبه‌های اول تا سوم میان راههای توانمندسازی زنان سرپرست خانوار بدست آوردند.
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بحث
رشد جمعیت زنان سرپرست خانوار در دهه‌های اخیر، طیف وسیعی از مسائل و مشکلات 
از سیاست‌گذاران و  بسیاری  مهارتی، توجه  اجتماعی، سلامت و  اقتصادی،  در موضوعات 
توانمندسازی زنان  این گروه جمعیتی، معطوف داشته است. طرح جامع  به  برنامه‌ریزان را 
زنان  از  اقتصادی  و  اجتماعی  فردی،  همه‌جانبه  حمایت  مانند  اهدافی  خانوار  سرپرست 
فرایند  قالب ی ک در  یکپارچه‌سازی حمایتها  و  دستگاهها  بین  سرپرست خانوار،‌ هم‌افزایی 
منسجم وک امل،‌ جلب مشارکت حداکثری سازمانهای مردم‌نهاد، تسهیل فرایند توانمندسازی، 
اشتغال، تولید و عرضه محصولات و ایجاد شرایط امنیت شغلی و پایداری وضعیت مطلوب 
زنان سرپرست خانوار را در دستورکار دارد )پایگاه تحلیلی خبری خانواده و زنان1، 1396(.
زمینه  این  در  بالادستی  سند  محوری‌ترین  به‌عنوان  توسعه  برنامه  قانون ششم   80 ماده 
بیان می‌کند: »دولت مکلف است طبق قوانین مربوطه و مصوبات شورای اجتماعی به‌منظور 
پیشگیری وک اهش آسیبهای اجتماعی، نسبت به تهیه طرح جامعک نترل وک اهش آسیبهای 
بر  مشتمل  اخلاقی  مفاسد  و  اعتیاد، طلاق، حاشیه‌نشینی،ک ودکانک ار  اولویت  با  اجتماعی 
بیست‌وپنج  به  برنامه  انتهای  در  اجتماعی  آسیبهای  به‌گونه‌ایک ه  اقدامک ند  ذیل  محورهای 
زنان  توانمندسازی  بر  تأکید  با  ماده  این  ت  بند  در  یابد«ک ه  میزانک نونیک اهش  درصد 
سرپرست خانوار بیان می‌دارد: »تهیه و اجرایک امل طرح جامع توانمندسازی زنان سرپرست 
خانوار طبق قوانین و مصوبات شورای اجتماعی تا پایان اجرای قانون برنامه توسط ریاست 
سایر  و  اجتماعی  رفاه  و  تعاون،ک ار  وزارت  همکاری  با  زنان(  امور  )معاونت  جمهوری 
نهادهای ذی‌ربط و تأیید برنامه مذکور در هیئت‌وزیران و تصویب در مجلس شورای اسلامی 

و نظارت بر اجرایی شدن آن«.
درک شور   تعدادک ل خانوارهای زن سرپرست  داده‌های سرشماری سال ۹۵  مبنای  بر 
1. Family and women’s News Analytic Base
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3.065.000 خانوار استک ه  ۱۲,۶ درصد ازک ل خانوارهایک شور را تشکیل می‌دهد. اگرچه 
شیب این افزایش نسبت به گذشتهک متر شده اما، به طور تقریبی ۵۰۰ هزار خانوار به جمع 

خانوارهای زن سرپرست درک شور افزوده شده است.
بررسیها نشان می‌دهدک ه زنان بیش از مردان در معرض فقر و تبعیض جنسیتی قرار دارند. 
امکانات لازم برای توانمندی وک اهش  قابلیتها و  از  این دلیل استک ه زنان  به  این مسئله 
فقر برخوردار نیستند. وجود موانع و محدودیتها بر سر راه تغییر و تحول پایگاه اقتصادی 
بردن  بین  از  برای  را  فرهنگی و حقوقی، هرگونه تلاشی  از عوامل  متأثر  زنان  اجتماعی  و 
فقر آنان با مشکل مواجه ساخته است. این مشکلات و موانع برای زنان سرپرست خانوار 
به‌مراتب بیشتر از سایرین است. امروزه درک و به‌کارگیری استراتژی توانمندسازی ی کآرمان 
طریق  از  استک ه  فرایندی  توانمندسازی  و  است  روان جوامع  ارتقا سلامت  برای  آشکار 
آن افرادک نترل بیشتری بر تصمیم‌گیریها، شیوه زندگی و فعالیتهاییک ه بر نوع زندگی آنان 
مؤثراست، خواهند داشت. توانمندسازی زنان ازجمله مؤلفه‌های مهم در توسعه پایدار است. 
توانمندسازی به‌عنوان امری ضروری جهت توانمند شدن افرادک م‌درآمدتر برای رسیدن به 
حقوقشان از طریق دستیابی وک نترل بر منابع طبیعی سازمانها، تعریف می‌شود. این پژوهش 
به دنبال یافتن بهترین راههای توانمندسازی زنان سرپرست خانوار بود و اهداف اصلی این 
پژوهش عبارت بود از شناسایی راههای توانمندسازی زنان سرپرست خانواده و اولویت‌بندی 

این راهها.
در پژوهشی با بررسی خدمات ارائه شده به 80 زن سرپرست خانوار در دو سال محققین 
دریافتند بین خدمات بهزیستی و توانمندی اقتصادی و اجتماعی زنان سرپرست خانوار رابطه 
توانمندی  این  مختلف  پژوهشهای  در  و  اسدی، 2015(؛  و  )الهیاری  دارد  معناداری وجود 
گرفته  اولویت‌بندی صورت  اساس  بر  پژوهش  این  در  بررسی شد.  گوناگون  منظرهای  از 
بانوان  توانمندسازی  متوجه شدک ه  این طور  می‌توان  آمد  به دست  نظرات خبرگان  از  که 
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خودسرپرست و سرپرست خانوار در اولین گام مستلزم فراهمک ردن بستری جهت سلامت 
جسمی و روانی آنها است. سپسک ه از این موضوع اطمینان حاصل شد باید به آنها از طریق 
روشهایی مانند آموزش، ایجاد بستر تخصصی برایک ار و ...ک مک کرد تا خودشان بتوانند با 
تکیه بر این آموزشها و مهارتهایک سب شده، به برطرفک ردن نیازهای خود ازجمله نیازهای 
اهرمهای  به‌عنوان آخرین  نیز  آخر  گامهای  در  بپردازند.   ... و  فرهنگی  اجتماعی،  اقتصادی، 
از طرق  نیازها  این  به رفع  قادر  به دلیل داشتن شرایط خاصی  بانویی  کمکی درصورتی‌که 
ذکرشده نبود باید اقدام بهک م کمستقیم از روشهای پرداختک مک‌هزینه مستقیم و یا سبد 

کالاک رد.
به‌طورکلی حاصل پیاده‌سازی این مجموعه از سیاستها باعث می‌شود بتوانیم با فعالسازی 
ظرفیتهای پنهانک شور، علاوه برک م کبه خودشان جهت تعالی زندگی اقتصادی و اجتماعی، 
میزان تولید درک شور را نیز افزایش دهیم و به بیان معروف اقتصاددانان،ک ی کاقتصادک شور 

را نیز از این طریق بزرگ‌ترک نیم.
بانوان خودسرپرست و سرپرست خانوار،  معیشتی  اقتصادی و  بهبود وضعیت  از  فارغ 
پیاده‌سازی این راهها به ترتیبیک ه بیان شد باعث می‌شود تا عزت‌نفس آنان نیز حفظ شود 
و داشتن این حسک ه وابسته بهک م کمستقیمک سی نیستند و می‌توانند با تلاش وک ار خود 
مایحتاج زندگی خود را تأمینک نند، موجب سلامت روحی و روانی و افزایش اعتمادبه‌نفس 

آنها خواهد شد.
با رعایت ترتیب و سلسله‌مراتب روشهاییک ه در این تحقیق اولویت‌بندی شدند، یعنی 
اولک م کبه حفظ سلامت جسمی و روانی، دومک م کبه آنها جهتک سب درآمد از طریق 
مستقیم تحت  از طریقک مکهای  آخر  گام  در  و  دیده‌اند  آموزشهاییک ه  و  مهارتهای خود 
شرایط خاص، پیشنهادهای عملکردی وک اربردی زیر جهت پیاده‌سازی مفید به نظر می‌رسند:

اینکه مخارج زندگی زنان خودسرپرست و سرپرست خانوار پس از فوت ●● با توجه به 
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باید به‌گونه‌ای تأمین شود، پیشنهاد می‌شود فرایند اداری واگذاری حقوق  نیز  همسران 
همسران به فرزندان توسط دولت تا حد امکانک وتاه و سریع انجام گیرد.

در مشاغلیک ه جایگزینی زنان سرپرست خانوار به جای همسرانشان امکان‌پذیر بوده و ●●
همسر متوفی شرایط مورد نیاز را دارا است، این امکان فراهم می‌شود تا این افراد بتوانند 
در عوض همسرانشان مشغول بهک ار شوند. با اینک ار نه تنها حقوق همسران به زنان 
خودسرپرست و سرپرست خانوار پرداخت می‌شود، فرصت شغلی و پیشرفت نیز برای 

این افراد مهیا می‌شود.
پیشنهاد می‌شود سازمانهای بیمه‌گر از محل درآمد حق بیمه، منابع مالی لازم جهت تأمین ●●

حقوق این افراد را ایجادک نند.
پیشنهاد می‌شود به منظور افزایش تعامل سازمان بهزیستی و تأمین اجتماعی جهت طی ●●

مراحل قانونی و اجرایی دریافت پوشش بیمه‌ای برای زنان سرپرست خانوار، یک کمیته 
مشترک میان این دو سازمان به منظور رسیدگی به امور این افراد ایجاد شود.

پیشنهاد می‌شودک ه برنامه آموزشی با محتوای فرهنگی توسط سازمان بهزیستی باک م ک●●
سایر سازمانهای ذینفع تدوین و اجرا ابلاغ شود. این برنامه می‌بایست به تفکی کسن، 

مدرک تحصیلی و سطح معیشتی زنان سرپرست خانوار باشد.
با توجه به اهمیت مسئله فرهنگ در توانمندسازی درک نار مسئله آموزش فرهنگی برای ●●

این افراد، پیشنهاد می‌شود آموزشهایی جهت حل مشکلات اجتماعی این افراد نیز ارائه 
شود. چرا اینک ه آموزشها به‌نوعی مکمل یکدیگر هستند.

آموزشهای ●● می‌بایست  ذی‌ربط  نهادهای  خانواده،  سطح  در  راههای  تقویت  منظور  به 
توانمندسازی زنان سرپرست خانوار را نه تنها به خود افراد، بلکه برای تمامی اعضای 

خانواده تعبیهک ند.
منظور  به  فازی  چندمعیاره  تصمیم‌گیری  مدلهای  از  می‌توانند  آتی  محققان  درنهایت، 
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اولویت‌بندی راهها استفادهک نند.
پیشنهاد دیگریک ه می‌توان جهت توسعه این تحقیق ارائهک رد بررسی اثرگذاری راههای 

توانمندسازی پیش از اجرای مدل ANP با استفاده از تکنی کدیمتل باشد.
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برای انتشار این مقاله از هیچ سازمانی حمایت مالی مستقیم یا غیرمستقیم دریافت نشده است.

پیروی از اصول اخلاق پژوهش

تمامی اطلاعات تحقیق با رضایت قبلی مشارکت‌کنندگان و حفظ محرمانگی جمع‌آوری شده 
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