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 �� �"��»�	������!"� ��«�/�g 
� � .�����	��T6'�� � �$!�� /�,�� � }ppy	 �i, �� 
��M� �� 0 Q�!M8 
��/ 
�FD � �!]����
� ,
���<c� ;��K� E��) 
� CD  � �� {�!� ;.�<

�!%
 
� .v�<	 ����	�" C�7 �� ��4%�� ��?� ;�����3!)� ;����!"� #�]
 ; ��?� � 
���!�$S �#$	D $  $'�) ;W��% C� � W&M?8���yyx .(�� =�� $47 
�� �� 0�?� ����	� 

�
�� 1�� #$% #�	/�
 �8$'/ � C��/ ..���6' 
� ;�'��4+�  ����!"� � ���� ,��

�I	 .�
�%�,	 CD �� � S 
�3� � ��
��$	�,%�' 1AV	 ��	�� /� �����!"� �  
�

����� � ����� =�g 
� ,��
�6�  �� �!]�� Q�!M8 C�47 �!]�'� �� ������ �� $'�-' 0� 0
$S�	 #$� M� $'���
�, .iI6	 /� $4� C�	
� �
 ��	�" .  

#$�� ��	�� ����	 �� ,���	 0+� CD /� ����!"�   ��� ��� .��% ��"� �� $��8
��	�" ,��� ' #/�� C���4%1M .� GAB�#$�� 0;#��8 
� 1�
�6	   H��!' ����!"� ,��

�
�� ��	�" � ��] ,��� ,$4	��� . 5�
��)}��p ( C��4� �����	�" W �i� U�4% 
� W
�S C�) W {�!� 
� *������� 	�
 ���� �	��	�#��8 �)i�� .
$) �F�� /�   ,��� ��

�������� 
��	 1�� �!�8 0+� �t�� C�	 
� ��!6	 �T!MA�� ��&�� � ,��] ,��.  
� �	��$" E��) ��7 �� 0�� $���$) fc� 0� � #$% _)�� #��!M8 =�A<!�� �
�	 

�
���!]�� ����!"� � ���� ,����$��% ;1�� ?J� (	�� �� �  ����� EA� 1� 0!]�
�	�� fc������!"� �� 
� 1�� 
�@8,<c� � �?� .�<�1�� #$% ;1M+'  $�`� ; CD

$	�S �� ��	�" 1AV	 ,��  � ,��@S���$	�S C��� 
��) ; ��	�� 1AV	 ,��� 
� ����!"� 
 � ���	�� fc� {�7
�7 �"��>�:�	 0�� ��$%�� N =��%� �'�T7 ��  ���S�-'� 

��A% � P��' ;.
$)  �B�A�
� ,��	�  $4'������
�� $4'�	 �'�� {�Mg � ���  ���]� (�� $44�. 
�	�� fc������!"� � �&��"�<��� _��4	 ������	�� @S C�I	� �
 �	 ��  � $'��?J�]� C�	 

�A4" �	 �
 ,��3!)� � �!��4% ��	�" ,�� $��� .��� 0�8q�  �� �-' E?" f���

                                                           
1. Social Capital 
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1��� 8@�	 �'�
� #�
 =�A'� �� �� ��% (g 5� ,�� �4�K� �N � �� (Y�M	 ,��� ,��3!)�
����!"� $'�.  

� (�� �	
���  

S��$	�,�����  �,�	�� �����!"� �#/�g 
�  �
�� �
�	 h?!+	 d��� � ��� 
��) 
�!]�8 $'� .��<	�	 �:�g � A� 
� �� $����	 0����� C�K �T!]����% Ci� GB�4	 , �� 

���
���	�" (	���  !��4%��/����� CD �� �F�	  .Ci� 8$'/ C�I	 ����%�	 
�� � ?C�  ��
����� �� $4!M� C�M'� �T!]�� ������ � 'T!]��CD   ��	� ���!"� #�]
 .�A"�	 $'���� � 

/����,$4� 5���] �
 ��
�6�  .8��!M8 �� �"�� ���$A��� ,��A'� � ���"  Ci� 
� 1
� �� �"�� ;����%�:��� ��% GB�4	 1,�	�'��  
�K,��% ����� �!�� ,��� / 1���, 

�
�� .� ���
�6� 
� ��"� 0;Qi�  ��,'�$47 ���� ,����	 �� � �-4	 /� >�:�	 0
��	�" !��4%�1�� �!]�T' .
�J  .#$�� ���� *��qS =���� 0� E��) 
� �� 1�� 0

����	�" #�8$ !��4%����� .�����	 
� ���% ,���
 ;���� �� �T!]�� ��% Ci� GB�4	 
	 �� [�A�
� 
� C�����	�� C�K�����!"� �� �1�� .
�J �7 �� GB�4	 0�� � 
� *��S 0

� ����=� ��,� ��T,' � �� 1%�� $���� #���� �� K�� d�% 0��	�� �����!"� � �7 /� 
z��% ����I6� �:� �1�� #$% (�	�� 1�����!"� �z��% �  ��, ��% 
� CD 
 C����
� GB�4	 0� 
� � (� �:� �1�� �'�T7 ����� 1�T!]�� �7 �� C���� GB�4	 

���
 � �1�� .
�J��	�� �����!"� �z��% �  ��,	 �� CD ����� C�K �T!]�� GB�4	 
7�1M  

 (	�� �������  

�
������
 ��	�� �����!"� ��  �������% Ci� GB�4	 ;C���� ' ��� �� �"�� $4	/�� 
�-' .���:�	�� ,1 ���'�8 � d��� ;����� /� $4�
�A�  ��,�	�� �����!"� �� ���� � K

	� C����� .���:�	 0,��S 	���	 .iI6	 /� K�Q�
 �  !��4%��
�� .
��: fc� .  
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C���  C�!M��S �� �'�8)Paxton,1999 (�	 ��@!	 	 ;��%� ��	�� C���� (I6!	 �
 ����!"� 
�� $�� �� /�1M':  

������ ���� ���� �������� : �4����A% 
�!���  �$�� �� �
 ���]� �� �4� ,� eA��	 �T
$4� .�	 C�6' ����	 0�� $4B���	 �T�$�� �� ����!"� ,�t] 
� ���]� �� $�� .  

������ ���� !�� :  �4����$'�S, $��� ���]� C�	  ,�
��q��2�� �8$%�� ; ;�A'�"�� 
?!M	 � ;���!�� �
�	 1AV	 U�Mg� �K)C��� ;p�.( 

S rS��$	�,��	�� 1AV	 �
�� ��"� �	�T4� ����!"�  CD �?�6!	 $�� �� �� �
 � C�	K��	 ��$4%�� �:�g #$4M� C�K .�	 �
 >�:�	 0��  �� �� ��/ (�% E��) 
� C���

 C�!M��S /� ����a�)C��� ;p� (#$	D��� *���' ; :  
  

���� :���	
���� � ������� ��� �� �� 

���� ���  
��	
 ���  

���  ��  

���  
  @�)m� ���A_      �� 9m��, ���m���� 

�R� � 90=P,  

           �m$ 9m��, (�mH&� �m� ���� ���A ������

��� B��� 9+!  

��  
       A (�m� n)mU �R;�0& 9��, (�H&� 

��� ���� E���)�� �&��j.  
���& E���  

  
I���	�� W�����!"�  �� $�� �� ��4�4�P � �S ��K� � 	 $'�� C����� �� 0,� � ��&

S��$	�,� /� CD $4	��� ����	 C��� ��$c	 �� 1��
 0���
�!��� �� ,� 4� e���
 � �
4�P�iI6	 ;���]� .��(I% 
� �
  8�,�	�� �����!"� �$S CD .��F� � �	 $� �
�D .

�	�� �� 1�� 0I�	�� 
�@8, ��,!��� ������' ����� ,	 e���
 Q�!M8  ���]� C��W 
��� ��	�"�t� �� hj�	 C�T�� � ��% r�$'�% CD 
� 1 .� ��"� �	�� ��
�!��� 0
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�y} 

��
�&4� � ���!�� C��� 5���] C�$�,
�I�� Z�6	 ,��" (�� � ���4� �� ;���' �  $'���
�	�������!"� �I6� ��	�" CD 
� �
 $�� (.� �
�	 
� >�:�	 0�4�P ����� ��	�� �� 

���!"��' 1�� Z��J K .	� �8�� .�'�I��IA% ��& ��,0�&'� E��) 
� (	���  ��, 
��
�&4� � ���!�� ;$%�A' �'�A?B���,��" (�� Z�6	 �4�P 
� ; (I% �� ��	�" ���]� 1

'�	
D�N �?���)�� ;�$'�	 $4����  .  

��� (���� ����������� �  

��	����M� (	�� C��4� �� ����!"� 
�I�� (,T4���� � ;�!�� �� ��� m�$�� ��  �� �

K��4�C�I	� �!��  @S�	 �� �	 ;�/�� 8 
��) ��
�� �
�	 � d��	 u�� �� 
� $'����� .  

"�#�#($%&  ��'  

� 
���]�4	 u�� 0� �-' �
�	 1���t� EA� �� ��] �� �#��� � #��8 
� 1 
����, /� 
�	�������!"� �� � 	 1��� �
�D.�
�� �� {�7
�7 
� ���	�� ;u�� 0�����!"� � �� �
 

� C��4» (����� _��4	 _�" (J�g�#�<��� � �,I��	 �� �� IA% 1��S ����� .�A��4	 
�$ *
���'� [�A�
� #$% �4�$4B���	 (��<!	 1��4% �« (Bourdiue, 1985:284)��� �	 h� $4�.  

#�#�#()���� �* ��+�, $%&   

�	�������!"� ��]�4	 
�4� 
� ���� �� ,�
�� ��] ;	 � 
��I� .
�J 
� $'����S � �$4A, 
	�����t�� ,�� .�$��� �� #��8 ��]�4	 ;*���" �$S �
 ���� �� �
�D $,	��� � 

�t��,$%�� #���!�� (��) #��8  . 0�?�)}�^^ (�c' ��P ��� 
�/�� C�8$4%��] ��I?�� 
�'��' �
���' ��% 
� U���� �%��] #$�� �,� /� ��	�� u�� 0�����!"� � C�6' �
 

	� $�� .�V	 0�� 
� ���	 C�6' =  � #��8 ,�t�� (��<!	 .�$��� �'�T7 �� $��
1'��:  ���%/
� $4'�	 ,
�	� �� #$% E"�	 1'�	� 
� 1'�� /� 1�'��	 ,��� �F�	 ,��
U���� �&!' 
� � ��8 ��&'� C�4�B� �� � �4�K� 0��!�� C�$� ��; 
� ����8 �T!MA�� 
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$��� ���$� � ��g ��v�� u�� .� =�V	�Z�$4J �T ��,%��8 
�A!�� �) Mg #�%4� ;
}�k� (�	�� U��� �� �� $4!M������!"� ����8 ����] $'
�� 1.  

-�#�# (�./ �* ������� $%&  

<]� e���
 ��"��4!A	 �	 ���!�� �� �����' C�,��	�" h?!+	  �]�4	���� �
 	 $�  �� $4�
����t�� ,#��� CD /� ��	�"  ��� $4���� $4	 . ��4��S #�T' /�(Putnam, 1995, 2000) 

��	�����	�" ����!"�  	 E"�	�  ��� h��j� �!�� �!	��g �����	� ,�����' �� ��%
 �	�����] �-' /� � $4�� ��&'� �
)Fukuyama, 1995 (��	�� ��"�� 5-' ;����!"� 

	 ���$� � ��g ,$	D
�� � �F�	 G��B �� �
 ����!"�� ���� � $6+����3!)� , E"�	 �
 
	� ��%.  

���( ���� ������� ������� �   

�	�������!"� ���% EMg �� � #��8 >�' � e��IA% � �,$S CD 
� �� �	 $� D� .��F� ;$
����!	�1%�� $����  .��	 .��F� 0�  $%�� ��	�" _�' �� $'����$4� (�� CD 
�: �� � . /�

����� �
 0�<<c	  r�
�S $4'�	 0)Portes , 1998 (Q�� ���
�� �
�	 
� �4'���	�� �� 
���!"��]��	 � �?� C��4� �� CD $6�8 $�	 
�$6� ��	�" .iI6	 � $4�� .� /�� �
 0

���	 $�	�� �'�8 �� C������!"� ���� �$% (Y�) K .'�8� 1M+' »���&0*������ �  �+	�
��+�,«�1��  .���	�� 0�4!A	 e���
 �� #
�%� ��
�I�� � ���!�� �� ,	 �t�� C�, � W

� �
�� #��8�� ��#��8 � ��� ��,�t�� ,�N CD �	 {�Mc	 �A� $'�% .����4���]�4	 0� �� 
� 
���	�� EA� �� #��8 0�����!"� �	 (J�g � �� /� ��4� ;��%,�t�� , �' � #��8 

#��� �
�	 C�T�� 
����,	 
��) � 8�� .���	�� �'�8 0�����!"� �	 � �'�	 C��4� �� $'���� 
���,$4� (�� $%
 � ����� ;/ ����8 _]�4	 1	$� 
� ���	 
��) 2�� � 8 E"�	 � ��

���A� ��&	 ��t�� C�,	 ��	�" � ��% .4R�����8 C�
� e���
 .$% 0�	 �  /� $'���
                                                           

1. Bonding Social Capital 
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�y� 

��/D, T'� � .�
�I!�� ;��#K ��,S ��� 1]�6,�t�� ,$4� 1�'��	 #��8  .���, �'��' 
�:�<�,/ ���� ���]� /� ��,Q/
� E��) 
� 
�!]
  &4� � ����
�,���8 ���/D /� _'�	 , 

��],	 � ��% .���V	 
� ��� ��� �� W�� 
�-!'� ;�T��t�� �, _]�4	 EM� .
�J 
� #��8 
��	,	 ;� T'� $'���#K ��,���� �$�� *��� �
 
�� � EM�  .  

'�8 �	�� ;��� »���&0*������ � ��+�, 1��«��
�� ��'  .���	�� 0� ���!�� �� #
�%� �
	#��8 C� ��,+	 �
�� ��	�" 
� ��"�	 h?! .� /��	 �
 0� �	�� C��4� �� �
 CD C����� 

���!"�����8 C��� �' ��� {�Mc	 K .� �7 ���	 0�	�� /� C�K�����!"� � 
� 
��	�" �,� .�]i!�� (g � .�<]��� ��&'� C�I	� ;$%�� ��v�� 	 �!6� ��% .���, �'��' 


��4% �(Varshney, 2000)6' 	 C��  �� $���	�� ��"� �'�T7�����!"� � ����8 0� 
{�%D /� ��,A�@	 �8�?" $4� 
� �,1�� #���  .' ��% u�� 
�� 
�tg K� >�' 0

�	�������!"� �	 � �K]� E"�	 $'�������� *���3!)� ,/ ;��% ��% $%
 � � 5���] �� ��
�t] C���,
�I�� ;���!�� ,	 �
 #��8 C� ��,C�I	� h?!+	  @S�	 �� $4� .I��
�, 

#��8 	 ���!�� � ��C�CD   ��	 E"�	� '�T�� _]�4	 �� ��%�4	� $4'�	 ���!"� 1� ;
�����
���K� *��� � $	D
�� ��4 ��,$S .
�-' �D $�$ .� ��A' �	���	�� /� >�' 0� �

	� (I% E"�	 $'��� 8�,��K'� ,���!"� ���� ,#��8  ��,<] ��% ��% ���c	 � � .
'�	/���   .ic	 
� ���]�<]�	�� �� � ������!"� � ����8 0��S �8$'/ 0�	 � ;$44�  �<]
$����C�$'/�] �� 0CD   ��	 =�<!'�� �' (I% �� � $�����?�	��:� �� ��3!)� 1,D �$4�CD   ��

F��	 �� �
�@8 .��T'�T7 � 1����!"� e���
 �' ���� �� K�D �F�� .ic	 #$4�
�� � .
�
�J 
�� �� ���% �<�4	 W,�% Y�� .��v�� � e��!	 .�<AB ���]� ;$4� EM� , 

��� ��	�"�?���� ,'�M� ��4� � $'
�$' GB�4	 CD 
� 1'�I� � CD 
� 1'�I� �� �:�g 
	 GB�4	� ]�� $	D
� $)�] �� $'�%���� ,�" 
� 1'�I� ��� � #��� �T��]�4	 �� 
� �
 

�:�$S 1�	 �&!M" #$	D $� $44� .<B�4	 v���	��� /� �� ,"��	 <] C�� ���� ��!�$C 
��%,��� ,	 {�+!'� 1'�I� � �� �� $'�%��7 
��I� (�?� 
� �<] �	��c	  ��K'� � 1

                                                           
1. Bridging Social Capital 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 r

ef
ah

j.u
sw

r.
ac

.ir
 o

n 
20

24
-1

2-
23

 ]
 

                             7 / 28

http://refahj.uswr.ac.ir/article-1-1968-en.html


 ������ ��	
 ���	����� �� ��
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�y� 

	 
�!]�8� D�$4 .	 e���
 ��A'� C�4��� C��� �� GB�4	 0�$6� E"�	 C�4��� �T� $
	��c	��K'� � 1,���!"� �� 	 �!6� ��% .��
��  �� #��� C�6' ���	�������!"� � 
 ,�
��»A'�" .��F��� «���,	 
��@	 .��F� �� 1�� ��	�" � ���]� � ��� $'���, ��	�" 
 1AV	��4	 ��$4%��  .4R��� � ���]� .i	��� 0�1CD   ��»c	�����!"� �� «$S �
� $

	� <!M	 �F� �� �
�D��K8 � 
�!]
 �� ��4 ��,1%�� $���� ��]  .»���,�'��' ; {�+!'� 
 
� 1'�I�� �' 2�� �?c	 W $4'�	 � U
�$	 �� �?J�] ;(a% ;Q/�	D ;$	D
� �� ��4�

��0 T!M� ���� �� �I?� ;�
�$' �8q� ��,�� ����]� �,g�' CD 
� �� 8$'/ ��	 �  ;$44�
��-' � ��" u�� ;�?c	 .i	��� 1�CD   ��'T!M� K��
��  «(Iyer, et al, 2005:1018).  

�!I'	 [�A�
� 
� �"�� E��" � C��� �'�8 �� 0�	������!"� �� � �7�� �� 1�� 0
�	�� .�)�����!"� ����8 C�
� �� $%�� �!6;(I% C�I	�  8�,�	�� 
�tg � �� 

���!"��� ���8 0�	 �!�� � ��% .� 
� 1?�� #��8 �� $4��
$) .�$��� �� 1�� 0
	 E"�	� �$'� C�I	� �� ��%���� ,�� �� (	��� ���% 5���] ���]� � . � .�$��� �8� �	�

i�#��8 �� ���]� GY $% ���;$%�A' $CD   ��	� '��D �� $4'����#��8 ��  ��,
�I�� h?!+	 , 
$4%�� �!%�� (	��� � .���!I' C��� 0 �, �� 1�� »����'��8 «(Granovetter, 1973, 1985) 

 C��4� �� �
 CD»S��$'�,�: h� «1�� #��� 
��) �"�� �
�	 .����4��	 ��"� 0'�K� 
� /� E��4	�� 0�	�� �'�8 ������!"� �	 �� 1�� � ��3!)� ��I?�� ��A�� E"�	 $'���, 
���!"� ����%  .	v�� C�K,» ��� ���!�� 5��!]� « �»� �� ���!���U�4%�' C��T« ;

C�6' ���8 ,�	�������!"� �� ���8 0�$4!M�  .  
��	�� >��&	 
��"� �$'
�D 5���] ,��] u�� 
� ����!» �J�3� ,v��«� �� 1�� 

�	 #���!�� �?3c� 1<]�	 $4'�	 �3+% _]�4	 �T�� �� ,��3!)� ��� ,��� ��% . 
�

                                                           
1. Externalities 

2. Social Environment 

3. Weak Ties 

4. Private Goods 
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���� �1�!) � '��2� ��
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�yx 

��	�� ��v�� d����	 ����!"� �  ��	�" ,�t�� �	��� �� $%�� �	��� ��v�� $��	 $'���
�	 #��� CD /� $4'��� $44� ,
���� .4R���	�� 0�����!"� �	 �  _]�4	 1	$� 
� ��4� $'���

�$%�� 2�� #��8 W.�	� ,8��!M8 .
�J 
� �� ���	�" 
� CD _'�	 ; ����� � $%
 
$% $���� .����4����% .�����	 
� 0,	 � e���
 >�' �� �"�� �	�� C�K�����!"� � 

��% h?!+	 GB�4	;��� / 1���,�
��  .c	���!"� e���% ���$S �
 �	 $�  �� �� �
�D
D � 1%�'���$4�1�� �F�	 ���]�  .� �8��c	 0�
�� e,A'�" .��F� ��K	 ;$%�� 1AV	 ��, 

	 �?J�g� 8 
��) C�T�� #���!�� �
�	 $'���A'�" .��F� �8� � ����4	 �/ ;$4%�� � CD C�
T4	��	��� ����� $���� ��% C�4���  .�� /�(I% �
 0 8�,<] GB�4	 � .ic	  �

	�  C��4� �� $'������� ��� o'/ W,��% {�Mc	 ��%  .� ����� ��"� 0�� $ 1%�� �"�
�	�� �������!"� �'�	/ ���� ,���� ���% ,A'�" .��F� �� 1%�� $���� 1AV	 .��F� � 

v�� (I% /� CD,J�3� ���v�� E��) 
� � �
�� ,	��� ���% �:��  .��v�� �7��, 
	�����	�� /� �?J�g �����!"� ���� ,� ��% ����� .��F� ;$%�� �!6 �,�	�� �� 

���!"��' � K$���� �!6���  .��% 
�,4	� � ���!�� �� ���!"� 1� C��4� �� �v�� W, 
	���;�	 �� / C�K���,K� ;�
�� ��"� �4������' � .
�-' ,!A)��	 �A4� � �� *��� 

 $�����	 #$% ��/D _��4	 � 1]�� '���$4� 
�	� m�J ��,��% .�B�A�
� � Q/�	D $4'�	  .  

��� (����������� ��
��� �   

*��qS ��,/ ���,���
 �� �	 �	�� C������!"� �S � ��$	�,#/�g 
� 1AV	   d��� � ��
 ;���� ;,��3!)� C�8�'�8���!"��  ���]
 �#��� �"�� $'� .���,<c� �'��'  C�6' .�<

#��� �	�� �� $'������!"� � *��� ;C����� #�]
 � Q/�	D u�� *��K]� ;,���' ���
�� �� 
1��4" >�K' *��� ;06� ,��  � ��	 *��� ;���]� ,��3!)� ,���� ;,�8
� �� ;�	� ��A

 � �!+A%�� U�Mg� ;1	i� _:�1	��g �� ���!��(I% �  (I6� ,�8  ,��
#��� �� 0	/ /� ,
����  �
�� � G]�	 .
�J���
�<!M	  �
�� 5)1997; Putnam, 2000 

Azkia & Firouzabadi, 2006, Brehm & Rahn(.�� /� ,� ��	�� �T���!"� ��� �� 
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�y� 

���
 K' ,��3!)� ���
�� � {�� 1���g� �
�� ��<!M	 )Offe & Fuchs, 2002(. 04R�� 
��	��� �!�
$4� �� ����!"� ) ;��!M4��}�k� (#���S 1<]�	  �'���� ,��) ;�M'�	}�k� ( �
����� �!��
 
� ���" *4� (M'�!S � ��!6	 0	/ )Krishna & Uphoff, 2002 (���� ;� 
�3!)� 
�6� ,�)Loh, 2003( *4� 1<]�	 (�M� ;)Kerry Ann, 2003(���� ;� � �?c	 
 �?	)Gerew, 2003(��	 *��� ;  �   �8$'/ �� $	� *��K]� � C���/�' �	)Hyatt, 2003( ;

1�
�6	  ����!"� � �'$	 )Loflin, 2003 ( ��
�6� $	D
� $%
 04R�� �(Knack, 2002) 
���
�<!M	 �
�� 5 .S .���
 ��4��)}�ky (	 �
�  C��� �'�	�T6S /� 1M'�����
 �� ��� C�	 

������<�4	  ��	�� � ,��1�� #��� �"�� ����!"�  .�� ����	 
��
��
� ��� � 
�6� GB�4	 
��	�� 1]��
� ���!����	 ����!"�  ���� �-' /� �
 GB�4	 .�]i!�� $'���� � ,��3!)� 

»�!	�Ig ��I?��«�$�� u:��  .�-' /���	�� ��4��S ��8q�� ,�4�	 �� ����!"�   C�	/�� ,��
�IA% � ��
�&4� ;���!�� $4'�	 ����!"� �	 �� 1���  (�M� �� �
 ��	�" ���
�� $'���

*4� $6+� ��A�� o4���� ,�� ./�g 
�� K' ,��% .�����	 ��� � C�T?8 ;=�8�
�S 
)Grootaert & Bastelaer,2002: 188-220(F�� ����	��  !"� ����6	 ��1�
�  �
 �?c	 ���	

_�" 1���$	 
�  .����: ,
�D��% h?!+	 GB�4	 
����� ,Q�iT4�   ��
��$'���. 
CD  �� �� 0�� �� �
 ��� fc�*��S�	 /�ND ,
�c	   _	��" /� ���� ��7 �� $44�

 ��$'�	/���!��,��� ,��� $  �	��� ,v��$'
�� � � ��$��8q�  ����!"� ,�� EA�
 � (	������	 C�T��M�� 0� 
� ,
�� ���%CD   �� $'��� #$��6	 ���� 
� ��% .ic	

" ��_�  ����/ ,
�D!�
� ����' .
�J � 8��;?c	 C�4��� CD 
� � ��  (�6����8� 
E?B���; J�3� *+� ������ ,  ����/ ,
�D _�"�!M� ���
��)  � $'�1<]�	 H��!'  ,K	D

 �
#��� EM� $'� .� �� ���S 
��*��S 0 �� »1<]�	 0�� �� .ic	 ���� ��7  1�� 
��!]�  $'� 047 $)�] �T�� .ic	 � .�	�$)� � �'�A?B���%�' _]�4	�#��� CD /�  $'��«CD   ��

?J� 1?�� �
 ��	�� � �	 .ic	 0�� ���]� ����!"� $4'��;�	�� �� � , .i	��� /� �%�' ��
���	 ;����	 �� �!4� ,�����' �� ) ;�%/
� �4	/ ��!6	 �4�� �� �	�1��  .  

                                                           
1. Government Performance 
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�y^ 

��	 C�6' 
��	 0�  �� $��	� �	�� ����	 /� C��������!"� � C��4� �� �a!	 W 5�	 �
���,A� .���� 0 ��,��3!)� ,���!"� � �	 �t] d��� C���h?!+	 ;��� #���!��  .

?c� u�� {�+!'�T!M� (���:�	 �� �1�� #��� {�+!'� G<c	 �� �
��  .�� u�� 0
	� '���$ ��% ;�<�4	 ;
�6� (	�% ���% GB�4	 �,$%��  .���
 �� �"���	 �	�� C��� 

���!"�� d��� � C�8�'�8 (?c��K]� =�g 
� �1�� * . �� �
 �Vc�D�C�
�I�� � � 
(Iyer, et al. 2005) �  �� ��4��S)Putnam, 1993 (�
�� ������� (?� �	 .���!	  GB�4	 C�

� h?!+	���! =�� 
� �}pp�/�ND ��� $'$" ����� ;�$, �1�� �!]�.  

� (���   

,�-' h���� 
� ;��	�� � � �� ����!"�1�" ��A4	 C��4 »���" *4�« �	 �<?�  � ���8
����!"� �	��� 
�	� �� 1AM' �"�� � ���8D �� #�i� _A4	 0�� X ���� )1��4% ( �4��

���!�� ,��
�&4� (	�% ;1�� �'��T' =� � ,$4�)i� E"�	 �� ���8D ) �	��� ���!��
 ,���' ���!�� � �!]�� 5��� �� /�'$	( � ��
�&4� ;���
�!]
 �,?	��	 � (��<!	 ),
��� ( ��

��A% C�
� 
� �	 (�� ����!"� ,�� ��A% ,
�!��� �J�4� � $44� 1�
�6	 � ��  ,��
�	 ���
�N � ���
 $%�� .��	�� H��!' � (	�% ��A% (��� 
� ����!"�����&	   /� ,�

*4� �#/�$'� � =��%� 
� ���" ,� 1�� h?!+	 ,�� .���&	 0�����4�� �	���	 �J�4� 
��	�� � 
� G<c� 0�� 
� ����!"� ��'��2 �3� $4�
�A� ;�4�P �  ���!�� ;�	��� ���!�� /�

����!"� �� � ���� ;�	��� 
�	� �� �"�� � ���8D � ,���'; 
� � ���� �3��
�A� ;4/� $ 
N 1�
�6	 ;���
 1�
�6	���� ���
�  1�
�6	 � �A�@	 ���
�N 1�
�6	 ;,�

 �'�
��� ���
�N����	�� �	���	 �34� 1�� \����&	 ��	 (	�% �
 ����!"�  $'��8 � 
��' 0T'�	�1�� �J�4�  '�8�
��@	  ���' ;GB�4	 
� ���	��   ����!"��<�4	 CD (�6� �
 

�	 $��. �$" 
� =��/#$��  �
�	 ,���a!	 0���  �-' 
�a!	 �!M��� ���	�� �  ����!"�
#$% ���?�� h���� � ��
�� $'�.   
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�yk 

���� �:������� ��	�� ��	
 ������� !�  

R �����  ����  ������� ����  

�  
A ���mmmmm��
��� B$ B��,

����  

��mm� Bmm$ ���mm��
�m��0� V����

������� A  

  �A� ;� �����e          )=m> E�����m> ���� *�%�&� O0JA� B� E��=�� ���@� 
�)� ��.�)$ �� *N6&� ;� ��$ .  

;� ����� O@� � *�%�&� #� BG E�)$ )=> E���> E�l�� B� �&�>.  
       ̂ CH #�MN�3� 9? A ���0�� o�) ;� �����   -�8=D& E���> A )m� )m$ 

B7@p �@ Z)U q@�\,  E�  
�� ���@� O00�, �D&�DG ;� �����eB0r�l�   

-�)=, )=> �C�M ���)=> �3�R> A �����  

���� ������  

B$ �R�P� ������ 9$�� ��6G (�) �C���U .  
F�� B$ T;��&� BG�, (�) � 9�� ��3 E����)�A �RR�.  

 BG�, (�) �mR8@�] T�m> Bm�M)� �m&�� 9@�m�A E���m=D& A smK? B$ T;��&� 
�R�P� .  
 �, (�)  tm6& A q0� -�0$ B$ )j�? ��3 L�R�� bA)M (�DR� �� T;��&� BG

p�� A L�R���R�P� ��3 E��.  
�R�P� ������ 9$�� ��6G ��> -���A�.  

�  ������  

E��=& ������  
 BG�, (�)     TA)� �)+C�� B$ T;��&�     B$ B� �,����� A n�R�� V��   �m$ Q06�Pm ��U

-�  ���&��� ������ V�R�P� u�8,�� ��.  

B&���0��  
O@�    �� �)M �@� B�  c@ F�U       �m3 -���A� A B@�P�� B�>2� F��v��m&� �� �� �

�0J��M );A� E��e��� T�)� c�� ���&; .  

B@)03  E�  

O@�     c�� v��&� �� �)M B�   B@)03 E��    c@ �� E� B�m>�� ��)m> B�m>2� F��
���.  

�  
����!mmmmm

����)0S  

�8�2  O@� �R@� c��R A Q��) v��&� �� �)M B� ���� ��)>.  

�  
����!mmmmm

����  

 �� ��)mmmmmmmm>
Bmmmm@��7,�  V�mmmm�

O�H&�   -�;�� ��   ��
   #�P�a A �&�

����  

   O�H&� �$ E��+�� A ��)> F�m�M VE��� w�7J B$ ��)> v�& A ���� E��
  �0J�xP E���� A) -��m$ t%!m ��m��)0S �m$ ��m�� ����!m .@��,

F�+m>� ;� �m3)$ �� A Bm@�&�y #�m�NU� �@ A (�& �8y 5@)U ;� ��)M� �@��
5? �3��)] T�A� #�PC� �� ��)> ��f�&� A B�?.J� A E� ...� �>�$(.  
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�yp 

 �
��% =�$" 
�}1�
�6	  ���� ,�� ,�$4'�	 ��� >��'�  06" 
� ��  ,��
��B�� ;,
����'  �� �)$J � ��� ;.��A	 � .��� ;C�$4���� �� ��� ;��!�� 5���� ;��

 #$�� E�D ���	 �� ��� � C�$4�!M	 $���8 .1�
�6	  >��'� 
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A*�+B *�	�+B ��� �%�	�! ��� #� ���0��+BV-�)=, V #��;A O+P A 

E;��)=>.  

1 M�0��V 0�R. )��<�(V ��#�� ;C�8� .��)� *�+B /2��B �����9� .96��V {78 
VQHR] #��J�� ��0��� A E��\��� 1 V������� -�)=, V�&A�� E;��)=> A 

VE����! �A� V-���� g@�)@A (��.  
1 .�0� VO�C�) .��		(V ������� .�D� *�	����� )��),_E��8� )=G�R (-�)=, VV 

�& )!&.  
1 V�P0&) B�U�M.) ��<�(V .���� ������� #� ;�� :�#)� &�$�� *����# /� 

;�?�) *�9� �� �%�83�	 ���� #� #)07 G7���(V `�G T�> ��: Vg%8��, 
V-�0� .���� A������� A������ ����7)�� � .��)� )��),_  O0!M�;�8��3A  

 OP?-�@�](-�)=, VV T;�)0>. 

1 V�)�PR@A E)�. )��<�(V .���� A������� ���#��� � *�������V ��: Vg%8��, V-�0� 
.����  A������� A������ ����7)�� � .��)� )��),_  O0!M�;�8��3A   OP?

-�@�](V -�)=,V �)0>T;. 

1 P? T�>0R�A)�� V) .��<�(V  ��I��� #� ������� .���� ��<�� ��#�� � .�J�6�
&�$��  K�� #� L��+� #� L��� �B��, #�3��� *�	MNOM�] V@-� ��R>��| B�&� 

B��� B�>� �>�� ��R>V�-�)=, VN�� ��;� T�D!&�� �67, A (�C� �?�A 0#�6.  
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