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 49، شمارهسيزدهم پژوهشي رفاه اجتماعي، سال ـفصلنامة علمي

  
  

  ** سيد رسول حسيني، *احمد فيروزآبادي سيد
  

ي ها  شاخصهاي اجتماعي و آگاهي، به عنوان         بين اعتماد و شبكه   ة  اين مطالعه رابط  : مقدمه
اصلي اين   پرسش. كند  اجتماعي و رفاه اجتماعي را در كلان شهر تهران بررسي مي          ة  سرماي

اجتماعي و رفاه اجتماعي در ة ترين عامل سرماي اول عمدهة حلپژوهش، اين است كه در مر
اجتماعي بر رفاه اجتمـاعي از      ة  سرماية  گان  يك از عناصر هجده     شهر تهران چيست؟ و كدام    

  لحاظ ذهني و برخورداري از امكانات رفاهي تأثير گذارند؟ 
ل در شـهر تهـران     سـا  16 نفر از افراد بالاي      783آماري اين مطالعه پيمايشي را      ة   جامع :روش

هاي مطالعه بـا      داده. اي انتخاب شدند    اي و چند مرحله     د كه به صورت خوشه     دادن تشكيل مي 
  .آوري و به روش رگرسيون چند متغيره تحليل شد  محقق ساخته جمعنامه پرسشاستفاده از 

اجتماعي وارد شده در تحليل عاملي شـش عامـل عناصـر            ة  از هجده عنصر سرماي   : ها  يافته
اي و مـذهبي و       بستگي و يكپارچگي اجتماعي، مـشاركت غيررسـمي خيريـه           اي، هم  شبكه

ها،   همكاران و همشهري  ة  هميارانه، آگاهي و توجه به امور عمومي، مشاركت رسمي، شبك         
خويـشاوندان، اعتمـاد    ة  همكـاران و شـبك    ة  دوستان صميمي و قرض دهنـده، شـبك       ة  شبك

ة د نهادي و احساس امنيت در تعيـين سـرماي         عمومي و اعتماد فردي و نگاه به آينده، اعتما        
  . اجتماعي مؤثر است

اجتماعي و رفاه اجتماعي در شهر      ة  داري بين عناصر سرماي     معنية  بستگي و رابط     هم :بحث
از (اجتماعي كـه بـا افـزايش رفـاه اجتمـاعي            ة  ترين عناصر سرماي    عمده. تهران وجود دارد  

خويشاوندي، احـساس امنيـت،     ة  شبك:  از همراهند عبارتند ) لحاظ ذهني و امكانات رفاهي    
مشاركت رسمي، اعتماد نهادي و اعتماد فردي و آگاهي و توجه نسبت بـه امـور عمـومي                  

  . اجتماعيسياسي 
   .هاي اجتماعي، مشاركت اعتماد عمومي، اعتماد نهادي، رفاه اجتماعي، شبكه: ها كليدواژه

  17/05/91: تاريخ پذيرش      14/01/90 :تاريخ دريافت

                                                           
  )نويسنده مسئول (<afirouzabadi@ut.ac.ir> .دانشگاه تهران، شناس دكتر جامعه* 

  .ن تهراشناسي، دانشگاه پيام نور دانشجوي دكتري جامعه** 

 رفاهاهاي اجتماعي ب اعتماد، آگاهي و شبكهرابطة
 هر تهراناجتماعي در ش
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  قدمهم
همچنين رفاه اجتماعي به    . اجتماعي است ة  هاي ارتقاي توسع    رفاه اجتماعي از سازوكار   

اجتماعي اجلاس كپنهاگ معرفي شـده      ة  اجتماعي در سند توسع    ةيكي از ابعاد توسع   عنوان  
انساني و برابري و عدالت به عنوان ة هاي بالقو   رفاه اجتماعي تأكيد بسياري بر توانايي     . است

اي منسجم و جـامع از        رفاه اجتماعي سامانه  . ح به منظور رفع تبعيض است     يك حركت واض  
اجتمـاعي و عـدالت اجتمـاعي و    ة هـايي اسـت كـه بـراي ارتقـاي توسـع         خدمات و برنامه  

اي در جامعـه و   رفاه اجتماعي ماننـد سـامانه   . هاي اجتماعي مردم طراحي شده است       كاركرد
  ).2004 ،1باك( رفاه در جامعه است به عنوان يك كل، براي به وجود آوردن خوشي و

بـه  اقتـصادي   ة  اقتصادي اسـت و توسـع     ة  ترديد رفاه اجتماعي محصول فرايند توسع       بي
هـاي آن از جامعـه زدوده شـود؛ امـا             افتد كه فقر و نـشانه       فراگير آن، زماني اتفاق مي    معناي  

لكه چند بعدي   اقتصادي آن نيست؛ ب   ة  درواقع انتظار از رفاه و توسعه، صرفاً وجه يا مشخص         
در . افزايـد  بودن و ارتباطات دروني و بيروني آن است كه بر پيچيدگي فراگـرد توسـعه مـي           

نظام اجتماعي هماهنگ با نيازهاي متنوع اساسـي        ة  اصل، توسعه بايد نشان دهد كه مجموع      
هاي اجتماعي در داخل نظام از حالت نامطلوب گذشته خـارج             هاي افراد و گروه     و خواسته 

اسـت  » بهتر«وضع يا حالتي از زندگي سوق يابد كه از نظر مادي و معنوي               سوي   بهشده و   
  ).1381جو،  حق(

رشد اقتصادي شرط ضروري كاهش فقر و افزايش رفاه اجتماعي اسـت؛ ولـي كـافي     
فيزيكـي و   ة  هاي متوالي، اقتصاددانان در مطالعات خـود نقـش سـنتي سـرماي              دهه. نيست

؛ 2007،  2اكر(اجتماعي ناديده گرفته شد     ة  و نقش سرماي  كردند   انساني را در رفاه بررسي    
  ).1382جباري، 

؛ چـاو و  2003 ،3سفتون(بسياري مطالعات بر تأثير متغيرهاي اقتصادي بر رفاه اجتماعي 
برخـي  . انـد  ، تأكيـد كـرده  )2008 ،5چميـر  روس(و دمكراسي و رفاه اجتمـاعي   )1999 ،4يو

                                                           
1. Bak  2. Aker   3. Sefton  4. Chau & Yu  5. Rueschemeyer 
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؛ 2008 و   2005،  1آنتـوني (انـد     اقتصادي پرداخته مطالعات به بررسي روابط اجتماعي و رفاه        
، 5 و ردليـك 4؛ گلاسـر 1999،  3 و پريچت  2؛ نارايان 2000؛ پاتنام،   2003؛ چوپين،   2002ناك،  
بـراي  . هاي زيادي وجود دارد كه روابط بين فردي باعث افزايش رفـاه شـود               روش). 2009

اعث تسريع در انباشـت     اي غني از روابط بين فردي، ممكن است ب          مثال، مشاركت در شبكه   
اجتمـاعي در رفـاه خـانواده معمـولاً       ة  تـأثير سـرماي   ). 2005آنتـوني،   (انساني شـود    ة  سرماي

 دسترسي به اعتبار، انباشت سرمايه، رفتارهاي جمعي        از طريق عمل كردن   : غيرمستقيم است 
  ). 1999 6گروتارت، ... (و

اجتمـاعي و آگـاهي بـه عنـوان     هاي  بين اعتماد و شبكهة ، اين مطالعه رابط  به اين منظور  
. اجتمـاعي و رفـاه اجتمـاعي را در كـلان شـهر تهـران بررسـي كـرد                  ة  ي سرماي ها  شاخص
اجتمـاعي و رفـاه     ة  هاي اصلي سـرماي     اول عامل ة  در مرحل : اين است اصلي پژوهش     پرسش

اجتمـاعي بـر رفـاه      ة  سرماية  گان  يك از عناصر هجده     اجتماعي در شهر تهران چيست؟ كدام     
  گذار است؟  ز لحاظ ذهني و برخورداري از امكانات رفاهي تأثيراجتماعي ا

  
  چارچوب نظري

ة ريـزان سياسـي و جامع ـ        براسـاس طـرح برنامـه      7سنتي، ادبيات رفاه اجتمـاعي    به طور   
 و سياست هر دولتي به منظور رفاه اجتماعي متفاوت است           شود  ميسياسي هر كشور تعيين     

تحولات و مناسبات اقتصادي و اجتمـاعي اروپـا    ة  ادرفاه اجتماعي ز  ة  واژ). 2001 ،8چاندلر(
همانند بـسياري از مفـاهيم علـوم اجتمـاعي، رفـاه اجتمـاعي              . از قرن نوزدهم به بعد است     

  : تعاريف متفاوتي دارد
داند كـه     هايي مي   ها و برنامه    وسيعي از فعاليت  ة  سازمان ملل متحد رفاه اجتماعي را دامن      

 ـ. شـود   مـي ستي افراد جامعه انجام     با كمك و نظارت دولت، براي بهزي       المللـي    بـين ة  اتحادي

                                                           
 

1. Antoni   2. Narayan   3. Pritchett    4. Glaeser 
  

5. Redlick   6. Grootaert   7. social welfare   8. Chandler 
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نظـامي كـه بـه منظـور        «: كنـد    تعريـف مـي    ايـن گونـه   تأمين اجتماعي، رفـاه اجتمـاعي را        
آيد تا سلامت و زندگي بهتر و موجبات روابـط         به افراد به وجود مي     رساني و كمك    خدمت
  ). 1382يزداني، (» م سازدهاي انسان فراه تري براي پيشرفت استعدادها و توانايي مناسب

ريزي سازمان بهزيستي كشور تعريف جامعي از رفاه اجتماعي ارائه كـرده              شوراي برنامه 
رفـاه اجتمـاعي مجموعـه شـرايط و     «: گيـرد  دربرمـي است كه ابعاد مختلف ايـن مفهـوم را        

هايي است كه نيازهاي فردي و اجتماعي آحاد جامعه را در حـد قابـل قبـول تـأمين                     كيفيت
مردم از زندگي در آن شرايط احساس امنيت زيـستي، اجتمـاعي، اقتـصادي و               ة  ه و هم  كرد

  ). 1381شياني، (سياسي داشته باشند 
گـذاران اقتـصادي، ارتقـاي        هاي مهم سياسـت     در كشورهاي توسعه يافته، يكي از هدف      

در كـشورهاي در حـال توسـعه نيـز          . كيفيت زندگي و سطح رفاه اجتماعي در جامعه است        
؛ بلكه اين كشورها همگـام بـا كـشورهاي توسـعه            شود  ميشد اقتصادي هدف تلقي ن    فقط ر 

هاي اصلي و از معيارهاي توسـعه يـافتگي           يافته، افزايش رفاه اجتماعي را هم يكي از هدف        
منسجمي است كه متكي    ة  رفاه اجتماعي برنام  ). 1383طرازكار و زيبايي،    (گيرند    در نظر مي  

آورد و به ايجاد ملت، ارتباط        مردم به وجود مي   ة  ا براي هم  به مردم است و صلح و امنيت ر       
و تعميـق   ) هـا   درك نيازهـاي اساسـي مـردم و ايجـاد زيرسـاخت           (بين توسعه و بازسـازي      

افـراد را در بخـش رفـاه        ة  همچنين، رفاه اجتماعي مـشاركت هم ـ     . شود  ميدمكراسي منجر   
  ). 2002 ،1تريگارت(طلبد  مي

 به توسعه يا حتي هدف توسعه، بـراي         يابي  دستج براي   هاي راي   رفاه اجتماعي از قالب   
يـابيم كـه قـسمت اعظـم تـاريخ رفـاه              با نگاهي به متون علمي درمي     . هاي مردم است    توده

به وجو كرد كه  اجتماعي را بايد در رابطه با مذهب و روند تحولات سياسي كشورها جست        
، مفهـوم  با اين حـال . آغاز شدهاي مالي مؤسسات خيريه از افراد فقير  سنتي با حمايتطور  

ة در ده ـ. اي يافتـه اسـت    اخير، تغييرات عديـده   ة  و محتواي رفاه اجتماعي در طول چند ده       
                                                           
1. Triegaardt 
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اي   ها و خدمات سـازمان يافتـه        شد كه رفاه اجتماعي مجموع قوانين و برنامه          گفته مي  1970
ة  ده ـ يهـا   سالدر  . است كه هدف آن تأمين حداقل نيازهاي اساسي تمامي مردم كشور است           

اقدامات و خدمات گوناگون اجتمـاعي      ة  ي كه به مجموع   به نحو ، اين مفهوم تغيير كرد؛      1980
. شـود   مـي ها در جامعه و غلبه بر مسائل اجتماعي اطلاق            به منظور تأمين نيازهاي افراد و گروه      

گيرد كه    مي  شرايطي را دربر  ة   به بعد، رفاه اجتماعي مجموع     1990ة  در حال حاضر، يعني از ده     
  ). 1382افتخاري و توكلي، (در آن، خشنودي انسان در زندگي تأمين شود 

توان گفـت مـدل جديـدي از رفـاه در قالـب                و بعد از اجلاس كپنهاگ، مي      90ة  در ده 
اجتمـاعي، رويكـردي جـايگزين يـا مكمـل          ة  رويكـرد توسـع   . اجتماعي معرفي شد  ة  توسع

ة يـد دارد كـه ايجـاد و توسـع          و بـر ايـن تأك      شود  ميرويكرد سنتي رفاه اجتماعي محسوب      
خدمات و  ة  به هم پيوست  هاي    ناپذير از بخش    اجتماعي در جامعه، بايد جزئي جدايي     ة  سرماي

هاي اجتماعي، نقش     نظام خدمات رفاهي بايد با ايجاد تحرك در شبكه        . رفاه اجتماعي باشد  
 بر مشاركت   اجتماعي تنها ة  رويكرد توسع . تر كند   اقتصادي جامعه پررنگ  ة  ها را در توسع     آن

انـساني، انباشـت    ة  هـاي توسـع     كند؛ بلكـه بـر ارتقـاي شـكل          نيروي كار در بازار تأكيد مي     
اجتمـاعي در اجتماعـات     ة  هاي فردي، استفاده از سـرماي       هاي اجتماع به جاي دارايي     دارايي

 نـسبت بـه   اجتمـاعي   ة  در رويكرد توسع  . هاي خرد اقتصادي تأكيد دارد     بنگاهة  فقير و توسع  
  .)1999 ،1ميدگلي( شود ميهاي نژادي و جنسي  اعي، تأكيد بر رفع تبعيضرفاه اجتم
طـولاني  ة   پيـشين  2اجتمـاعي ة  مفهـوم سـرماي    ):ها و اعتماد اجتماعي     شبكه(اجتماعي  ة  سرماي

بـه  . هاي آغاز شـد     ها و مقاله    نامه   به بعد در پايان    90ة  كاربرد اين مفهوم به تدريج، از ده      . ندارد
شناسي، اقتصاد، سياست و آموزش با كارهاي افرادي همچون كلمن،            عههاي جام   در رشته ويژه  

  ).1998الـن و فـرانس و گابريـل،         (رابرت پاتنـام، فوكويامـا و بورديـو افـزايش يافتـه اسـت               
اجتماعي مفهومي جمعي است كه اصل و اساس آن بر رفتار و ة به زعم برم و ران، سرماي

آنان معتقدنـد نهادهـاي گونـاگوني از قبيـل          . ها و استعدادهاي فردي قرار دارد       طرز تلقي 
                                                           
1. Midgley     2. social capital 
 



  49 شماره ، سيزدهم اجتماعي، سالرفاهپژوهشي ـ فصلنامة علمي 
  

  
12 

دهي عادات و  مؤسسات اجتماعي و داوطلبانه، خانواده، دين و الگوهاي فرهنگي در شكل
ة سـرماي ). 1997بـرم و ران،     (نقـش دارنـد     انـد،   اجتمـاعي   ة  يي كه مولد سـرماي    ها  ارزش

 سـازمان   يهـا   ويژگـي بـه   ،  انـساني ة  فيزيكي و سـرماي   ة  همچون مفاهيم سرماي  ،  اجتماعي
 هنجارها و اعتماد اشاره دارد كه هماهنگي و همكاري بـراي             و ها اجتماعي از قبيل شبكه   

پاتنـام در   ). 1384پـور و فيروزآبـادي،       نـاطق (كننـد     كسب سـود متقابـل را تـسهيل مـي         
زنـدگي مـدني    ة  هاي خود به اين نتيجه رسيده است كه عملكرد نهادي و خصيص             بررسي

اي كه به زعم  به گونه ؛اند چگونه با يكديگر مرتبط  ،  كند   ياد مي  »مدنية  جامع«كه از آن به     
كه اعضاي آن شهرونداني    داند   اي مي  را جامعه  ، آن مدنية  دوتوكويل و تفسير او از جامع     

 روابط سياسي برابر و بافت اجتماعي برخوردار از اعتمـاد            و جمعية  فعال و داراي روحي   
رهاي مشاركت مدني در برخـي منـاطق ايتاليـا          ها و هنجا    ين شبكه اوجود  . اند و همكاري 

اجتمـاعي بـه    ة   سـرماي  ).1380پاتنـام،   (هاي نهادي دارد      نقش كليدي در توضيح موفقيت    
كمتـر  ة   بـه اهـداف را بـا هزين ـ        يـابي   دستعنوان عامل تسهيل همكاري و هماهنگي كه        

  :شود ميسازد، در سه سطح مطرح و بررسي  پذير مي امكان
سـبب عـضويت در گـروه و     سطح، منافعي مدنظر اسـت كـه فـرد بـه    در اين  :سطح خرد . 1

بورديـو در چـارچوب ايـن سـطح،     . آورد اجتماعي به دسـت مـي  ة  برداري از سرماي    بهره
پايـدار  ة  اي كه بـه مالكيـت شـبك          منابع بالفعل يا بالقوه    جمع  حاصل«اجتماعي را   ة  سرماي

 ـ  ارتباط يا شـناخت متقا    ة  مناسبات كمابيش نهادينه شد    ) 1985بورديـو،   (» انـد   وطبـل مرب
  .كند تعريف مي

اجتماعي در كنار منافعي كـه بـراي فـرد دارد، در صـورت              ة  سرماي :سطح گروهي يا ميانه   . 2
تكرار و پايبندي تمامي اعضاي گروه به تعهدات خويش، منافعي جمعـي را پديـد آورد                

كـرد  عملة بـا بيـان نحـو   ) 1377(كلمـن   . كه براي تمامي اعـضاي گـروه اسـتفاده شـود          
ة اي از اين سـطح سـرماي        فروشي الماس در شهر نيويورك، نمونه       فروشندگان بازار عمده  

دهـد كـه چگونـه تعهـدات متقابـل            او در اين مثال، نشان مي     . دهد  اجتماعي را نشان مي   
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هاي مؤثر براي ممانعت از خيانـت در امانـت موجـب شـده تـا        اعضاي گروه و ضمانت   
دون كمترين هزينه و با اطمينان انجام شود و درنتيجـه،    ها ب   اموري مانند ارزشيابي الماس   

  .بستگي گروهي به خوبي حفظ شده و تداوم يابد هم
 اعتماد ميان نهادهاي مختلف جامعـه       مبتني بر وجود روابط افقي     :سطح اجتماعي يا كلان   . 3

تنـام  از نگاه پا  . مند خواهند بود    اعضاي جامعه از آن بهره    ة  كند كه هم    منافعي را توليد مي   
 تـا نهادهـاي دمكراتيـك       شـود   مـي اجتمـاعي جامعـه موجـب       ة  سرماي) 2000 و   1995(

ة وجـود سـرماي   ) 1995(حكومتي وظايف خود را بهتر انجام دهنـد و از نظـر فوكويامـا               
بخـشد و     اجتماعي، نظم اجتماعي را به طريق مؤثر و كارآمدي حفظ كرده و تـداوم مـي               

هـاي    بـستگي    هـم   )2000(نفره    در بولينگ يك  پاتنام  . شود  مياقتصادي را موجب    ة  توسع
اجتمـاعي و افـزايش كيفيـت آمـوزش و رفـاه كودكـان،              ة  داري بين افرايش سرماي     معني

هـاي خـشن، كـاهش نـزاع و      كاهش تماشاي تلويزيون توسط كودكان، كـاهش جنايـت       
ومير، بهبود وضع سلامت و بهبود احـساس       درگيري، برتري اقتصادي افراد، كاهش مرگ     

  . كند تي ملاحظه ميخوشبخ

فيزيكي ة  اقتصاددانان در مطالعات خود، نقش سنتي سرماي       :اجتماعي و رفاه اجتماعي   ة  سرماي
اكـر،  (شد    اجتماعي بيشتر ناديده گرفته مي    ة  و انساني در رفاه را بررسي كردند؛ ولي نقش سرماي         

 نظيـر اعتمـاد و   ؛ بلكه مفاهيميشود ميرفاه اجتماعي فقط به موضوع اقتصادي مربوط ن  ). 2007
مندي اجتماعي نيز بر رفاه اجتماعي تـأثير دارد كـه بـه               هاي اجتماعي و آگاهي و رضايت       شبكه

؛ 1999، 3رز ؛2006 ،2؛ گيـدنز 2004 ،1بانـت  (شود ميعنوان بعد غيرمادي رفاه اجتماعي معرفي 
  .)2008 7، 6؛ يوسوف2000، 5 و مالوكيو4؛ حداد2007؛ اكر، 2004ها و همكاران،  وان

 و  شـود   مـي در جهان امروز، رفاه اجتماعي بخشي از زنـدگي و فرهنـگ انـسان تلقـي                 
دوستي با تأكيد بر مسئوليت همگان در قبال يكديگر و همچنـين،              هاي انسان   گسترش نظريه 

                                                           
1. Bannet  2. Giddens  3. Rose  4. Haddad  5. Maluccio  6. Yusuf 
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 رفاه اجتماعي   در خصوص هاي جديد     پيشرفت علوم اجتماعي و زيستي در پيدايش نگرش       
توان ادعا كرد كه نيازهـاي        ، مؤثر بوده است؛ بنابراين، مي     هاي اجتماعي   و تأثير آن بر فعاليت    

 و بـه همـين      شود  ميهاي غيرمادي را نيز شامل        معيشت فراتر رفته و زمينه    ة  اساسي از مقول  
ربـاني،  (در نظـر گرفتـه شـده اسـت        ) مادي و غيرمادي  (دليل است كه دو بعد اساسي رفاه        

دارد؛   ها بـاز مـي      سان را از بسياري از قابليت     امروز، ان ة  طبعاً نداشتن درآمد در جامع    ). 1388
بيمـاري در  . دارد مـي  مشاركت، يعني كار و فعاليـت بـاز  ة ين زمينتر  مهمبيكاري، افراد را از     

كند و    عين داشتن اثرهاي اقتصادي و رواني، حضور فعال در اجتماع را با مشكل مواجه مي              
اي، مـوقعيتي فـراهم       تقابل و چرخـه   تأثير م ة  اين شرايط در نوعي رابط    ة  طوركلي، مجموع   به
ة به نـزول سـرماي      كنند كه از نتايج بسيار مهم آن كاهش شعاع روابط اجتماعي، روند رو                مي

اجتمـاعي در   ة  ، گـسترش سـرماي    در مقابـل  . اجتماعي و فرسايش آن در بين اين افراد است        
 اعتمـاد   داوطلبانـه، همكـاري و    ة  رشد فرهنـگ مـشاركتي، روحي ـ     ة  طبقات فقير جامعه زمين   

كند و نوعي پيوند محكم و صـميميت و كمـك متقابـل را در                 اجتماعي فراگير را فراهم مي    
  ).1387زاهدي و ديگران، (كند  سطح بين فردي ايجاد مي

رشـد و رفـاه اقتـصادي       كـه      اين اجتماعي مانند چسبي است كه جوامع را بدون       ة  سرماي
اجتماعي كـه توليـد كـالا و خـدمات          ة  هاي سرماي   شبكه. كند  داشته باشند، به هم متصل مي     

سـنتي و مـدرن؛   : جديدي نيستند؛ بلكه بخش حياتي هـر اجتمـاعي هـستند         ة  كنند، پديد   مي
  .داراي درآمد بالا و درآمد پايين

براي مثال، سـلامتي    . تعدد مشترك منابع هستند   ة  بسياري عناصر اساسي رفاه اجتماعي نتيج     
هـا وقتـي كـه        غيررسـمي دوسـتان و همـسايه      هاي    رژيم غذايي و ورزش است؛ حمايت     ة  نتيج

احساس ناخوشي وجود دارد، خدمات پزشكي كه براي به دست آوردن آن بايد پول پرداخـت                
مدرن، افـراد ممكـن اسـت       ة  در هر جامع  . هاي عمومي   هاي بيمارستاني در مكان     شود و مراقبت  

  ). 1999رز، (اند  متكي ماعياجتهاي  براي غذا به بازار متكي باشند؛ اما براي رفاه عاطفي به شبكه
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هـاي اجتمـاعي در رونـق         اند كـه شـبكه       گذشته، بسياري مطالعات نشان داده     هاي  سالدر  
توانـد    هاي مهمي وجود دارد كه روابط بين فردي مي          راه. جوامع مؤثر است  ة  اقتصادي و توسع  

ين فـردي،   اجتماعي غني از روابط ب    ة  مشاركت در يك شبك   . باعث افزايش رفاه اقتصادي شود    
ة با توجه به رويكـرد توسـع      ). 2005آنتوني،   (شود  ميانساني  ة  باعث تسريع در انباشت سرماي    

. اجتماعي در يك جامعه و وجود رفاه ارتباط برقرار كنـد          ة  توان بين ميزان سرماي     اجتماعي، مي 
اي مشاركت دارند و در آن جامعه ارزشـمند محـسوب             كنند در جامعه    وقتي مردم احساس مي   

اجتماع به هم پيوسته كه در آن       . يابد  ها افزايش مي    شوند، كيفيت زندگي و احساس رفاه آن       مي
هـاي شـغلي      ي مشترك وجود دارد، از سلامتي و آمـوزش بهتـر و فرصـت             ها  ارزشاعتماد و   

  ). 1384راد،  قانعي(افتد  بيشتري برخوردار است و درنتيجه، جرائم كمتري در آن اتفاق مي
ة توسـع . الـف : هـاي رفـاه اجتمـاعي مـشخص شـده اسـت            برنامهسه رويكرد كلي در     

رفاه اجتماعي در مفهوم سـنتي آن       . محور  اجتماعة  توسع. اجتماعي؛ ج ة  توسع. اقتصادي؛ ب 
در اين رويكرد، افراد فقـط همچـون نيـروي كـار            . اقتصادي تعلق داشت  ة  به رويكرد توسع  

ر دوران بيمـاري و بيكـاري و   بايـد د  هـا   وري آن   شوند كه به منظور حفظ بهره       محسوب مي 
ة اجتمـاعي، دسـتاوردها و پيامـدهاي توسـع        ة  رويكـرد توسـع   . بازنشستگي حمايتشان كرد  

هاي جمعي بشر را بااهميت       گرايانه ارزيابي و انگيزه     اقتصادي را با توجه به معيارهاي انسان      
كيد كرده و  بازار را تأدر مقابلاجتماعي، نقش بخش اجتماعي ة رويكرد توسع. كند  تلقي مي 

ة رويكـرد توسـع   . كند هاي وابسته بدان كمك مي      مدني و سازمان  ة  اين امر به گسترش جامع    
اجتمـاعي، فـرد را از كـانون        ة  هاي اساسي در توسـع      محور به عنوان يكي از گرايش       اجتماع

خـانواده  به ويژه كند و افراد را اعضاي واحدهاي اجتماعي،   انحصاري توجه خود خارج مي    
اين رويكرد، همچون رويكرد رايـج رفـاه        . كند  ايگي و اجتماع محلي تلقي مي     و گروه همس  

بـه ويـژه   كنـد؛ ولـي بـر اهميـت بخـش اجتمـاعي و            اجتماعي، به نيازهاي افراد توجه مـي      
   ).1384راد،  قانعي(اجتماعات بشري در مقياس محلي تأكيد دارد 
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نگر اين موضوع بوده است كه بيا تحقيقات متعدد، اجتماعي و رفاه ة سرماي ة رابطة باردر
آموزش، سلامت، كـاهش   مانند، ي مختلف رفاهها شاخصبر ممكن است اجتماعي ة سرماي 

ة تـأثير سـرماي   ة   در زمين ـ  .باشـد  جنايت، عدالت، فرهنـگ، تفريحـات و مـسكن تأثيرگـذار          
تـأثير  ة  اجتماعي بر رفاه خانوادگي و اقتصادي چندين مطالعه انجام شده است؛ اما در زمين ـ             

  .اجتماعي بر رفاه اجتماعي مطالعات چنداني صورت نگرفته استة سرماي
آن با رفاه خانوادگي    ة  اجتماعي و رابط  ة  اي در رابطه با سرماي      در مطالعه ) 1999(گروتارت  

اجتمـاعي،  ة  و فقر در اندونزي به اين نتيجه رسيده است كه با بررسي شكل خاصي از سـرماي                
توان تأثيرات مثبتي بر وضع رفاهي و معيشتي          ها مي    انجمن ها و   يعني مشاركت در انواع تشكل    

هـاي    ها كه با معـرف      ها و تشكل    كه در مشاركت در انجمن      اي  ها ملاحظه كرد؛ به گونه      خانواده
 ، ...ها از لحاظ سن، جنس، تحصيلات، مـذهب و          ها، ناهمگوني داخلي انجمن     تراكم عضويت 

ها و عوارض سنجيده شـده   پرداخت بدهي، گيري تصميمحضور در جلسات، حضور فعال در    
ها و ناهمگوني داخلي و شركت        گذار اصلي عبارت است از تراكم عضويت        است، عوامل تأثير  

 سه سازوكار صـورت     از طريق اين تأثير مثبت عوامل بر رفاه خانواده        . ها  گيري  تصميمفعال در   
طلبانه؛   كاهش رفتار فرصت  . 2افزايش اطلاعات در ميان اعضاي تشكل يا انجمن؛         . 1: گيرد  مي
  . هاي گروهي گيري تصميمارتقاي مشاركت در . 3

. اجتماعي بر رفاه و بهبود وضع معيشت خانوار تـأثير مثبـت دارد            ة  به اين طريق، سرماي   
كار كـردن  : هاي اجتماعي و رفاه خانوار در تانزانيا    شبكه«اي با عنوان      در مطالعه ) 2007(اكر  

هـا و رفـع فقـر در     اجتماعي را بـر رفـاه خـانوار   ة تأثير سرماي » قربا هم براي بيرون راندن ف     
قـوي و مـستقيم بـين رفـاه         ة  بـه رابط ـ   او ضمن اشاره  . مناطق روستايي تانزانيا، بررسي كرد    

كند كه به نـوعي       انساني تأكيد مي  ة  اجتماعي و سرماي  ة  اجتماعي، بر سرماي  ة  خانوار و سرماي  
طوركـه افـراد نيازمنـد تحـصيل هـستند، بـه              ان كه هم ـ  بدين ترتيب . مكمل همديگر هستند  

  . شوند هاي محلي ملزم مي هاي اجتماعي و انجمن مشاركت در شبكه
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 87اجتمـاعي را بـر درآمـد خـانوار، در           ة  تـأثير مثبـت سـرماي     ) 1999(نارايان و پريچيت    
اجتماعي با سه شاخص عضويت در      ة  در اين پژوهش، سرماي   . اند  روستاي تانزانيا بررسي كرده   

هاي افراد،     و نگرش  ها  ارزشها در آن عضويت دارند و         هايي كه خانواده    ها، ويژگي گروه    گروه
بـستگي    هاي مختلف و تصورشان از انسجام و هـم          ها از اعتماد به گروه      مخصوصاً تعاريف آن  
دهد كه يك واحـد افـزايش در انحـراف            ها نشان مي    نتايج پژوهش آن  . اجتماعي، سنجيده شد  

هـاي    )درآمد( اجتماعي روستا، باعث افزايش بيست درصدي هزينه      ة  ص سرماي استاندارد شاخ 
ة اجتماعي خـانوار روسـتايي بـه انـداز    ة بنابراين، سرماي. شود  ميروستايي  ة  افراد در هر خانواد   

روستا تا بازارهاي فـروش محـصولات،       ة  ها، فاصل   يي مانند ميزان تحصيلات، دارايي    ها  ويژگي
ة درآمـد خـانوار مـؤثر اسـت و سـرماي          ة  بيني و محاسب     در پيش  ...جنسيت سرپرست خانوار و   

بـه  . اجتماعي به عنوان يك شاخص معتبر در تبيين و تحليل درآمد و فقر خانواده مؤثر اسـت                
» ة  سـرماي «روزافزونـي بـر     به طـور    هاي وضعيت فقر كه       تجزيه و تحليل  ) 1997(زعم نارايان   

اي از  گيرند، درحقيقـت بخـش عمـده     ناديده مي افراد تأكيد دارند و بستر اجتماعي و محلي را        
به منـافع فـردي     ) 2000،  پاتنام(نفره   كتاب بولينگ يك  در  پاتنام  . اند  معماي فقر را ناديده گرفته    

ة داري بين افرايش سـرماي      هاي معني   بستگي  وي هم . كند  مياجتماعي اشاره   ة  و اجتماعي سرماي  
، كاهش تماشاي   )82و81 هاي  شكل،  پاتنام ( آموزش و رفاه كودكان    كيفيتاجتماعي و افزايش    

، )84شـكل   ،  پاتنـام (هـاي خـشن       ، كاهش جنايت  )83شكل  ،  پاتنام(تلويزيون توسط كودكان    
وميـر، بهبـود     ، برتري اقتصادي افـراد، كـاهش مـرگ        )85شكل  ،  پاتنام(كاهش نزاع و درگيري     

 ملاحظـه ) 88 شـكل ،  پاتنـام (و بهبود احـساس خوشـبختي       ) 86شكل  ،  پاتنام(وضع سلامت   
ة معتقد است كه با افزايش سـرماي      ،  دمكراسي اجتماعي بر ة  پاتنام در بحث تأثير سرماي    . كند  مي

اجتمـاعي  ة  مستقيم با سرماي  ة  ها و عوارض كه رابط      اجتماعي و تعهد مردم در پرداخت ماليات      
 ـ .يابد افزايش مينيز   حكومت و نهادهاي مدني      كارآييطبيعتاً  ) 89 شكل،  پاتنام(دارد   بـه  (اك ن
با رشـد و فقـر در بـين       را  اجتماعي    ة  سرماية  رابط) 2002،  42-82:  گروتارت و باستلر   : از نقل

مطالعات بين كشوري معمولاً بحث رشد درآمـد سـرانه را           بيشتر  . استكرده  كشورها بررسي   
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ة  و رابط ـ  ي كه توزيع درآمد و فقر از طرف ـ       ، كوشش شده است    اما در اين مطالعه    ؛مدنظر دارند 
اجتمـاعي    ة  سرماية  مطالع،   به عبارت ديگر   .شودبررسي  از طرف ديگر،    اجتماعي    ة   سرماي آن با 

 :توان به مطالعات ديگـري نيـز اشـاره كـرد            در اين زمينه، مي   .  است  اقتصادي مدنظر  كارآييو  
 ،4 و رومـزك 3؛ جانـستون 1999؛ چـاو و يـو،   2004 ،2بـاك  ؛2003؛ سـفتون،  2008 ،1ساباتيني

ها و همكـاران،   وان ؛2005، 2008آنتوني،  ؛2006؛ 2008چمير،  ؛ روس2010 ،5؛ ليندمان2008
  .1999رز،  ؛2004

انجـام شـده    » تأثير اوضاع اقتصادي بـر رفـاه      «ة  در داخل كشور مطالعات بسياري دربار     
اجتماعي بر رفاه اجتمـاعي، مطالعـات انـدكي         ة  ي سرماي ها  شاخصتأثير  ة  است؛ اما در زمين   

  :از اين مطالعات به شرح زير استبرخي . صورت گرفته است
كنـد ضـمن      ، تلاش مـي   »شهروندي و رفاه اجتماعي   «اي با عنوان      در مطالعه ) 1381(شياني  

شهروندي و درك   ة  شناسان  هاي جامعه   شهروندي، به كاربرد تعاريف و نظريه     ة  مرور تاريخي ايد  
رسـد كـه بـين        نتيجه مي هاي شهروندي به اين       او با بررسي نظريه   . و فهم رفاه اجتماعي بپردازد    

اي رويكردهاي رفـاه را       مثال، عده به طور   . شهروندي و رفاه اجتماعي ارتباط متقابل وجود دارد       
مطرح كرده و برخي نيز به وجود منابع » حقوق«و آن را با عنوان  هاي شهروندي دانسته  از مؤلفه 

درنهايـت، او در  . انـد  و امكانات مختلف در قالب رفاه، به منظور تحقق شهروندي اشـاره كـرده        
غيرمستقيم، به تأمين رفاه به طور توان  گيرد كه در چارچوب شهروندي مي خود نتيجه مية مطالع

غيرمستقيم با تـأمين رفـاه در ابعـاد مختلـف،        به طور   هاي اجتماعي پرداخت و نيز        افراد و گروه  
خـود،  ة   در مطالع ـ  )1386(فيروزآبادي و ايمـاني     . زمينه را براي تحقق شهروندي فراهم ساخت      

اجتماعي در مناطق شهر تهران را بررسـي        اقتصادي  ة  اجتماعي و توسع  ة  بستگي سرماي   ميزان هم 
اقتـصادي  ة اجتمـاعي و توسـع  ة گيرند كـه بـين برخـي عناصـر سـرماي            ها نتيجه مي    آن. اند  كرده

اجتمـاعي  ة  ي، برخي عناصر سرماي   به عبارت .  و مثبتي وجود دارد    دار  معنية  اجتماعي مناطق، رابط  
  .ي از مناطق متوسط و پايين بيشتر استدار معنيبه طور اي بالا  در مناطق توسعه

                                                           
1. Sabatini   2. Bak  3. Johnston  4. Romzek  5. Lindemann 
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هاي فقرزدايـي و رفـاه اجتمـاعي در ايـران را در               اي برنامه   در مطالعه ) 1384(راد    قانعي
ة خــود، ضــمن عرضــة او در مطالعــ. كنــد اجتمــاعي بررســي مــية قالــب رويكــرد توســع

ايـران را نقـد     ة  هاي توسـع    عي در رويكردي جديد، برنامه    اجتماة  ي رفاه و توسع   ها  شاخص
دهـي   اجتمـاعي در فقرزدايـي و سـامان      ة  كرده است و درنهايت، بر ضرورت رويكرد توسع       

  . كند نظام رفاه اجتماعي در ايران تأكيد مي
توسعه يافتگي بخش خدمات و رفـاه اجتمـاعي         ة  خود، درج ة  در مطالع ) 1386(مولايي  

او نتيجـه   .  را بررسـي و مقايـسه كـرده اسـت          1383 و   1373 هـاي   سال هاي ايران در    استان
 هـاي   سـال هاي كشور، در طول       خدمات و رفاه اجتماعي در استان     ة  گيرد كه ميزان توسع     مي

بايـد بـراي برخـورداري از       . تر شده است    تحت مطالعه افزايش يافته؛ اما توزيع آن نامتوازن       
خدمات و رفاه اجتماعي بود كه به كـاهش         ة  نمتوازن به دنبال گسترش عادلا    ة  رشد و توسع  

  . شود مي كشور منجر اقصي نقاطفقر و افزايش رفاه در 
ابعاد مادي و غيرمادي رفاه اجتماعي را بـا         ة  اي، رابط   در مطالعه ) 1388(رباني و ديگران    

هـا    آنة  هاي مطالع   يافته. مشاركت شهروندان در امور شهري، در شهر اصفهان بررسي كردند         
دهد كه بيشتر شهروندان اصفهاني در امور شهري مشاركت فراواني داشـته و بـين                  مي نشان

دار خطـي     معنـي ة  ابعاد غيرمادي رفاه اجتماعي و مشاركت شهروندان در امور شهري، رابط          
مندي اجتماعي شـهروندان      براساس اين مطالعه، هرچه اعتماد نهادي و رضايت       . وجود دارد 

 آنان كمتر، به همان اندازه، مشاركت آنان در امور شـهري            بيشتر باشد و احساس محروميت    
  .بيشتر خواهد بود

ي آن بـا رفـاه و فقـر را       ها  شاخصاجتماعي و   ة  بين سرماي ة  در ايران نيز مطالعاتي، رابط    
به عبـارت ديگـر بـا    . اند اجتماعي و فقر تأكيد كرده  ة  معكوس بين سرماي  ة  بررسي و بر رابط   

اجتمـاعي  ة   در جامعه كمتر و برعكس، با كاهش ميزان سرماي         اجتماعي، فقر ة  افزايش سرماي 
؛ زاهدي و ديگـران،     1386كرماني،    طلب و حجتي    شادي(كند    فقر افزايش پيدا مي   ة  در جامع 

مجتهـد و   : توان بـه مطالعـات ديگـري نيـز اشـاره كـرد              همچنين در اين زمينه، مي    ). 1387
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؛ 1383؛ طرازكـار و زيبـايي،       1382؛ افتخـاري و تـوكلي،       1381جـو،     ؛ حق 1386احمديان،  
  .1388پرور و ديگران،  گل

ة معكوس بين رفـاه اجتمـاعي و توسـعه و سـرماي           ة  تعدادي از مطالعات داخلي به رابط     
در ) 1389(مثـال، فيروزآبـادي و ديگـران    به طـور  . اند ايران اشاره كردهة اجتماعي در جامع  

هـاي ايـران      اجتمـاعي در اسـتان    ة  ياجتماعي و سرما  ة  دهند كه بين توسع     اي نشان مي    مطالعه
ي مربـوط و    هـا   شـاخص ة  با مطالع ـ  )1387(رباني و ديگران    . اي معكوس وجود دارد     رابطه
اي   دهند كه بـين ايـن دو، رابطـه          اجتماعي، نشان مي  ة  بستگي بين رفاه اجتماعي و سرماي       هم

در . دهـد  اجتماعي را كاهش مية معكوس وجود دارد و افزايش رفاه اجتماعي، ميزان سرماي 
، عبـداللهي و    )1383(تـوان بـه كارهـاي كمـالي            نتايج مـشابه، مـي     در خصوص اين زمينه،   

  . اشاره كرد) 1386(و ديني تركماني ) 1386(موسوي 
اجتمـاعي  ة  سـرماي ة  هـاي نظـري و مطالعـات انجـام شـده در حـوز               تـوان از بحـث      مي

 ـ   ) هاي اجتماعي و اعتماد و آگاهي شهروندان        شبكه( ا رفـاه اجتمـاعي، چنـين       و ارتباط آن ب
 بـه توسـعه يـا حتـي هـدف           يـابي   دسـت هاي رايج به منظور       نتيجه گرفت كه يكي از قالب     

 بـه   1990ة  هاي مردم است؛ اما در حال حاضر، يعنـي از ده ـ            رفاه اجتماعي براي توده   توسعه،  
گيـرد كـه در آن، خـشنودي انـسان در      مـي  هايي را دربـر    وضعيتة  بعد، رفاه اجتماعي مجموع   

اجتمـاعي  ة  اين تحول، مفهوم رفاه اجتمـاعي را در قالـب رويكـرد توسـع             . گي تأمين شود  زند
  .مطرح كرده است

اجتمـاعي در  ة  سـرماي ة  كند كه ايجاد و توسع      اجتماعي بر اين نكته تأكيد مي     ة  رويكرد توسع 
خـدمات و رفـاه   ة هـاي بـه هـم پيوسـت     ناپذير از بخـش    جامعه، بايد به عنوان جزئي جدايي     

ها  هاي اجتماعي، نقش آن نظام خدمات رفاهي بايد با ايجاد تحرك در شبكه    . اشداجتماعي ب 
 ـ       . تر كند   اقتصادي جامعه پررنگ  ة  را در توسع   معيـشت  ة  بنـابراين، نيازهـاي اساسـي از مقول

 و به همـين دليـل اسـت كـه دو بعـد              شود  ميهاي غيرمادي را نيز شامل        فراتر رفته و زمينه   
   .در نظر گرفته شده است) مادي و غيرمادي(اساسي رفاه 
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بيـانگر   تحقيقـات متعـدد  اجتماعي، اجتماعي و رفاه ة سرماي بين ة رابطة باردرهمچنين، 
آمـوزش، سـلامت،    ي مختلـف رفـاه ماننـد   ها شاخصاجتماعي بر  ة سرماي  كه اند نشان داده

 بيـشترين عوامـل   .اسـت  كاهش جنايت، عدالت، فرهنگ، تفريحـات و مـسكن تأثيرگـذار   
ــ ــد ازتأثيرگ ــضويت : ذار عبارتن ــراكم ع ــال در    ت ــركت فع ــي و ش ــاهمگوني داخل ــا و ن ه
 سـه سـازوكار   از طريـق مثال، تأثير مثبت عوامل بـر رفـاه خـانواده           به طور   . ها  گيري  تصميم

كـاهش رفتـار   . 2افزايش اطلاعات در ميان اعضاي تشكل يـا انجمـن؛         . 1: گيرد  صورت مي 
ة از ايـن طريـق سـرماي      . هـاي گروهـي     گيـري   تصميمارتقاي مشاركت در    . 3طلبانه؛    فرصت

 .اجتماعي بر رفاه و بهبود وضع معيشت خانوار تأثير مثبت دارد

  
  روش

آماري شامل افـراد سـاكن در شـهر         ة  جامع. ي است  روش پيمايش  مبتني بر اين پژوهش   
گيـري سـه    گيري به صورت نمونـه   روش نمونه .  سال بود  16سني بالاتر از    ة  تهران، با ضابط  

تهـران بـزرگ؛   ة اول، انتخاب بلوك نقشة مرحل: ي بدون بازگردان در نظر گرفته شدا  مرحله
سوم، انتخاب فرد واجد شرايط از بين افـراد خانوارهـا           ة  دوم، انتخاب خانوار؛ مرحل   ة  مرحل

  . نامه پرسشبراي مصاحبه و تكميل 
ك، شـده در هـر بلـو       بـرداري   براي انتخاب تعداد خانوار نمونه از خانوارهاي فهرسـت        

انتخاب و يك نفر واجد شـرايط نيـز   ) n = 783واحد (اصلي  ة  نمونه با توجه به حجم نمون     
  از بين افراد واجد شرايط خانوارهاي نمونه در هر بلوك معين شد؛ 

به صـورت   (، سن    وضع فعاليت   و وضع تأهل يت،   جنس شناختي نظير  اطلاعات جمعيت 
متغيرهـاي انـواع    . )ه شده اسـت   اي سنجيد   به صورت فاصله  (و تحصيلات   ) يك پرسش باز  

بستگي و يكپارچگي اجتماعي، احساس امنيـت، آگـاهي،           شبكه، هم اعتماد، انواع مشاركت،    
نگاه به آينده و متغيرهاي وابسته شامل احساس شادي و نـشاط، برخـورداري از امكانـات                 

 . رفاهي، رضايت از زندگي و ازخودبيگانگي نيز به صورت ترتيبي سنجيده شده است
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يي مانند احساس   ها  شاخصاز  ) رفاه اجتماعي ( اين پژوهش، براي سنجش متغير وابسته        در
شادي و نشاط، رضايت از زندگي، برخورداري از امكانات رفاهي و ازخودبيگانگي در سنجش              

 )هاي اجتماعي و آگاهي اعتماد و شبكه (اجتماعية سرماي  عدبراي سنجش ب. ترتيبي استفاده شد
، فعاليـت جمعـي  اعتمـاد، آگـاهي،   يي ماننـد مـشاركت اجتمـاعي،    هـا   خصشـا ،  نامه  پرسشدر  
 .در نظـر گرفتـه شـد      هاي اجتماعي و احساس امنيـت         بستگي و يكپارچگي اجتماعي، شبكه      هم

 تهيه شده كـه  نامه پرسش. هاي طيف ليكرتي استفاده شد  از گويه ها  شاخص از اين    هر يك براي  
ها به روش رگرسيون چنـد   داده. آوري شد يل و جمعكرد تكم  اطلاعات مورد نظر را ارزيابي مي     

 متغيرهاي وابسته و برخي متغيرهاي مـستقل را         پايايي نتايج تحليل    1جدول  . متغيره تحليل شد  
  .؛ از روايي صوري و اعمال نظر متخصصين در اين پژوهش استفاده شددهد نشان مي

 . نتايج تحليل روايي متغيرهاي اصلي تحقيق.1جدول 

تعداد   يرمتغ  رديف
  يانگو پاسخ

تعداد 
  ها گويه

ضريب 
  پايايي

  79/0  4  772  )خويشاوندان(فرد و فاميل درجه يك و دو ة شبك  1
  68/0  2  765  فرد و همسايگانة شبك  2
  77/0  4  582  ها فرد و همكاران و همشهرية شبك  3
  60/0  2  749  فرد و دوستانة شبك  4
  64/0  2  774  بان و قومز  با همرفت و آمدبستگي و يكپارچگي و  هم  5

 با افراد همانند از رفت و آمدبستگي و يكپارچگي و  هم  6
  62/0  3  771  لحاظ وضعيت اقتصادي و مذهبي و تحصيلات

  88/0  5  753  همسايگان هم مذهبكه   اينبستگي و يكپارچگي و هم  7
        .وطن باشند قوم و هم زبان، هم همشهري، هم  

همسايگان معتاد نباشند كه   اينبستگي و يكپارچگي و هم  7
  87/0  2  773  .كيفري و زندان نداشته باشندة و سابق

  71/0  3  778  احساس امنيت  8
  74/0  4  609  نگاه به آينده  9
  75/0  4  673  اعتماد عمومي  10
  67/0  3  734  اعتماد فردي  11
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  ها يافته
ة دامن ـ.  انجام شد  شهر تهران ة   منطق 22 از   گو  پاسخ نفر   783اين مطالعه، براساس اطلاعات     

 ـ.  سـال بـود   69/36 سال و ميانگين اين توزيع سني        81 سال تا    16سني از    ة سـني جامع ـ ة ميان
 8/48( نفـر  382. دسـت آمـد    سـال بـه  18 سال و نماي توزيع جمعيت نيز برابر بـا         34آماري  
 درصـد و  5/62 نفـر،  486ها بـا   تعداد متأهل. مرد بودند)  درصد2/51( نفر   401زن و   ) درصد

ها و    كرده  داد و بقيه، شامل همسرفوت       درصد جمعيت را تشكيل مي     6/32 نفر،   253جردها با   م
 تحـصيلات از  هـاي  سـال دامنـه  .  طلاق و جدايي از همسر بدون طلاق بودنـد بر اثرهمسر    بي

 با ميانـه    93/10يان  گو  پاسختحصيلي    سال وجود داشت و ميانگين سال      20تا  ) سواد  بي(صفر  
 2/35 نفـر و     274(بيشترين فراواني سطح تحصيلي مربوط به ديپلم        .  آمد  به دست  12و نماي   
و سطح تحصيلي راهنمـايي     )  درصد 3/16 نفر و    127(، سپس سطح تحصيلي ليسانس      )درصد

 بـه ترتيـب    فراوانـي،    بـه لحـاظ   سطوح تحـصيلي    ة  قرار دارد و بقي   )  درصد 4/13 نفر و    104(
 8/4 نفر و    37(سواد    ، بي ) درصد 9/8 نفر و    69 (فوق ديپلم ،  ) درصد 8/9 نفر و    76: (عبارتند از 

، بيـشترين   گـو   پاسخاز بين كل جمعيت     .  درصد 2/1 و   2/2ليسانس و دكتري با       و فوق ) درصد
 258تعلق داشت و سـپس همـسران بـا          ) درصد 7/33( نفر   262خانوار با    تعداد به سرپرست  

نيز افـراد وابـسته     )  درصد 5/0( نفر،   4و  )  درصد 6/32( نفر   253، فرزندان   ) درصد 2/33(نفر،  
 يـك سـوم   داد و حـدود       را افراد شاغل تشكيل مـي     )  درصد 2/37( نفر   290. در خانوار بودند  

 11( نفـر محـصل      86بقيه نيز شامل    . دار  را نيز افراد خانه   )  درصد 2/31( نفر   243ديگر، يعني،   
ة و در رتب ـ  ) صـد  در 4/6( نفـر    50دانشجو بـا    )  درصد 8/9( نفر   76، افراد بازنشسته با     )درصد

  . بود)  درصد1( نفر 8 از كار افتادهآخر، افراد سرباز و 
 درصـد   55 در مجمـوع  ه در تحليل عاملي،     وارد شد اجتماعي  ة   عنصر سرماي  18از ميان   

عامـل اول عبـارت     .  عامل تقليل يافته است    6پراكنش تبيين شده است كه عناصر مربوط به         
 درصـد   14 در مجمـوع  ارچگي اجتمـاعي و     بـستگي و يكپ ـ     اي و هـم     است از عناصر شبكه   

اي و مذهبي و     عامل دوم از سه نوع مشاركت غيررسمي خيريه       . پراكنش را تبيين كرده است    
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عامـل سـوم، شـامل      .  درصد پراكنش را تبيين كرده است      12هميارانه تشكيل شده و حدود      
ة  شبك ها و   همكاران و همشهري  ة  آگاهي و توجه به امور عمومي و مشاركت رسمي و شبك          

عامل .  درصد پراكنش را تبيين كرده است      9دوستان صميمي و قرض دهنده است و حدوداً         
 درصـد پـراكنش را تبيـين        4/7خويشاوندان اسـت و     ة  همكاران و شبك  ة  چهارم شامل شبك  

 5/6تقريباً  گيرد و     مي  عامل پنجم، دو نوع اعتماد عمومي و اعتماد فردي را دربر          . كرده است 
عامل ششم نيز شامل نگاه به آينده و اعتمـاد نهـادي و             . بيين كرده است  درصد پراكنش را ت   

  .كند  درصد پراكنش را تبيين مي6، حدوداً در مجموعاحساس امنيت است كه 
 آزمون بـارتلز    KMO  ،657/0 كه   شود  مياز تحليل عاملي با روش واريماكس، ملاحظه        

سـت و از بيـشترين تبيـين در          درصـد ا   55 بوده و پراكنش كل تبييني       دار  معني و   467/602
  .گيرد مي  درصد را دربر6ترين، يعني عامل ششم با   درصد تا پايين14عامل اول با 

  . ماتريس ساختاري.2جدول 
  عامل

 1 2 3 4 5 6 
همسايگاني كه مذهب، شهر، زبان، قوم و وطن 

 .مشترك دارند
782/0       

     655/0 قوم زبان و هم  با همرفت و آمد
     650/0 .دار نباشند ايگان معتاد و سابقههمس

 مذهب و به لحاظ با افراد مشابه رفت و آمد
 تحصيلات و اقتصاد

591/0     

    811/0  اي مشاركت غيررسمي خيريه
    766/0  مشاركت غيررسمي مذهبي
    704/0  مشاركت غيررسمي هميارانه

   626/0   اعياجتم سياسي آگاهي و توجه به امور عمومي 
   320/0   ها همكاران و همشهرية شبك

   601/0   مشاركت رسمي
   476/0   دوستان صميمي و قرض دهنده

  736/0    همسايگانة شبك
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  عامل
 1 2 3 4 5 6 

  651/0    خويشاوندانة شبك
 799/0     اعتماد فردي
 480/0     اعتماد عمومي
682/0      نگاه به آينده
600/0      اعتماد نهادي
482/0      احساس امنيت

  لحاظ ذهني و امكانات رفاهي ازرگرسيون رفاه اجتماعي 
از بررسي رگرسيون رفاه اجتماعي كه هم شامل عناصـر ذهنـي اسـت و هـم امكانـات                   

 ـ هجدهن عناصر   وارد كرد رفاهي، به عنوان متغير وابسته و        اجتمـاعي بـا روش     ة  سـرماي ة  گان
 محاسبه شد كه به ايـن معناسـت كـه           2R=24/0ن متغيرهاي مستقل،    مرحله به عنوا    به  مرحله

متغيرهـاي مـستقل معادلـه تبيـين        ة  بـه وسـيل    درصد پراكنش تغييرات در متغير وابـسته         24
اجتماعي كه در افزايش رفاه اجتماعي از لحاظ ذهنـي و           ة  ترين عناصر سرماي    عمده. شود  مي

خويشاوندي، احساس امنيـت، مـشاركت      ة  شبك: امكانات رفاهي تأثيرگذار است، عبارتند از     
اجتمـاعي  سياسـي   به امـور عمـومي و         رسمي، اعتماد نهادي، اعتماد فردي، آگاهي و توجه         

 و تعامـل    رفـت و آمـد    خويـشاوندي و    ة  كـه شـبك     است و اين به آن معناست كـه كـساني         
ي كنند و مشاركت رسمي و اعتماد نهادي و فرد          تري دارند، احساس امنيت بيشتري مي       قوي

ايـن گونـه افـراد    . بيشتري برخوردار استة  ها نيز از نمر     بيشتري دارند و آگاهي و توجه آن      
دچار ازخودبيگانگي كمتري هستند، ميزان رضايت از زنـدگي و احـساس شـادي و نـشاط           

تـأثير عامـل   كـه    ايـن ، بـراي در اينجـا البتـه   . امكانات رفاهي بيشتري نيز دارند    . بيشتر دارند 
بعدي حـذف كـرديم و      ة  مادي دارد كنترل كنيم، آن را در معادل       ة   كه جنب  امكانات رفاهي را  

  .اجتماعي را بر آن، دوباره بررسي كرديمة تأثير متغيرهاي مستقل سرماي
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ها با رفاه اجتماعي از لحاظ ذهني و  بستگي آن اجتماعي و همة ي عناصر سرمايچند متغيررگرسيون . 3جدول 
  .امكانات رفاهي

 هنشد ردستانداضرايب ا
ضرايب 

  استاندارد شده

 ضريب بتا خطاي استاندارد  B ضريب

 pمقدار  t ضريب

 ۰٫۰۱۴ ۲٫۴۸۶  ۷٫۶۷۶ ۱۹٫۰۸۰ مقدار ثابت
 ۰٫۰۰۰ ۳٫۵۴۲ ۰٫۲۰۷ ۰٫۳۱۳ ۱٫۱۰۹ خويشاوندية شبك

 ۰٫۰۰۲ ۳٫۰۸۹ ۰٫۱۷۶ ۰٫۳۵۸ ۱٫۱۰۶ احساس امنيت
 ۰٫۰۲۳ ۲٫۲۸۵ ۰٫۱۳۲ ۰٫۶۷۹ ۱٫۵۵۳ آگاهي و توجه به امور عمومي

 ۰٫۰۰۴ ۲٫۹۲۹ ۰٫۱۶۸ ۰٫۴۱۱ ۱٫۲۰۸ مشاركت رسمي
 ۰٫۰۰۵ ۲٫۸۳۷ ۰٫۱۶۳ ۰٫۱۲۱ ۰٫۳۴۲ اعتماد نهادي
 ۰٫۰۰۷ ۲٫۷۴۵ ۰٫۱۶۲ ۰٫۵۰۲ ۱٫۳۷۹ اعتماد فردي

  

 درصـد   99خويـشاوندي بـا     ة  دهـد كـه شـبك       هاي مطالعه نشان مي     تر، يافته   جزئيبه طور   
 بدين ترتيـب  . ه اجتماعي در شهر تهران است     داري با شاخص رفا     اطمينان، داراي ارتباط معني   

باشـند، از رفـاه       تـري داشـته       خويشاوندي قوي ة  ، هرچه افراد شبك   Bو با توجه به مثبت بودن       
احساس امنيت ارتباط تنگاتنگي بـا رفـاه اجتمـاعي دارد و            . اجتماعي بيشتري نيز برخوردارند   

 درصد  99 اين دو متغير در سطح       دهد، بين   كه جدول رگرسيوني مطالعه نيز نشان مي        طور  همان
هاي مطالعه در جدول رگرسيوني همچنين، ارتباط         يافته. داري وجود دارد    اطمينان ارتباط معني  

 درصد را بين آگاهي و توجه به امـور عمـومي و رفـاه اجتمـاعي نـشان       95دار در سطح      معني
 فرد به امور عمومي     ، هرچه توجه و آگاهي    Bبنابراين، با توجه به مثبت بودن ضريب        . دهد  مي

مشاركت رسمي و اعتماد نهـادي و      . جامعه بيشتر باشد، ميزان رفاه اجتماعي او نيز بيشتر است         
بـه  . داري بـا رفـاه اجتمـاعي دارد          درصد اطمينان، ارتباط معنـي     99اعتماد فردي نيز در سطح      

 نهـادي   ، هرچه فرد مشاركت رسمي و اعتماد      Bعبارت ديگر و با توجه به مثبت بودن ضريب          
  .و اعتماد فردي بيشتر داشته باشد، از رفاه اجتماعي بيشتري برخوردار است
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  بحث
اجتمـاعي، رفـاه    ة   به توسـعه، مخـصوصاً توسـع       يابي  دستيكي از ابزارهاي رايج براي      

انساني ة هاي بالقو رفاه اجتماعي تأكيد زيادي بر توانايي. هاي مردم است اجتماعي براي توده
اي منسجم    به عنوان حركتي واضح به منظور رفع تبعيض داشته و سامانه          و برابري و عدالت     

اجتماعي و عـدالت اجتمـاعي و       ة  هاست كه براي ارتقاي توسع      و جامع از خدمات و برنامه     
ها، اقتصاددانان در مطالعـات خـود       براي دهه . هاي اجتماعي مردم طراحي شده است       كاركرد

اجتمـاعي  ة   رفاه بررسي كردنـد و نقـش سـرماي         فيزيكي و انساني در را    ة  نقش سنتي سرماي  
  .شد بيشتر ناديده گرفته مي

هـاي اجتمـاعي در    اند كـه شـبكه    گذشته، بسياري مطالعات نشان داده   هاي  سالدر طول   
رفاه اجتماعي تنها به موضوع اقتصادي مربـوط        . جوامع مؤثر است  ة  رونق اقتصادي و توسع   

مندي اجتمـاعي   هاي اجتماعي، آگاهي و رضايت  ؛ بلكه مفاهيمي نظير اعتماد، شبكه     شود  مين
نيز بر رفاه اجتماعي تأثير دارد كه به عنوان بعد غيرمـادي رفـاه اجتمـاعي درخـور بررسـي                 

رشـد فرهنـگ مـشاركتي،      ة  اجتماعي در طبقات فقير جامعـه، زمين ـ      ة  گسترش سرماي . است
ة د و نوعي پيوند و رابطكن داوطلبانه، همكاري و اعتماد اجتماعي فراگير را فراهم مي  ة  روحي

  .كند محكم، صميميت و كمك متقابل را در سطح بين فردي ايجاد مي
هاي  اعتماد و شبكه(اجتماعي ة رفاه اجتماعي و عناصر سرماية اين مطالعه با بررسي دو حوز

. كـرد   بستگي بين اين دو متغيـر را بررسـي            شهر تهران، رابطه و هم      در كلان ) اجتماعي و آگاهي  
اجتمـاعي وارد شـده در تحليـل    ة  عنـصر سـرماي  18دهد كه از ميـان        هاي مطالعه نشان مي    يافته

.  درصد پراكنش تبيين شده به شش عامل عناصر مربوط تقليل يافته است            55 در مجموع عاملي،  
عامل دوم از سه . بستگي و يكپارچگي اجتماعي اي و هم عامل اول عبارت است از عناصر شبكه

عامـل سـوم شـامل      . اي و مذهبي و هميارانه تشكيل شده است          خيريه نوع مشاركت غيررسمي  
ة هـا و شـبك      همكـاران و همـشهري    ة  آگاهي و توجه به امور عمومي، مشاركت رسـمي، شـبك          

خويشاوندان ة همكاران و شبكة عامل چهارم، شامل شبك. دوستان صميمي و قرض دهنده است
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گيرد و عامل ششم نيز شامل        ي را دربرمي  عامل پنجم دو نوع اعتماد عمومي و اعتماد فرد        . است
از تحليل عاملي عناصـر مربـوط بـه رفـاه        . نگاه به آينده و اعتماد نهادي و احساس امنيت است         

اجتماعي اين نتيجه به دست آمد كـه چهـار عنـصر رضـايت از زنـدگي كـل، ازخودبيگـانگي،           
فتند و رضايت كلي     در يك عامل قرار گر     در مجموع امكانات رفاهي و احساس شادي و نشاط        

 درصـد و  5/18 درصد پراكنش را تبيين كـرد، امكانـات رفـاهي      20از زندگي و ازخودبيگانگي     
  . درصد از پراكنش كل را تبيين كرد10احساس شادي و نشاط نيز حدوداً 

هـاي   اجتمـاعي، شـبكه  ة  هاي ايـن مطالعـه، بـين برخـي عناصـر اصـلي سـرماي                طبق يافته 
گاهي و توجه به امور عمومي جامعه، مشاركت و انواع اعتمـاد     خويشاوندي، احساس امنيت، آ   

به عبارت ديگـر، ايـن      . داري وجود دارد    نهادي و فردي و شاخص رفاه اجتماعي ارتباط معني        
طوركـه در بخـش      همـان . شـود   مـي عناصر موجب افزايش و بهبود رفاه اجتماعي افراد جامعه          

آمد، مسائل اجتماعي تأثير زيادي در رفاه       اجتماعي نيز   ة  نظري مطالعه و براساس مبحث توسع     
  ).1999 ،2ميدگلي ؛2007 اكر، ؛2006، 1گيدنز؛ 1999رز، (اجتماعي جامعه دارد 

از بررسي رگرسيون رفاه اجتماعي كه شامل عناصـر ذهنـي و امكانـات رفـاهي اسـت،                  
24/0=2R         ه  درصد پراكنش تغييرات در متغير وابـست       24 محاسبه شد كه به اين معناست كه

اجتمـاعي كـه در   ة سـرماي ة عناصـر عمـد  . شـود  ميمتغيرهاي مستقل معادله تبيين ة  به وسيل 
خويـشاوندي،  ة  افزايش رفاه اجتماعي از لحاظ ذهني و امكانات رفاهي تأثير گذارند، شـبك            

احساس امنيت، مشاركت رسمي، اعتماد نهادي، اعتمـاد فـردي، آگـاهي و توجـه بـه امـور                
 و  رفت و آمـد   خويشاوندي و   ة  كه از شبك     اين يعني كساني   .اجتماعي است سياسي  عمومي  

كننـد مـشاركت رسـمي و اعتمـاد           تر برخوردارند و احساس امنيت بيشتري مـي         تعامل قوي 
. بيشتري برخـوردار اسـت    ة  ها نيز از نمر     نهادي و فردي بيشتري دارند و آگاهي و توجه آن         

ضـايت از زنـدگي و احـساس      اين گونه افراد دچار ازخودبيگـانگي كمتـري هـستند و از ر            
  . شادي و نشاط بيشتري برخوردارند و همچنين، امكانات رفاهي بيشتري نيز دارند

                                                           
1. Giddens     2. Midgley 
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در . نتايج اين مطالعه منطبق با برخي مطالعات مشابه در داخل و خارج از كشور اسـت               
اجتماعي و رفاه خانوار    ة  بين عناصر سرماي  ة  خارج از كشور، برخي مطالعات بر وجود رابط       

؛ 2000؛ پاتنام، 2004؛ چوپين، 2002؛ ناك، 2005 و 2008آنتوني، (اند  ماع تأكيد كردهو اجت
همچنين، برخي مطالعـات    ). 2007؛ اكر،   2009 و رديك،    1گلاسر ؛1999نارايان و پريچت،    

؛ فيروزآبـادي و    1387؛ زاهدي و ديگـران،      1387كرماني،   طلب و حجتي    شادي(داخلي نيز   
اجتماعي در جامعه، بر ميزان رفاه افزوده       ة  نند كه با افزايش سرماي    ك  تأكيد مي ) 1386ايماني،  

اجتماعي كمتري دارد، ميزان رفاه كمتر و       ة  اي كه ميزان سرماي      و برعكس، در جامعه    شود  مي
  .فقر بيشتري وجود دارد

اجتمـاعي در   ة  عناصر سرماي به ويژه   درنهايت، اين مطالعه بر اهميت مسائل اجتماعي و         
ريـزان كـشور      گـذاران و برنامـه      ، به سياست  بدين منظور . كند   جامعه تأكيد مي   رفاه اجتماعي 

كنـد تـا ديـدگاه تنهـا فنـي را بـه مـسائل رفـاه اجتمـاعي كنـار بگذارنـد و در                           توصيه مـي  
  . هاي كلان كشور، نقش مهم اين عناصر را در نظر داشته باشند ريزي برنامه
   

  

                                                           
1. Glaeser  
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تماعي روستايي؛ رويكردي شناختي در     رفاه اج ،  )1382. (و توكلي، م  . افتخاري، ع  -
  .2، ش 7ة ، مدرس، دورها تبيين معرف

، )محمـدتقي دلفـروز   ة  ترجم ـ( ي مـدني  هـا   سنتدمكراسي و   ،  )1380. (پاتنام، ر    -
 .سلامة تهران، انتشارات روزنام

ة فـصلنام اجتماعي و اقتصادي دو روي يك سكه؟،        ة  ، توسع )1382. (جباري، ح  -
  .ياست اجتماعيسة نام ، ويژهرفاه اجتماعي

مروري بر كاركرد برخي نهادهاي     (، رفاه اجتماعي و توسعه      )1381. (جو، ن   حق -
  . 6، ش2، سرفاه اجتماعية فصلنام، )حمايتي در ايران

، رفاه اجتمـاعي  ة  فصلناماجتماعي،  ة  ، تبيين افول سرماي   )1386. (، ع تركمانيديني   -
  .23، ش6س

اجتمـاعي  ة  فاه اجتماعي با سـرماي    رة  ، بررسي رابط  )1387(و همكاران   . رباني، ر  -
پژوهـشي  ة مجل، )هاي استان اصـفهان  شهرستان: موردية مطالع (توسعهدر فرايند   

  .1، ش29، جدانشگاه اصفهان
ابعاد مادي و غيرمادي رفـاه اجتمـاعي بـا          ة  ، رابط )1388(و همكاران،   . رباني، ر  -

  .32، ش9، سرفاه اجتماعية فصلناممشاركت شهروندان در امور شهري، 
، رفاه اجتمـاعي ة فصلناماجتماعي، ة ، فقر و سرماي)1386(و همكاران . زاهدي، م  -

  .28، ش7س
ة اجتمـاعي در جامع ـ ة ، فقر و سـرماي )1386. (حجتي كرماني، ف . ، ژ طلب  شادي -

  .28، ش7، سرفاه اجتماعية فصلنامروستايي، 
، 1، س رفـاه اجتمـاعي   ة  فـصلنام ، شهروندي و رفاه اجتماعي،      )1381. (شياني، م  -

  . 4ش
، بررسي معيارهـاي رفـاه اجتمـاعي و توزيـع           )1383. (و زيبايي، م  . طرازكار، م  -

هـاي فـارس و       موردي اسـتان  ة  مطالع:  و شهري  روستاييدرآمد و فقر در جوامع      
  .48، ش12، ساقتصاد كشاورزي و توسعهاصفهان و سمنان، 

موجود، وضعيت  : اجتماعي در ايران  ة  ، سرماي )1386. (و موسوي، م  . عبدالهي، م  -



 

 References   و مĤخذ منابع

 

 

31  

  .25، ش6، سرفاه اجتماعية فصلنامشناسي گذار،   و امكانآيندهدورنماي 
ة توسـع ة   و رتب ـ  ها  شاخصة  ، مطالع )1389(ر، و ديگران    . ا، حسيني . فيروزآبادي -

رفـاه  ة  فـصلنام اجتمـاعي،   ة  آن بـا سـرماي    ة  هاي كشور و رابط     اجتماعي در استان  
  .37، ش10، ساجتماعي

ــادي، ا - ــاني، ح. فيروزآب ــرماي)1386(. ايم ــعة ، س ــاعي و توس ــصادي ة اجتم اقت
  .23، ش6، سرفاه اجتماعية فصلنام شهر تهران، كلاناجتماعي در 

هاي فقرزدايي در ايـران،     اجتماعي به برنامه  ة  ، رويكرد توسع  )1384. (، م راد  قانعي -
  .18، ش5، سرفاه اجتماعية فصلنام

، تهـران،   )ر صـبوري  منوچهة  ترجم( اجتماعية  بنيادهاي نظري ،  )1377. (كلمن، ج  -
 .نشر ني

با تأكيـد   (فرهنگ و سياست    ة  تطبيقي اعتماد اجتماعي در دو حوز     ة  مطالع. كمالي، ا  -
علـوم  ة  شناسـي، دانـشكد     دكتـراي جامعـه   ة  نام ـ  ، پايـان  )هاي تخصصي   بر سازمان 
  .آزاد ارمكي، ت: ، راهنما1383 دانشگاه تهران، اجتماعي

همدلي ة  به رفاه اجتماعي در رابط    ، نقش نگرش    )1388(و همكاران   . پرور، م   گل -
  .32، ش9، سرفاه اجتماعية فصلنام اجتماعي با عدالت اجتماعي، گرايشو 

ي ارزي مختلــف بــر رفــاه هــا سياســت، اثــر )1386. (و احمــديان، ا. مجتهــد، ا -
  . 30، ش9، سهاي اقتصادي ايران پژوهشة فصلنام، ايراناجتماعي 

يــافتگي بخــش خــدمات و رفــاه توســعه ة درجــة ، مقايــس)1386. (مــولايي، م -
، رفـاه اجتمـاعي   ة  فصلنام،  1383 و   1373 هاي  سال ايران طي    هاي  استاناجتماعي  

  .24، ش6س
اجتمـاعي و عوامـل مـؤثر بـر         ة  ، سـرماي  )1384. (و فيروزآبـادي، ا   . ، م پـور   ناطق -

  .4، ش6ة ، دورشناسي جامعهة مجلگيري آن در شهر تهران،  شكل
ــي، ف - ــاهيم بن)1382. (يزدان ــاه اجتمــاعي  ، مف ــادي در مباحــث رف سياســت (ي

، رفاه اجتمـاعي  ة  فصلنام،  )اجتماعي و حمايت اجتماعي و رفاه و تأمين اجتماعي        
  .سياست اجتماعية نام ويژه
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